37|\ Pourquoi empower?

A/ Vous donner le pouvoir d'en faire plus

ABB Electrification entame le stade final de transformation de sa plateforme de gestion
intégrée (ERP) a partir d'un ancien systéme vers une installation éprouvée de SAP (Torque).
Dans le cadre de cette transition, nous entreprendrons la migration de toutes les gammes
de produits restantes de T&B Access vers ABB empower, une interface client améliorée
avec navigation intuitive, début juillet 2023.
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Une logistique améliorée, des
soumissions optimisées et un
processus de commande simplifié

Vérifiez la tarification, passez
des commandes et faites-en le
suivi sur votre appareil mobile

Profitez du traitement
automatique des réclamations
de livraison et de débit

Découvrez notre infrastructure
libre-service pour les réclamations de
garantie, les disparités lors de
I'expédition et les situations de retours

Sentez-vous plus en sécurité
grace a une protection accrue
des données

Nous nous engageons a rendre cette transition la plus harmonieuse possible. Votre
représentant commercial communiquera de plus amples renseignements ultérieurement
et peut répondre a vos questions concernant la transition.

Merci pour votre collaboration et votre soutien continu.



