
 

ABB Electrification 

Service pour les solutions de distribution 

Prix du marché suisse 2022 

Types de services 

(CHF par heure) 
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Horaires de travail ordinaires 1,2 
  

160.- 175.- 200.- 235.- 
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Heures supplémentaires les jours ouvrables (+25%) 
  

200.- 219.- 250.- 295.- 

Travail pendant les jours non ouvrables et travail de nuit 

(+50%) 

  
240.- 263.- 300.- 353.- 

Travail le dimanche et les jours fériés (+100%) 
  

320.- 350.- 400.- 470.- 
 

1 Les heures de travail ordinaires du lundi au vendredi sont de 8 heures par jour, 40 heures/5 jours par semaine et ont lieu entre 6 heures et 23 

heures. Cela comprend également les trajets, la formation, les temps de pré et de post-traitement. 

2 Les heures requises pour la formation à la sécurité sur site, les tests de sécurité spécifiques au client, etc. sont facturées. 

3 On entend par "ingénieur" le spécialiste de la réalisation de schémas, de la programmation de relais, des calculs de VNIS, des réglages de 

protection, de la création de concepts de protection. 

 

Frais de repas, d’hébergement et de déplacement 

Frais de repas, temp d’intervention de 5 à 10 heures 32.50.- 

Frais de repas, temp d’intervention de plus de 10 heures 65.- 

Véhicule de service, véhicule privé 1.40/km 

Frais d'hébergement par nuit Frais réel ou 100.- minimum 

Transports publics, voitures de location Coût effectif 
 

Frais de traitement 

Intervention nationale, un jour 100.- 

Intervention nationale, >1 jours (minimum ou en fonction des dépenses) 150.- 

Forfait pour intervention d'urgence 4
 500.- 

Forfait par équipe d'urgence, par intervention 6 1‘500.- 

Frais d'annulation 7 1‘000.- 
4 Pendant les heures normales de travail, applicable uniquement s'il est encore possible de modifier la date d'intervention.  

5 Tarif valable pendant les jours ouvrables entre 17h00 et 08h00, les samedis, dimanches, jours fériés et jours de fête de l'entreprise. 

6 Pour les clients avec lesquels un contrat est en vigueur, la rémunération de l'équipe d'intervention est déjà incluse. Dans ce cas, ce point n'est pas 

applicable. 

7 L'application des frais d'annulation est décrite à la page 2 dans les sections "Limites de voyage" et "Annulation intervention du service". 

Tous les prix sont indiqués en CHF et hors TVA. 

Valable du 1er janvier au 31 décembre 2022. 

  



 

 

 

ABB Suisse SA 

Electrification –  
Distribution Solutions 

Bruggerstrasse 66 

5401 Baignade 

www.abb.com  
ch-electrification-solutions@abb.com   

Service d'assistance téléphonique : +41 844 

845 845 
Téléphone : +41 58 588 41 11 

Conditions générales des tarifs de facturation d'ABB Suisse 

Jours fériés, congés et vacances d'entreprise 

1er et 2 janvier, 1er mai, vendredi saint, lundi de Pâques, jour de l'Ascension, lundi de la Pentecôte, Fête-Dieu, 1er août, 

25 et 26 décembre. 

Notre entreprise est fermée pour les vacances entre Noël et le Nouvel An. Le travail effectué pendant cette période 

est considéré comme heures supplémentaires. 

Préparation de l'intervention de service 

Avant l'intervention, nous attendons de recevoir tous les documents indiqués dans l'offre, les paramètres 
d'ajustement nécessaires et le plan pour la sécurité des personnes. 

Clauses spécifiques  

Les coûts des instruments de mesure, des dispositifs de transport et de levage, des équipements spéciaux et autres 

coûts extraordinaires sont facturés au prix net. 

Planification, report de dates 

La date et l'heure du début de l'intervention sur place doivent être convenues à l'avance en fonction des préférences 
du client et de la disponibilité du personnel qualifié. 

Le client peut reporter le rendez-vous sans frais jusqu'à 5 jours ouvrables avant la date convenue. Si le rendez-vous 
est reporté dans les 4 jours ouvrables précédant la date convenue, les frais d'annulation s'appliquent. En cas de 

report, la disponibilité du personnel peut ne pas être garantie. 

Annulation d’une intervention de service 

En cas d'annulation par le client avant la mission convenue, les frais d'annulation et les frais d'hébergement et de 
voyage (vol, train, voiture de location) seront facturés. 

Prix et conditions de paiement  

Nos prix s'entendent hors TVA et sont valables pour des commandes passées en 2022. 

Conditions de paiement : 100% net, payable dans les 30 jours à compter de la date de la facture. 
Les factures expirées seront majorées d'un intérêt de retard de 5 % par an. 

Une facture partielle sera émise chaque mois pour les travaux d'une durée supérieure à un mois. 

Conditions générales  

Sauf disposition contraire dans les conditions générales ci-dessus, ces prix sont basés selon le type d’intevention sur 

les « Conditions générales d'entretien et de réparation » ou «Conditions générales de montage» d'ABB (2020).  

Pour tous les autres points non expressément convenus par écrit, les "Conditions générales de maintenance 

Orgalime - M 2000" et les "CGU - Modifications des Conditions générales de maintenance Orgalime - M 2000" 
s'appliquent. La responsabilité d'une partie envers l'autre pour l'interruption de la production, le dommage 
économique, la perte de production, la perte d'usage, la perte de contrat ou tout autre dommage consécutif, indirect 

ou économique est exclue. 

 

http://www.abb.com/
mailto:ch-electrification-solutions@abb.com

