
 

 

ABB Electrification Service 

 

Verrechnungssätze Markt Schweiz 2024 

Service Leistungsarten 

(CHF pro Stunde) 
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Normalarbeitszeit 1,2   165.- 178.- 205.- 240.- 
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Überzeit an Werktagen (+25%)   206.- 223.- 256.- 300.- 

Arbeit an arbeitsfreien Werktagen und Nachtarbeit (+50%)   248.- 267.- 308.- 360.- 

Arbeit an Sonn- und Feiertagen (+100%)   330.- 356.- 410.- 480.- 
 

1 Die normale Arbeitszeit Montag bis Freitag beträgt 8 Std. pro Tag, 40 Std./5 Tage pro Woche und liegt zwischen 06:00 und 23:00 Uhr. Dazu 

gehören auch Reise-, Weg-, Schulungs-, Vor- und Nachbearbeitungszeit 

2 Zeitaufwand für Vorort-Sicherheitstraining, kundenspezifische Sicherheitstests etc. werden verrechnet 

3 «Ingenieur» bedeutet Realisierung von Schema, Programmierung von Relais, NSIV Berechnungen, Druckberechnungen, Schutzeinstellung 

Berechnungen, Erstellung von Schutzkonzepten   

 

Spesen Verpflegung/Unterkunft/Reise 

Spesen Verpflegung, 5 – 10 Stunden Einsatzzeit 32.50.- 

Spesen Verpflegung, ab 10 Stunden Einsatzzeit 65.- 

Servicefahrzeug, Personenwagen 1.40/km 

Unterkunftssatz pro Übernachtung effektiver Aufwand, mindestens 120.- 

Bahn, Fahrzeuge effektiver Aufwand 
 

Bearbeitungsgebühren 

Serviceeinsatz national, eintägig 200.- 

Serviceeinsatz national, mehrtätig (mindestens, bzw. nach Aufwand) 250.- 

Notfall-Einsatzpauschale 4
 1’000.- 

Pikett-Pauschale pro Piketteinsatz 5, 6 1‘500.- 

Stornogebühr 7 1‘000.- 
 

4 während Normalarbeitszeit, nur möglich, sofern bereits vergebene Einsatztermine noch verschiebbar sind. 

5 gültig werktags 17:00 – 08:00 h, Samstag, Sonntag, Feiertag, Betriebsferien 

6 bei Vertragskunden ist die Pikett-Pauschale Teil der Dienstleistungsvereinbarung und entfällt 

7 Anwendung der Stornogebühr auf 2. Seite unter „Terminierung, Terminverschiebung“ und „Stornierung Serviceeinsatz“ beschrieben 

  

Alle Preisangaben in CHF netto ohne Mehrwertsteuer 

Gültigkeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2024  

  



 

 

 

ABB Schweiz AG 

Electrification –  

Service 

Bruggerstrasse 66 

5400 Baden 

ABB Service 
ch-electrification-solutions@abb.com  

Servicehotline:   +41 844 845 845 

Telefon:                +41 58 588 41 11 

Rahmenbedingungen Verrechnungssätze ABB Schweiz 

Gesetzliche Feiertage, arbeitsfreie Tage und Betriebsferien 

1. und 2. Januar, 1. Mai, Karfreitag, Ostermontag, Auffahrt, Pfingstmontag, Fronleichnam, 1. August, 

25. und 26. Dezember 

Unsere Firma hat zwischen Weihnachten und Neujahr Betriebsferien. Arbeiten während dieser Zeitperiode gelten als 

Überzeit. 

Vorbereitung Serviceeinsatz 

Vor dem Einsatz erwarten wir die Zustellung aller in der Offerte vereinbarten Unterlagen, nötigen Einstellparametern 

und den Plan für die Personensicherheit. 

Spezifische Festlegungen 

Kosten für Spezialwerkzeug/Messmittel, Sondertransport-/Hebeeinrichtungen und sonstige ausserordentliche 

Aufwendungen werden einzeln, netto verrechnet. 

Terminierung, Terminverschiebung 

Der Starttermin der Vor-Ort-Dienstleistung ist vorgängig zu vereinbaren, abhängig vom Wunschtermin und der 

Verfügbarkeit von qualifiziertem Personal. 

Terminverschiebungen durch den Kunden sind bis 5 Arbeitstage vor dem vereinbarten Einsatz kostenlos möglich. Bei 

einer Terminverschiebung innerhalb 4 Arbeitstage vor dem vereinbarten Einsatz, wird die Stornogebühr verrechnet. 

Die Verfügbarkeit von Mitarbeitenden im Falle einer Verschiebung kann nicht garantiert werden. 

Stornierung Serviceeinsatz 

Bei Stornierungen durch den Kunden vor dem vereinbarten Einsatz werden einmalig die Stornogebühr und die realen 

Stornokosten für Unterkunft und Reisekosten (Flug, Bahn, Mietwagen) verrechnet.  

Preiskonditionen und Zahlungsbedingungen  

Unsere Preise sind exklusiv Mehrwertsteuer (MwSt.), und gültig für Bestellungen im angegebenen Jahr. 

Zahlungsbedingungen: 100% netto, fällig innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum 

Überfällige Rechnungen werden mit einem Verzugszins von 5% pro Jahr verrechnet 

Bei Einsätzen länger als 1 Monat wird monatlich eine Teilrechnung gestellt 

Allgemeine Bedingungen  

Vorbehaltlich abweichender Bestimmungen in den oben genannten Konditionen und Bedingungen basieren diese 

Verrechnungssätze je nach Art des Serviceeinsatzes auf den „Allgemeinen Instandhaltungs- und 

Reparaturbedingungen“ (2020) oder den «Allgemeine Montagebedingungen» (2020) von ABB. 

Für alle weiteren Punkte, welche nicht ausdrücklich schriftlich vereinbart sind, gelten die „Orgalime Allgemeine 

Wartungs-Bedingungen – M 2000“ sowie die „ABB - Änderungen zu Orgalime Allgemeine Wartungs-Bedingungen – M 

2000“. 

Die Haftung der einen Partei gegenüber der anderen Partei für Produktionsstillstand, entgangenen Gewinn, 

Nutzungsausfall, Vertragseinbussen oder jeden anderen Folgeschaden oder indirekten oder wirtschaftlichen 

Schaden sind ausgeschlossen. 

 

https://new.abb.com/ch/distributiongrid/service
mailto:ch-electrification-solutions@abb.com

