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ABB:N YLEISET SOPIMUSEHDOT

PALVELUIDEN OSTOA VARTEN

ABB GTC/PALVELUT (2013-1 STANDARDI)

PAIVAMAARA: 15.9.2013

TARKOITUS: Naitd ehtoja sovelletaan ABB-yhtididen tekemiin palvelujen ostoihin, pois lukien tutkimus- ja kehitystydhon, tuotekehitykseen,
ohjelmistoihin, tietojarjestelmiin ja —verkkoihin, kuljetukseen ja logistiikkaan, koneiden ja laitteiden asennukseen, tilapéisen tydn tai tydvoiman

hankkimiseen seka lakiasioihin liittyvat palvelut.

1. MAARITELMAT JA TULKINTA

1.1 Tassa asiakirjassa

"ABB GTC/Palvelut -ehdot”: tarkoittaa naitd ABB:n palvelujen
ostoa koskevia yleisié ehtoja (2013-1 standardi).

”Asiakas”: tarkoittaa ABB-yhtiotd, joka tilaa Palveluja Toimittajalta;
”Immateriaalioikeudet”: tarkoittaa lainsd&ddanndn nojalla suojattuja
oikeuksia henkisen tydn tuloksiin, kuten esimerkiksi patentteja,
patenttihakemuksia, jaettuja patenttihakemuksia ja jatkohakemuksia,
hyddyllisyysmalleja, teollista muotoilua, kauppanimia,
tavaramerkkejd, tekijanoikeuksia (jotka liittyvat ohjelmistojen
lahdekoodeihin,  dokumentaatioon,  tiedostoihin,  raportteihin,
tallenteisiin  ja muihin  tekijanoikeuksien piiriin  kuuluviin
materiaaleihin) ja naihin liittyvid sovelluksia, ndiden oikeuksien
uusimista, jatkamista ja palautuksia, tai oikeuksia henkisen tydn
tuloksiin, joita suojaa salassapitovelvoite, kuten esimerkiksi
tietotaitoa ja liikesalaisuuksia;

“Immateriaalioikeuksien rikkomisesta johtuva korvaus”: tarkoittaa
Toimittajan velvollisuutta korvata Asiakkaalle kaikki kulut, vaateet,
korvaukset, kustannukset, vahingot ja menetykset (kuten valittdmat,
vélilliset ja epdsuorat menetykset, tulojen ja maineen menetyksen
sekd korot, sakot, oikeudenkdyntikulut ja muut asiantuntijapalveluja
koskevat kulut), jotka johtuvat siitd, ettd Toimittaja on rikkonut
kolmannen osapuolen immateriaalioikeuksia;

”Konserniyhti6”: tarkoittaa mitd tahansa yhtiétd, jolla nyt tai
tulevaisuudessa, suoraan tai valillisesti, yksin tai yhdessé kolmannen
osapuolen kanssa, on vahintddn 50 prosentin méaaraysvalta tai
omistusosuus siitd Osapuolesta, johon naitda ABB GTC/Palvelut -
ehtoja sovelletaan Osapuolten valisen Sopimuksen nojalla, taikka
joka on edelld mainitun Osapuolen omistuksessa tai maardysvallassa;
”Muutostilaus”: tarkoittaa Tilauksen muuttamista tekemalla poistoja,
lisayksia tai muita muutoksia Tilaukseen tai sen osaan;

”Osapuoli”: tarkoittaa joko Asiakasta tai Toimittajaa;

“Palvelut”: tarkoittaa suoritettavia palveluja mukaan lukien
Tulosaineisto,  jonka  Toimittaja  toimittaa  Soveltuvien
Sopimusehtojen mukaisesti;

”Sopimussuhde” tai "Sopimus”: tarkoittaa sopimussuhdetta, joka
syntyy (i) Asiakkaan sellaisen Palveluita koskevan Tilauksen nojalla,
jossa viitataan ndihin ABB GTC/Palvelut —ehtoihin ja jonka
Toimittaja on hyvaksynyt (joko nimenomaisella kirjallisella
hyvaksynnalla tai hiljaisella hyvaksynnalla tayttamalla Tilauksen
osittain tai kokonaan) tai (ii) kirjallisella Osapuolten véliselld
Palveluiden ostoa koskevalla sopimuksella, jossa viitataan néihin
ABB GTC/Palvelut —ehtoihin ja joka siséltdd aina siihen liittyvat
sopimusasiakirjat;

”Soveltuvat sopimusehdot™: tarkoittaa niitd sopimusehtoja, jotka
soveltuvat kyseessd olevaan Tilauksen perusteella syntyvdéan
Sopimussuhteeseen ja jotka koostuvat ABB GTC/Palvelut —ehdoista
ja muista ehdoista, jotka sisdltyvat Tilaukseen tai muuhun
sopimusdokumenttiin  (kirjallinen raami- tai muu sopimus) ja
koskevat Palveluiden ostoa;

"Tilaus”: tarkoittaa Asiakkaan tilausta, jolla Asiakas tilaa
Toimittajalta  Palveluja tilauslomakkeen ja siihen liittyvien
asiakirjojen mukaisesti. N&itd voivat olla esimerkiksi spesifikaatiot,
piirustukset ja liitteet, joihin on nimenomaisesti viitattu Tilauksessa
tai jotka Asiakas on liittdnyt Tilaukseen. Tilaus pitdd tehdad (i)

séhkoisend Tilauksena, mikéli Asiakas ja Toimittaja ovat
nimenomaisesti  sopineet niin, tai (ii) kirjallisena Tilauksena;
molemmissa tapauksissa Asiakkaan ja Toimittajan on kéytettava
soveltuvia ABB:n Standarditilauslomakkeita (joiden kulloisetkin
versiot julkaistaan osoitteessa www.abb.com — Supplying to ABB —
ABB Conditions of Purchase tai muuten saatetaan Asiakkaan
toimesta Toimittajan saataville). Kaikkien Toimittajan Asiakkaan
séhkoiseen tilausjarjestelmaédn sydttamien tai lataamien tietojen ja
asiakirjojen pitéa olla englanninkielisid, ellei sovellettava laki toisin
vaadi;

“Toimittaja”: tarkoittaa osapuolta, joka toimittaa Palveluita
Asiakkaalle Soveltuvien sopimusehtojen perusteellg;

“Toimitus”: tarkoittaa  Toimittajan  suorittamaa  Palvelujen
loppuunsaattamista, mukaan lukien Tulosaineiston (jos sitd on)
toimittamista INCOTERMS 2010 DAP-ehdon mukaisesti, ellei
toisin ole sovittu osapuolten kesken Soveltuvissa sopimusehdoissa;
“Tulosaineisto”: tarkoittaa kaikkia materiaaleja, asiakirjoja,
ohjelmistoja ja muita esineitd, jotka ovat niiden Palvelujen tuloksia,
jotka Toimittaja toimittaa Asiakkaalle Tilauksen perusteella missé
tahansa muodossa, kuten esimerkiksi tiedostoina, diagrammeina,
raportteina tai spesifikaatioina (mukaan lukien ndiden luonnokset);
1.2 Ellei néissd ABB GTC/Palvelut -ehdoissa muuta mainita:

1.2.1 viittaukset sopimuskohtiin tarkoittavat viittauksia ndiden ABB
GTC/Palvelut -ehtojen kohtiin;

1.2.2 sopimuskohdat on otsikoitu kaytanndllisyyden vuoksi, eivatka
otsikot vaikuta ndiden ABB GTC/Palvelut -ehtojen tulkintaan;

1.2.3 termit viittaavat edelld mainittuihin maéaritelmiin riippumatta
siitd, ovatko ne yksikkd- vai monikkomuodossa.

2. SOVELTAMINEN

2.1 ABB GTC/Palvelut —ehtoja (Asiakkaan Toimittajan saataville
saattamaa viimeisintd versiota) sovelletaan, jos (i) Toimittaja
hyvéksyy Asiakkaan Palveluiden ostoa koskevan Tilauksen tai jos
(ii) Osapuolet solmivat sopimuksen Palveluiden ostosta, edellyttéen,
ettd Palveluiden ostoa koskevassa sopimuksessa tai Tilauksessa
nimenomaisesti  viitataan ABB  GTC/Palvelut —ehtoihin ja
sisallytetdan ne Soveltuviin sopimusehtoihin.

2.2 Toimittaja hyvaksyy tehdyt Tilaukset joko suoraan toimittamalla
tilausvahvistuksen tai epdsuorasti tayttdmalla Tilauksen joko
kokonaan tai osittain. Asiakkaan tilauslomakkeessa voidaan méaaréata
hyvaksymiselle aikaraja; mikali kyseinen aikaraja ylitetddn ilman,
ettd Toimittaja on hyvaksynyt Tilauksen, Asiakkaalla on oikeus
peruuttaa Tilaus. Toimittajan esittdmat Muutostilaukset tulevat
voimaan ainoastaan Asiakkaan antamalla kirjallisella hyvaksynnalla.
2.3 Asiakas on valmis noudattamaan Palveluiden toimituksiin
ainoastaan ndita ABB GTC/Palvelut -ehtoja, joita sovelletaan
Asiakkaan ja Toimittajan valiseen Sopimussuhteeseen ja jotka
sulkevat pois kaikki muut ehdot, paitsi jos on nimenomaisesti
kirjallisesti toisin sovittu Osapuolten valilla.

2.4 Ehdot, joihin on viitattu, jotka on toimitettu tai jotka on muuten
sisallytetty Toimittajan tarjouksiin, tilausvahvistuksiin,
spesifikaatioihin tai muihin samankaltaisiin dokumentteihin, eivat
tule Osapuolten valisen Sopimussuhteen osaksi ja Toimittaja
sitoutuu luopumaan oikeudestaan vedota mihinkdan sellaisiin
ehtoihin.
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2.5 ABB GTC/Palvelut —ehdoissa olevien, lakeja tai asetuksia
koskevien viittauksien tulkitaan, ellei asiayhteydestd muuta johdu,
tarkoittavan viittauksia lakeihin ja asetuksiin siind muodossa kuin ne
kulloinkin ovat voimassa.

3. TOIMITTAJAN VELVOLLISUUDET

3.1 Toimittaja suorittaa Palvelut ja toimittaa Tulosaineiston:

3.1.1 sovellettavia lakeja ja asetuksia noudattaen,

3.1.2 kohdassa 9.1, Tilauksessa ja muissa Sopimukseen kuuluvissa
asiakirjoissa madriteltyja laatustandardeja noudattaen;

3.1.3 siten, ettd niissd ei ole virheitd ja ettd ne ovat vapaita
kolmansien osapuolten oikeuksista;

3.1.4 Tilauksessa méaariteltynd péivang;

3.1.5 Tilauksessa maaritellyin maérin;

3.1.6 kaikella ammattitaidolla ja huolellisuudella ja toimialan
parhaita kaytantdja noudattaen.

3.2 Toimittaja ei vaihda tai muuta mitdan Palveluiden suorittamiseen
kaytettavéksi sovittuja materiaaleja eikd tee mitddn muutoksia
Tulosaineiston sovittuihin ainesosiin, suunnitteluun tai muihin
sovittuihin  kriteereihin ilman Asiakkaan etukateen antamaa
kirjallista hyvaksyntaa.

3.3 Toimittaja huolehtii siitd, ettd Tulosaineisto séilytetdan tai
pakataan sellaisella tavalla, joka on tavanomaista kyseisenlaiselle
Tulosaineistolle tai, mikéli sellaista tapaa ei ole, tavalla, joka on
riittdvd sdilyttdmddn ja suojaamaan Tulosaineiston kunnes se on
toimitettu.

3.4 Toimittajan on toimitettava laskut sellaisessa muodossa, ettd ne
tayttavat Toimittajaan ja Asiakkaaseen sovellettavan pakottavan
lainsaadannon ja yleisesti hyvaksyttyjen kirjanpitoperiaatteiden
vaatimukset sekd Asiakkaan erityiset vaatimukset. Laskuissa on
esitettdvd vahintdan seuraavat tiedot: Toimittajan nimi, osoite ja
yhteyshenkilé  sekd  tdmédn  yhteystiedot  (puhelinnumero,
séhkopostiosoite  jne.), laskun paivamadrda, laskun numero,
tilausnumero (sama kuin Tilauksessa), toimittajanumero (sama kuin
Tilauksessa), Asiakkaan osoite, maard, toimitettujen Palveluiden
erittely, hinta (laskun yhteissumma), kulut, jotka Asiakas on
hyvaksynyt, mutta jotka eivat sisally hintaan (eriteltdvd summan ja
kategorian mukaan), valuutta, arvonlisévero tai muu vero (maara
eriteltdvd), arvonlisdveronumero tai muu verotunniste ja
maksuehdot.

3.5 Laskut on osoitettava Asiakkaalle siten kuin Tilauksessa ja/tai
Soveltuvissa sopimusehdoissa on madritelty ja toimitettava
Tilauksessa maéritettyyn laskutusosoitteeseen.

3.6 Kuluja, joita Asiakas ei ole hyvaksynyt kirjallisesti, ei korvata.
3.7 Asiakas voi tehdd Toimittajalle Muutostilauksia tilattujen
Palveluiden tai niiden osien vaihtamisesta, muuttamisesta,
poistamisesta tai lisddmisestd. Toimittaja sitoutuu toteuttamaan
Muutostilaukset. ~ Muutostilauksiin ~ sovelletaan  Tilauksessa
madriteltyja ja/tai muutoin Asiakkaan ja Toimittajan valilla sovittuja
yksikkdhintoja.

3.8 Toimittaja ei missaan tilanteessa voi keskeyttdd Palveluiden tai
Tulosaineiston toimittamista Asiakkaalle. Jos kyse on Ylivoimaisesta
esteestd, sovelletaan kohtaa 16.

4. ASIAKKAAN VELVOLLISUUDET

4.1 Asiakas maksaa Toimittajalle Soveltuvien sopimusehtojen
mukaisesti toimitettuja Palveluja vastaan Tilauksessa madritellyt
maksut tai kauppahinnan siind maériteltyjen maksuehtojen mukaan
edellyttden, ettd lasku tdyttdd kohtien 3.4 ja 3.5 vaatimukset. Siind
tapauksessa, ettd maksuehdot méaaritelladn soveltuvassa pakottavassa
laissa, noudatetaan lain maarayksia.

4.2 Asiakas pidattad oikeuden kuitata ja pidattdytyd maksamasta
Palveluiden kauppahintaa, jos niitd ei ole toimitettu Soveltuvien
sopimusehtojen mukaisesti.

5. TOIMITUS

5.1 Palvelut suoritetaan Tilauksessa maéritellyssé sovitussa paikassa
tai, jos sellaista paikkaa ei ole madritelty, Asiakkaan Tilauksessa
madritellyssé osoitteessa.

5.2 Tulosaineisto toimitetaan INCOTERMS 2010 DAP-ehdon
mukaisesti sovittuun, Tilauksessa maédriteltyyn paikkaan tai, jos
sellaista paikkaa ei ole méaritelty, Asiakkaan toimipaikkaan.

5.3 Toimittajan on varmistettava, ettd kuhunkin Tulosaineiston
Toimitukseen liitetddn lahetyslista, joka sisaltdd vahintadn seuraavat
tiedot (ellei  Asiakas muuta  edellytd):  Tilausnumero,
Tilauspaivamaard, pakkauksien ja muun sisallon maard, tarvittaessa
lahetysmaan tullin tavaranimike ja osatoimituksen osalta vield
toimittamatta jadvat maarat. Valvonnan alaisten tuotteiden osalta
Toimittajan pitdd ilmoittaa kansallinen vientivalvontanumero ja, jos
tuotteet ovat USA:n  vientisadnnosten  alaisia, USA:n
vientivalvontanumero (ECCN) ldhetyslistassa.  Etuuskohteluun
oikeuttavat alkuperdselvitykset ja lahtdmaan tai méaardnpadmaan
vaatimat vaatimuksenmukaisuusilmoitukset ja merkinnat tulee
toimittaa  Asiakkaalle ilman ettd tdmd niitd pyytas;
alkuperatodistukset pyydettaessa.

5.4 Tulosaineisto on toimitettava Asiakkaan tydaikana, ellei Asiakas
muuta edellyta.

5.5 Tulosaineiston Toimituksen yhteydessd Toimittajan (tai
Toimittajan  valtuuttaman  kuljetusyrityksen) on luovutettava
Asiakkaalle kaikki tarvittavat vientiasiakirjat ja lahetyslista.

5.6 Tulosaineiston omistusoikeus siirtyy  Asiakkaalle
Toimitushetkelld, paitsi jos Osapuolet ovat kirjallisesti toisin
sopineet. Palveluiden tuloksena syntyvaan Tulosaineistoon liittyvien
Immateriaalioikeuksien siirtyminen saénnelldén kohdassa 11.1.

5.7 Toimittaja laskuttaa Asiakasta Toimituksen jélkeen kohtien 3.4 ja
3.5 mukaisesti, mutta lasku on toimitettava erillddn varsinaisesta
Tulosaineiston l&hetyksestd Asiakkaalle.

6. HYVAKSYMINEN

6.1 Asiakkaan ei voida katsoa hyvaksyneen Palveluita ennen kuin
Asiakkaalle on annettu kohtuullisesti aikaa tarkastaa ne niiden
suorituksen jalkeen tai, mikali suorituksessa on virhe, ennen kuin
kohtuullinen aika on kulunut virheellisen suorituksen ilmenemisesta.
Kohtuullinen aika maaraytyy Palveluiden ominaisuuksiin,
virheelliseen suoritukseen ja Palveluiden toimittamisen olosuhteisiin
perustuen.

6.2 Jos Asiakkaalle toimitetut Palvelut tai Tulosaineisto eivat vastaa
kohdan 3 (Toimittajan velvollisuudet) vaatimuksia tai eivat muutoin
vastaa Tilausta, Asiakas voi hylatd Palvelut ja/tai Tulosaineiston ja
vaatia joko niiden korvaamista uusilla tai Toimittajalle
suorittamiensa maksujen hyvittdmistd. Tamad kohta ei rajoita
Asiakkaan kohdan 10 (Seuraamukset) mukaisia oikeuksia.

6.3 Asiakas lahettaa kirjallisen hyvaksyntdnsa Toimittajalle tdman
pyynnosté.

7. VIIVASTYS

Jos Palveluita tai Tulosaineistoa ei toimiteta sovittuihin
toimituspdiviin mennessd, Asiakas pidattdd oikeuden, ilman ettd
tdma rajoittaa hdnen muita oikeuksiaan lain tai Sopimussuhteen alla:
7.1 purkaa Sopimus tai kyseinen Tilaus kokonaan tai osittain;

7.2 kieltaytya vastaanottamasta Toimittajan myhemmin toimittamia
Palveluita tai Tulosaineistoa;

7.3 saada Toimittajalta korvaus kaikista Asiakkaalle koituvista
kohtuullisista kustannuksista, jotka johtuvat siitd, ettd Asiakas
hankkii korvaavat Palvelut tai Tulosaineiston toiselta toimittajalta;
7.4 vaatia korvausta muista Asiakkaalle aiheutuvista ylimaaraisista
kuluista, menetyksista tai kustannuksista, jotka kohtuuden mukaan
johtuvat siitd, ettd Toimittaja ei ole toimittanut Palveluita tai
Tulosaineistoa sovittuihin paiviin mennessg; ja

7.5 vaatia Toimittajalta edellda kohdissa 7.1 - 7.4 mainittujen
oikeuksiensa lisdksi viivéstyssakkoa, mikéli tdstd oikeudesta on
nimenomaisesti mainittu kyseisessa Tilauksessa.

8. TARKASTUS

8.1 Toimittaja antaa Asiakkaan ja/tai sen valtuutettujen edustajien
tarkastaa Palveluita ja testata Tulosaineistoa tai niiden osia koska
tahansa ennen kuin Palvelut ja Tulosaineisto ovat valmistuneet.

8.2 Mistddn Asiakkaan suorittamista tarkastuksista ja testauksista
huolimatta Toimittajalla sdilyy tdysi vastuu siitd, ettd Palvelut
noudattavat Tilauksen vaatimuksia. Edelld mainittua s&&nndsta
sovelletaan riippumatta siitd, onko Asiakas kayttdnyt oikeuttaan
suorittaa tarkastuksia ja/tai testejd. Saannds ei mydskadn rajoita
Toimittajan Tilauksen mukaisia velvollisuuksia. Epaselvyyksien
valttdmiseksi todettakoon, etté vaikka Asiakas suorittaisi Palveluiden
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tarkastuksia tai Tulosaineiston testauksia, se ei milloinkaan vapauta
Toimittajaa takuista tai vastuista tai rajoita niita.

9. TAKUU

9.1 Toimittaja takaa, ettd Palvelut (mukaan lukien Tulosaineisto):
9.1.1 noudattavat kaikkia sovittuja spesifikaatioita - koskivatpa ndméa
sitten madriteltyjd materiaaleja, tydtd tai muita vastaavia asioita -
sekd dokumentaatio- ja laatuvaatimuksia. N&iden puuttuessa
Toimittaja takaa, ettd Palvelut suoritetaan kyseisen teollisuudenalan
yleisesti hyvéaksyttyja kéytant6ja, prosesseja ja standardeja
noudattaen ja ettd ne soveltuvat sellaisiin kayttotarkoituksiin, joihin
vastaavantyyppisia palveluja tavanomaisesti kaytetdan, ja ettd
Palveluiden tulokset sailyttdvat sellaisen toiminnallisuuden ja
suorituskyvyn, jotka vastaavat Asiakkaan Toimittajan antamien
tietojen, asiakirjojen ja lausuntojen perusteella syntyneité odotuksia;
9.1.2 on suoritettu asianmukaisesti ja soveltuvat kaikkiin sellaisiin
tarkoituksiin, jotka Tilauksessa on nimenomaisesti tai vélillisesti
kerrottu Toimittajalle;

9.1.3 ovat Toimitushetkelld uusia ja kayttdmattomia (koskee
Tulosaineistoa);

9.1.4 ovat virheettbmid ja vapaita kolmansien
oikeuksista;

9.15 sisdltdvat ne ominaisuudet, jotka Toimittaja on esitellyt
Asiakkaalle nadytteiden tai mallikappaleiden muodossa tai muulla
tavoin;

9.1.6 ovat kohdan 12 (Sovellettavan lain noudattaminen) mukaisia.
9.2 Takuuaika on kaksikymmentaneljd (24) kuukautta Palveluiden
tai Tulosaineiston hyvaksymisestd, ellei muuta ajanjaksoa ole
madritelty Tilauksessa tai nimenomaisesti sovittu kirjallisesti
Osapuolten valilla.

9.3 Mikali tamén kohdan mukaista takuuta ei noudateta, Asiakkaalla
on oikeus kayttdd kohdan 10 (Seuraamukset) mukaisia
oikeussuojakeinoja.

10. SEURAAMUKSET

10.1 Mikali Toimittaja rikkoo kohtaa 9 (Takuu) tai ei muutoin
noudata Soveltuvia sopimusehtoja, Asiakas ilmoittaa Toimittajalle
rikkomuksesta kirjallisesti ja antaa tdlle mahdollisuuden korjata
rikkomus viipymattd. Mikali Toimittaja ei ole ryhtynyt korjaaviin
toimenpiteisiin  neljdinkymmenenkahdeksan (48) tunnin sisdlla
vastaanotettuaan rikkomusta koskevan ilmoituksen Asiakkaalta,
Asiakkaalla on oikeus kayttdd harkintansa mukaan ja Toimittajan
kustannuksella yht tai useampaa seuraavista keinoista:

10.1.1 Asiakas voi antaa Toimittajalle toisen mahdollisuuden
suorittaa tarvittavat toimenpiteet Soveltuvien sopimusehtojen
tayttamiseksi;

10.1.2 Asiakas voi tehda (tai teettdd kolmannella osapuolella) kaikki
tarvittavat toimenpiteet, jotta Palvelut saadaan Soveltuvien
sopimusehtojen mukaisiksi;

10.1.3 Asiakas voi valittdmasti hankkia virheellisten Palveluiden
tilalle korvaavat Soveltuvien sopimusehtojen mukaiset virheettdmat
palvelut;

10.1.4 Asiakas voi jatkossa kieltdytyd vastaanottamasta Palveluita
Toimittajalta, mik& ei kuitenkaan vapauta Toimittajaa tdmén
toimittamia virheellisia Palveluita koskevasta vastuusta;

10.1.5 Asiakas voi vaatia Toimittajalta korvauksia Soveltuvien
sopimusehtojen  tai  sovellettavan lain rikkomisen johdosta
karsimistéan vahingoista;

10.1.6 Asiakas voi vaatia sopimussakkoja, jos nain on
nimenomaisesti maaritelty Tilauksessa;

10.1.7 Asiakas voi purkaa Sopimuksen tai kyseessé olevan Tilauksen
kohdan 15.2 mukaisesti.

10.2 Kohtia 10.1.1, 10.1.2 ja 10.1.3 sovellettaessa koko kohdan 9.2
mukainen takuuaika alkaa alusta.

10.3  Soveltuvien sopimusehtojen  (mukaan lukien ABB
GTC/Palvelut —ehdot) sisdltdamédt Asiakkaan oikeudet ja
oikeussuojakeinot ovat luonteeltaan kumulatiivisia, eivatkd ne sulje
pois muita laista johtuvia oikeuksia tai oikeussuojakeinoja.

11. IMMATERIAALIOIKEUDET

11.1 Naiden ehtojen mukaisesti Toimittaja sitoutuu luovuttamaan
Asiakkaalle tdyden maailmanlaajuisen omistusoikeuden Palveluista

osapuolten

syntyneen  Tulosaineiston  Immateriaalioikeuksiin  kyseisten
oikeuksien tdyden keston ajaksi. Liséksi Toimittaja sitoutuu
laatimaan Asiakkaan pyynnostd ja tdman kustannuksella kaikki
tarvittavat asiakirjat ja siirtoasiakirjat sekd toteuttamaan muut
tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd Asiakkaan
omistusoikeudet Immateriaalioikeuksiin olisivat mahdollisimman
taydelliset, ja jotta Asiakas voidaan rekisterdidda kyseisten

Immateriaalioikeuksien omistajaksi esimerkiksi
rekisterdintiviranomaisten  tai  yksityisten  rekisterinpitdjien
rekistereihin.

11.2 Toimittajan ennen Tilauksen saamista tai Tilauksen
soveltumissalan  ulkopuolella luoman tai sille lisensoidun

Tulosaineiston ja siihen jalkeenpdin tehtyjen muutosten (”Tausta-
aineisto”) Immateriaalioikeudet pysyvat Toimittajalla taikka ne
omistavalla kolmannella osapuolella. Mikali Tausta-aineistoa
sulautetaan Toimittajan Asiakkaalle Toimittamaan Tulosaineistoon,
Asiakkaalle ja tdmdn  Konserniyhtidille on  annettava
maailmanlaajuinen, peruuttamaton, pysyvéd, siirrettavissa oleva, ei-
yksinomainen ja maksuton kayttdoikeus Tausta-aineistoon osana
kyseistd Tulosaineistoa, mukaan lukien oikeudet muuttaa, kehittaa,
markkinoida, jakaa, alilisensoida, hyddyntdd tai muutoin kayttad
Tulosaineistoa, joka sisdltdd Tausta-aineistoa. Nama ABB
GTC/Palvelut -ehdot eivat estd tai rajoita Toimittajaa hyddyntdmasté
omaa tietotaitoaan tai Tausta-aineistoaan Palvelujen tarjoamisen
yhteydessa.

11.3 Jos Toimittajan toimittamat Palvelut ja/tai Tulosaineisto
rikkovat kolmannen osapuolen Immateriaalioikeuksia, Toimittaja on
Soveltuvien sopimusehtojen (mukaan lukien ABB GTC/Palvelut —
ehdot)  sisalléstd  riippumatta  velvollinen  suorittamaan
Immateriaalioikeuksien  rikkomisesta  johtuvan  korvauksen
Asiakkaalle. Taméa velvollisuus pétee riippumatta siitd, johtuuko
rikkomus Toimittajan huolimattomuudesta tai virheesta vai ei. Taméa
ei mydskéaan rajoita Asiakkaan muita oikeuksia saada korvausta.
Taman  kohdan  mukaista ~ Toimittajan  puolustus-  ja
korvausvelvollisuutta ei sovelleta, mikali korvausvastuu tai vahinko
johtuu Asiakkaan omista olemassa olevista Immateriaalioikeuksista,
joita hyddynnetddn tai kdytetddn Toimittajan toimittamassa
Tulosaineistossa ja/tai Palveluissa.

11.4 Jos Asiakasta vastaan esitetddn rikkomusta koskevia vaateita,
Asiakas voi kohdan 11.3 mukaisia oikeuksiaan vaarantamatta myos
vaatia Toimittajaa Asiakkaan harkinnan mukaan ja Toimittajan
kustannuksella i) hankkimaan Asiakkaalle oikeuden jatkaa
Tulosaineiston ja/tai Palveluiden kayttdmistd; ii) muokkaamaan
Tulosaineistoa ja/tai Palveluiden tuottamista siten, ettd ne eivat enda
riko kolmansien oikeuksia; tai iii) korvaamaan Tulosaineiston ja/tai
Palvelut sellaisilla, jotka eivat riko kolmansien oikeuksia.

11.5 Siind tapauksessa, ettd Toimittaja ei pysty tdyttdmaén
Asiakkaan edelld mainittua vaatimusta, Asiakkaalla on oikeus purkaa
Sopimussuhde tai kyseinen Tilaus, vaatia Toimittajaa palauttamaan
kaikki maksut, jotka Asiakas on suorittanut Toimittajalle niiden alla
ja vaatia korvausta kohdan 11.3 mukaisesti sekd myds kaikista
muista kustannuksista, menetyksistd tai vahingoista, joita hanelle on
aiheutunut.

12. SOVELLETTAVAN LAIN NOUDATTAMINEN

12.1 Naiden ABB GTC/Palvelut -ehtojen nojalla toimitettujen
Palvelujen on oltava kaikkien asiaan liittyvien lakien, asetusten,
menettelysaantdjen, ohjeiden ja kaikkien Toimittajaa koskevien
viranomaisten asettamien vaatimusten mukaisia. Mikali sdannokset
eivat ole luonteeltaan pakottavia vaan neuvoa-antavia, Toimittajan
on noudatettava kyseiselld teollisuudenalalla yleisesti hyvaksyttyja
parhaita kaytantoja.

12.2 Toimittaja takaa, etta:

12.2.1 se tuntee ja sitoutuu noudattamaan, nyt ja tulevaisuudessa,
kaikkia sovellettavia tuontia ja vientid koskevia lakeja, asetuksia,
madrayksia ja menettelytapoja. Tama tarkoittaa esimerkiksi sitd, etta
Toimittaja varmistaa saavansa kaikki tarvittavat luvat, tuonti- ja
vientilisenssit ja erivapaudet, tekee kaikki tarvittavat asianmukaiset
hakemukset oikeille viranomaisille ja/tai antaa kaikki tiedonannot ja
ilmoitukset, jotka liittyvat palvelujen toimittamiseen, tuotteiden,
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teknologian tai ohjelmistojen luovuttamiseen tai siirtdmiseen muille
kuin USA:n kansalaisille USA:ssa tai sen ulkopuolella, sellaisen
teknologian ja ohjelmistojen luovuttamiseen tai siirtdmiseen, jossa
on alkuperdltddn USA:laista siséltod tai joka on johdettu
alkuperaltddn USA:laisista ohjelmistoista tai teknologioista; ja

12.2.2 se tuntee toimitusketjuun sovellettavat, viranomaisten ja
teollisuudenalan standardointiorganisaatioiden antamat
turvallisuussuositukset ja noudattaa kyseisid suosituksia; ja

12.2.3 Asiakkaan niin pyytdessd, se toimittaa valittomasti kaiken
sellaisen tiedon, joka on tarpeen Palveluiden ja/tai Tulosaineiston tai
niiden osien tuontiin ja vientiin liittyen, kuten esimerkiksi
vientivalvontanumeron (ECCN) ja ilmoittaa Asiakkaalle myos
kirjallisesti kaikista muutoksista kyseiseen Toimittajan ilmoittamaan
tietoon; ja

12.2.4 se ei suoraan tai valillisesti, paitsi jos viranomaiset ovat luvan
tai maardayksen nojalla sen siihen valtuuttaneet (mukaan lukien
USA:n viranomaisten antama valtuutus), vie ftai jalleenvie
milloinkaan mihinkaan sovellettavissa vientid, kauppasaartoa tai
pakotteita koskevissa méadrdyksissd kiellettyyn maahan mitdan
teknistd tietoa, teknologiaa, ohjelmistoja tai muita tdmén
Sopimussuhteen tai muun Osapuolten valisen sopimuksen alla
toimitettuja tai kehitettyjd hyddykkeitd, tai mitddn muutakaan
tuotetta, joka on kehitetty kayttdmalla Asiakkaan teknistd tietoa,
teknologiaa, ohjelmistoa tai muuta hyddykettd, joka on toimitettu
Sopimussuhteen alla (tdmd koskee myods teknisen tiedon,
teknologian, ohjelmistojen tai muiden hyddykkeiden luovuttamista
kielletyn maan kansalaisille, olivatpa he missd maassa tahansa).

12.3 Osapuolet takaavat, ettd kumpikaan ei suoraan tai valillisesti
suorita maksuja tai anna lahjoja tai muita sitoumuksia asiakkailleen,
viranomaisille tai toisen Osapuolen agenteille, johtajille tai
tydntekijdille taikka kolmansille tahoille sovellettavan lainsdadanndn
(mukaanlukien USA:n “Foreign Corrupt Practices Act” sekd
soveltuvin  osin  lainsdadantd, jonka OECD:n ulkomaisten
virkamiesten lahjonnan kieltdvan yleissopimuksen allekirjoittajat ja
jasenvaltiot ovat voimaansaattaneet) vastaisesti, ja ettd ne eivat ole
tietoisia, ettd toinen Osapuoli tai joku kolmas tekisi niin. Lisaksi
Osapuolet takaavat noudattavansa kaikkia soveltuvia lahjontaa ja
korruptiota koskevia lakeja, asetuksia, maarayksia ja saantdja. Nama
ABB GTC/Palvelut -ehdot eivdat missédan tapauksessa muodosta
Osapuolille tai ndiden Konserniyhtidille velvollisuutta korvata
toiselle Osapuolelle tallaisia annettuja tai luvattuja suorituksia.

12.4 Mikali jompikumpi Osapuoli olennaisesti rikkoo tdman kohdan
12 (Sovellettavan lain noudattaminen) vaatimuksia, toinen Osapuoli
voi katsoa sen olevan Osapuolten vélisen Sopimussuhteen
olennainen rikkomus. Tama oikeuttaa kyseisen Osapuolen
purkamaan Sopimusuhteen valittdméasti purkamisen vaikuttamatta
Osapuolella oleviin, Sopimussuhteeseen tai lakiin perustuviin muihin
oikeuksiin tai oikeussuojakeinoihin.

12.5 Huolimatta siitd, mitd muualla Soveltuvissa sopimusehdoissa on
sanottu, Toimittajan on rajoituksetta korvattava Asiakkaalle ja
suojattava tatd kaikilta vaatimuksilta, menettelyiltd, kanteilta,
sakoilta, menetyksiltd, kustannuksilta ja vahingoilta, jotka johtuvat
tai liittyvét edelld mainittujen velvollisuuksien rikkomiseen, kyseisen
Sopimusuhteen purkuun ja mihin tahansa vientivalvontasdanndsten
noudattamatta jattdmiseen ja Toimittaja sitoutuu korvaamaan
Asiakkaalle kaikki tasta johtuvat menetykset ja kustannukset.

12.6 Kun Toimittaja hyvaksyy Tilauksen, johon sovelletaan néita
ABB GTC/Palvelut -ehtoja, Toimittaja hyvéksyy ja vahvistaa
samalla, ettd sille on kerrottu, kuinka se padsee tarkastelemaan
ABB:n Code of Conductia ja ABB:n Supplier Code of Conductia
(verkkosivusto osoitteessa: www.abb.com — Integrity — Code of
Conduct). Toimittaja ~ sitoutuu  tayttdmé&an  Soveltuvien
sopimusehtojen ja kyseisen Sopimussuhteen mukaiset velvoitteensa
olennaisesti samankaltaisia eettisid normeja noudattaen kuin ylla
mainituissa ABB:n Code of Conducteissa on Kuvattu.

12.7 Toimittajan ja sen alihankkijoiden tulee noudattaa ABB:n
kiellettyjen ja rajoitettujen aineiden listoja (ABB Lists of Prohibited
and Restricted Substances) ja myds kaikkia muita ty6td,
turvallisuutta, terveyttd, ymparistdd ja laatua koskevia vaatimuksia,

jotka ovat saatavilla osoitteessa www.abb.com — Supplying to ABB
— Doing Business with ABB tai muualla ja toimittaa pyydettaessa
Asiakkaalle vastaavat asiakirjat, todistukset ja lausunnot.

13. LUOTTAMUKSELLISUUS JA TIETOSUOJA

13.1 Toimittaja sitoutuu:

13.1.1 pitdmé&an tdysin luottamuksellisina kaikki Asiakkaan tekniset
ja kaupalliset tiedot, spesifikaatiot, keksinn&t, prosessit ja aloitteet
sekd Asiakkaan liiketoimintaa, tuotteita ja/tai teknologiaa koskevat
tiedot, jotka Asiakas tai sen asiamiehet ovat paljastaneet
Toimittajalle tai jotka Toimittaja saa tietoonsa Palveluiden
yhteydessa. Toimittaja  jakaa luottamuksellisia  tietoja
tydntekijdilleen, asiamiehilleen ja alihankkijoilleen vain, jos tdima on
vélttaméatonta Palveluiden toimittamiseksi Asiakkaalle. Toimittaja
varmistaa, ettd sen tydntekijoihin, asiamiehiin, alihankkijoihin ja
muihin ~ kolmansiin ~ osapuoliin  sovelletaan ja  samoja
salassapitovaatimuksia kuin Toimittajaan ja ettd ndma myods
noudattavat niitd sekd vastaa ndiden tekemista luvattomista tietojen
paljastuksista;

13.1.2 Toimittaja suojaa Asiakkaan luottamukselliset tiedot niiden
luvatonta paljastamista vastaan kohtuullisin keinoin ja noudattamalla
asianomaisen toimialan yleisesti hyvaksyttyjad suojaustapoja taikka
vastaavia menettelyjd, joilla Toimittaja suojaa omat luottamukselliset
tietonsa, sen mukaan kumpi on tiukempi. Toimittaja voi paljastaa
luottamuksellisia tietoja muille "Hyvaksytyille osapuolille” (jolla
tarkoitetaan Toimittajan valtuuttamia edustajia, mukaan lukien
tilintarkastajat, lakimiehet, konsultit ja neuvonantajat), jos kyseiset
muut Hyvaksytyt osapuolet ovat allekirjoittaneet Toimittajan kanssa
sellaisen salassapitosopimuksen, jonka ehdot olennaisilta osiltaan
vastaavat ndissa ABB GTC/Palvelut -ehdoissa esitettyja ehtoja, tai
jos kyseisten osapuolten on ammatillisten menettelyséantdjen nojalla
pidettava tiedot luottamuksellisina;

13.1.3 Toimittaja ryhtyy kaikkiin tarvittaviin toimiin sen
varmistamiseksi, ettd Toimittajan Palveluiden toimittamisen
yhteydessa haltuunsa saamat Asiakkaan tiedot suojataan. Toimittaja
ei eritoten saa i) kayttdd Asiakkaan tietoja mihink&&n muihin
tarkoituksiin ~ kuin  sellaisiin,  jotka liittyvat  Palveluiden
toimittamiseen, ii) jaljentdd tietoja kokonaan tai osittain misséan
muodossa, ellei asianomaisissa Soveltuvissa sopimusehdoissa niin
edellytetd, tai iii) paljastaa Asiakkaan tietoja millek&an kolmannelle
osapuolelle, jota Asiakas ei ole kirjallisesti valtuuttanut
vastaanottamaan niit&;

13.1.4 Toimittaja asentaa ja pdivittdd omalla kustannuksellaan
riittdvdn  virustentorjuntaohjelmiston  ja  kayttdjdrjestelmén
tietoturvapaikkaukset kaikkiin tietokoneisiin ja ohjelmistoihin, joita
hyddynnetddn Tuotteiden toimittamisen yhteydessd, ja toimittaa
Asiakkaalle tdméan pyynnosté kaikki paivitykset.

13.1.5 Toimittaja suostuu siihen, ettd Asiakkalla on oikeus luovuttaa
mitd tahansa Toimittajalta saatua tietoa muille ABB-
Konserniyhtidille.

13.2 Toimittaja takaa, etta:

13.2.1 se ei kayt, paljasta tai siirrd yli maiden rajojen mitdéan
henkildtietoa, jota se kasittelee Asiakkaan puolesta, paitsi siind
madrin kuin se on valttdmatontd, jotta se voi suorittaa kyseisen
Sopimussuhteen mukaiset velvoitteensa. Toimittaja toimii kuitenkin
aina sovellettavan tietosuojalainsdéddanndn mukaisesti; ja

13.2.2 se noudattaa kaikkia soveltuvia tietosuojaa koskevia lakeja ja
asetuksia, toteuttaa ja pitdd ylla asianmukaisia teknisid,
organisatoorisia ja muita toimenpiteitd henkiltietojen suojaamiseksi
(Toimittaja ei esimerkiksi saa ladata Asiakkaan sille antamia
henkildtietoja (a) kannettavaan tietokoneeseen tai (b) mihink&an
ulkoiseen tallennusmediaan, joka voidaan tuoda pois Toimittajan
tiloista, paitsi jos (i) kyseinen tiedosto on seké kryptattu ettéd (ii) se
ladataan tallennusmediaan ainoastaan siina tarkoituksessa, etta se sen
avulla  siirretddn  Toimittajan  toimitilojen  ulkopuoliseen
varastointipaikkaan). Lisaksi, Toimittaja sitoutuu ilmoittamaan
Asiakkaalle  kaikista henkilotietojen  suojan  rikkomuksista
vélittdmasti niistd tiedon saatuaan, jos ulkopuolinen henkilé on
luvattomasti saanut paasyn, kayttdnyt tai hankkinut tietoonsa
henkildtietoja tai tdéhan on ollut mahdollisuus tai jos tiedot ovat
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muutoin - millddn tavalla vaarantuneet. Toimittaja  sitoutuu
yhteistydssd  Asiakkaan kanssa tutkimaan kaikki sellaiset
rikkomukset tai vaarantumiset ja noudattamaan Asiakkaan kulloinkin
henkildtietoihin  liittyen antamia tai edellyttdmid ohjeita ja
vaatimuksia.

13.3 Toimittaja sitoutuu ilmoittamaan Asiakkaalle valittdmasti,
mikali se havaitsee tietojen paljastumisen tai muun tdman kohdan 13
rikkomuksen. Asiakkaan niin vaatiessa Toimittaja ryhtyy kaikkiin
sellaisiin toimenpiteisiin, jotka ovat valttamattomid estdmaan tietojen
paljastumista.

13.4 Téman kohdan 13 mukaiset ehdot eivat koske:

13.4.1 tietoja, jotka ovat julkisia Sopimussuhteen syntyessé tai jotka
my&hemmin tulevat  julkisiksi muuten kuin naita
salassapitomaarayksia tai muita salassapitosopimuksia rikkomalla;
13.4.2 tietoa, joka on Toimittajan tiedossa jo Sopimuksen
solmimishetkella, edellyttaen, ettei Toimittaja ole
salassapitovelvollisuuden sitoma;

13.4.3 tietoa, jonka Toimittaja saa kolmannelta osapuolelta ilman
salassapitovelvoitetta ja edellyttden, ettei tuo kolmas osapuoli riko
Asiakkaan kanssa tekemddnsd, kyseisid tietoja  koskevaa
salassapitosopimustaan;

13.5 Osapuolet sitoutuvat toimittamaan toisilleen kaikki pakottavien
tietosuojaa koskevien lakien vaatimat ilmoitukset, vahvistukset ja
asiakirjat.

14. VASTUU JA KORVAUSVELVOLLISUUS

14.1 Sovellettavaa pakottavaa lainsadadantda rajoittamatta, ja elleivat
Osapuolet toisin sovi, Toimittajan on seuraavissa tapauksissa
korvattava Asiakkaalle ja suojattava Asiakasta kaikilta Palveluihin
liittyviltd vahingoilta ja menetyksiltd huolimatta siitd, johtuvatko
ndma Toimittajan huolimattomuudesta tai virheestd vai eivat: i)
Toimittajan Soveltuvien sopimusehtojen rikkomus ja ii) kolmansien
osapuolten (mukaan lukien Toimittajan tyontekijat) Asiakasta
vastaan esittdmat, Palveluihin liittyvéat vaateet — lukuun ottamatta
Immateriaalioikeuksien rikkomuksia, joihin sovelletaan yksinomaan
kohtaa 11 (Immateriaalioikeudet) — siind madrin kuin kyseinen
korvausvastuu, menetys, vahinko, vamma, kulu tai kustannus johtuu
Toimittajan ja/tai tdman alihankkijan toimittamista Palveluista,
liittyy niihin tai aiheutuu niista. Asiakkaan niin vaatiessa Toimittajan
on puolustettava Asiakasta kaikkia kolmansien osapuolten
Palveluista johtuvia tai niihin liittyvid vaatimuksia vastaan.

14.2 Toimittaja vastaa tyontekijoidensd, toimittajiensa ja/tai
alihankkijoidensa valvonnasta ja johtamisesta. Toimittaja vastaa
myds kaikista toimittajiensa ja/tai alihankkijoidensa, asiamiestensa ja
tydntekijoidensa teoista, laiminlydnneistd, virheista,
huolimattomuudesta ja velvollisuuksista kuten omistaan.

14.3 Tamén kohdan 14 (Vastuu ja korvausvelvollisuus) sadannékset
pysyvat voimassa kaikkien ndiden ABB GTC/Palvelut -ehtoihin
perusteella suoritettavien toimenpiteiden, hyvéksyntdjen ja maksujen
suorittamisen jalkeenkin, ja niitd sovelletaan myds kaikkiin
Toimittajan Asiakkaalle toimittamiin korvaaviin Palveluihin.

14.4 Ellei kyseisessa Tilauksessa nimenomaisesti toisin sanota,
Toimittajalla on oltava voimassa hyvdmaineisen ja vakavaraisen
vakuutusyhtibn ~ myontdma  riittdvd  yleinen  vastuuvakuutus,
lakisadteinen tapaturmavakuutus sekd soveltuva kuljetusvakuutus.
Toimittajan on vaadittaessa toimitettava todistus kyseisista
vakuutuksista. Tdéméan kohdan 14 (Vastuu ja korvausvelvollisuus)
sisaltd ei vapauta Toimittajaa tatd koskevista sopimuksellisista tai
lakiin perustuvista velvollisuuksistaan. Vakuutuksen korvausmaaraa
ei voida pitda vastuunrajoituksena.

14.5 Asiakas pidattdd oikeuden kuitata kaikki Tilauksesta johtuvat
vaateet avoinna olevista Toimittajalle maksettavista summista.

15. VOIMASSAOLO JA PURKAMINEN

15.1 Asiakas voi halutessaan syyta ilmoittamatta purkaa Osapuolten
vélisen Sopimussuhteen tai ndiden ABB GTC/Palvelut —ehtoihin
perustuvan Tilauksensa kokonaan tai osittain antamalla Toimittajalle
asiasta Kirjallisen ilmoituksen 30 kalenteripdivad etukateen, ellei
Tilauksessa nimenomaisesti toisin mainita. Tallaisissa tapauksissa
Asiakkaan on maksettava Toimittajalle jo suoritetut, mutta yha
maksamattomat ~ Palvelut sek& sellaiset todennetut suorat

kustannukset, jotka Toimittajalle on kohtuudella aiheutunut
suorittamatta jadneistd Palveluista, ei kuitenkaan misséan
tapauksessa enempaa kuin kyseisen Tilauksen alla Palveluille sovittu
hinta. Asiakas ei ole velvollinen maksamaan muita korvauksia
Toimittajalle. Asiakas ei missdédn tapauksessa ole velvollinen
korvaamaan suorittamatta jaaneisiin Palveluihin liittyvida kuluja tai
materiaaleja.

15.2 Mikali Toimittaja syyllistyy Soveltuvien sopimusehtojen
rikkomukseen, kuten esimerkiksi rikkoo takuuehtoja, Asiakas voi
purkaa kyseisen Sopimussuhteen tai ndiden ABB GTC/Palvelut —
ehtojen alla tehdyn Tilauksen, jos Toimittaja ei ole ryhtynyt
Asiakkaan kohdan 10 (Seuraamukset) mukaisesti vaatimiin riittaviin
ja oikea-aikaisiin toimenpiteisiin korjatakseen rikkomuksensa.
Tallaisessa tapauksessa Asiakas ei ole velvollinen korvaamaan
Toimittajalle suoritettuja Palveluja. Toimittajalla puolestaan on
velvollisuus maksaa Asiakkaalle takaisin kaikki tdman jo
suoritetuista Palveluista maksamat summat.

15.3 Asiakkaalla on oikeus purkaa Tilaus ja/tai Sopimussuhde
paattymaan valittémasti kirjallisella ilmoituksella Toimittajalle,
mikali Toimittaja hakeutuu tai sitd haetaan konkurssiin,
yrityssaneeraukseen, selvitystilaan, velkajarjestelyyn tai johonkin
vastaavaan menettelyyn silla perusteella, ettd Toimittaja on
maksykyvyton tai muutoin velan seurauksena.

15.4 Sopimuksen paattymisen jdlkeen Toimittajan on vélittdmasti
omalla kustannuksellaan ja turvallisella tavalla palautettava
Asiakkaalle kaikki asiaan liittyvd Asiakkaan omaisuus (mukaan
lukien kaikki asiakirjat, tiedostot ja soveltuvat Immateriaalioikeudet)
seka silla hetkelld Toimittajan hallussa olevat Asiakasta koskevat
tiedot ja luovutettava Asiakkaalle kaikki jo suoritettuja Palveluja
koskevat taydelliset tiedot ja asiakirjat.

16. YLIVOIMAINEN ESTE

16.1 Osapuolet eivdat ole vastuussa Tilaukseen liittyvien
velvollisuuksiensa viivastymisestd tai estymisestd, jos kyseinen
viivastys tai estyminen johtuu "Ylivoimaisesta esteestd”.

16.2 Selvyyden wvuoksi: Ylivoimaisella esteelld tarkoitetaan
vaajaamatontad tapahtumaa, jota estynyt Osapuoli ei ole voinut
ennakoida Tilauksen tekohetkelld ja jota han ei voi kontrolloida ja
josta hantd ei voida pitdd vastuullisena. Lisdksi edellytetéan, ettd
kyseinen tapahtuma estdd estynyttd Osapuolta tdyttdmastd hanen
Tilauksen mukaisia velvollisuuksiaan kaikista kohtuullisista
yrityksista huolimatta ja ettd estynyt Osapuoli on toimittanut kyseista
Ylivoimaista estettd koskevan ilmoituksen toiselle Osapuolelle
viiden (5) kalenteripéivan sisalla esteen syntymisesta.

16.3. Mikéli Ylivoimainen este kestdd yli kolmekymmentd (30)
kalenteripdivad, kummalla tahansa Osapuolella on oikeus purkaa
kyseinen Tilaus valittdmasti kirjallisella ilmoituksella ilman, ettd
siitd aiheutuu korvausvastuuta toiselle Osapuolelle. Osapuolet
sitoutuvat kayttdmaan kohtuullisia keinoja Ylivoimaisesta esteestd
johtuvien seurausten minimoimiseksi.

17. SOPIMUKSEN SIIRTO JA ALIHANKINTA

17.1 Toimittaja ei saa luovuttaa eikd siirtdd Tilausta tai sen osia
(mukaan lukien kaikki Asiakkaalta perittdvat rahamaéraiset saatavat)
kolmannelle/kolmannelta ilman Asiakkaan etukéteistd kirjallista
suostumusta.

17.2 Asiakas voi halutessaan luovuttaa, siirtdd, alihankkia tai
muutoin jakaa Tilauksessa ja/tai ndissa ABB GTC/Palvelut -ehdoissa
maériteltyja oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan ABB-
Konserniyhtidille.

18. ILMOITUKSET

Kaikki ilmoitukset on tehtdvd toimittamalla ne Tilauksessa
mainittuun Osapuolen osoitteeseen tai muuhun kyseisen Osapuolen
kirjallisesti kyseistd tarkoitusta varten ilmoittamaan osoitteeseen
joko rekisterditynd kirjeend, kuriiripostina, faksilla tai séhkopostitse.
Jos ilmoitus toimitetaan sahkopostitse tai faksilla, ilmoituksen
vastaanottajan on toimitettava Il&hettdjalle kirjallinen vahvistus
ilmoituksen vastaanotosta. Automaattisia sahkoisia
vastaanottoilmoituksia ei  missddn tilanteessa voida pitaa
vahvistuksena ilmoituksen vastaanotosta. Séhkdinen allekirjoitus ei
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ole patevd, elleivdt Osapuolten valtuutetut edustajat kirjallisesti
nimenomaisesti niin sovi.

19. OIKEUKSISTA LUOPUMINEN

Jos jonkin nédiden ABB GTC/Palvelut -ehtojen tai Tilauksen ehdon
noudattamista ei jossain tapauksessa tai jonkin ajanjakson aikana
vaadita, se ei kuitenkaan tarkoita, ettd Osapuoli olisi luopunut
kyseisestda ehdosta tai ettd Osapuolella ei olisi oikeutta vaatia
kyseisen ehdon tai muiden ehtojen noudattamista my8hemmin.

20. SOVELLETTAVA LAKI JA RIITOJEN RATKAISU

20.1 Sopimussuhteeseen ja/tai Soveltuviin sopimusehtoihin (mukaan
lukien ABB GTC/Palvelut -ehdot) sovelletaan Asiakkaan
rekisterdidyn kotimaan (ja/tai tarvittaessa osavaltion) lakia ja niitd
tulkitaan kyseisen lain mukaisesti, kuitenkin siten, ettd lainvalintaa
koskevia saant6ja sekd YK:n yleissopimusta kansainvalista tavaran
kauppaa koskevista sopimuksista ei sovelleta.

20.2 Sellaisten kotimaisten riita-asioiden osalta, joissa Asiakkaan ja
Toimittajan rekisterdity kotimaa on sama, kaikki Sopimussuhteesta
ja/tai Soveltuvista sopimusehdoista (mukaan lukien ndma ABB
GTC/Palvelut —ehdot) johtuvat tai niihin liittyvat riidat ja
erimielisyydet, mukaan lukien riidat, jotka koskevat niiden
olemassaoloa, patevyyttd ja paattymistd taikka niiden perusteella
syntyneitd juridisia yhteyksid, ja joista ei padstd Osapuolten kesken
sovintoon, on vietdvd Asiakkaan rekisterdidyn kotipaikan
toimivaltaisen tuomioistuimen ratkaistavaksi, elleivat Osapuolet ole
kirjallisesti sopineet muusta tuomioistuimesta tai valimiesoikeudesta.
20.3 Sellaisten valtioiden rajat ylittavien riita-asioiden osalta, joissa
Asiakkaan ja Toimittajan rekisterdity kotivaltio on eri, kaikki
Sopimussuhteesta ja/tai Soveltuvista sopimusehdoista (mukaan
lukien ndma ABB GTC/Palvelut —ehdot) johtuvat tai niihin liittyvat
riidat ja erimielisyydet, mukaan lukien riidat, jotka koskevat ndiden
ehtojen olemassaoloa, patevyytta ja paattymista taikka taikka niiden
perusteella syntyneitd juridisia yhteyksid ja joista ei paastd
sovintoon, ratkaistaan lopullisesti Kansainvalisen kauppakamarin
(ICC) véalimiesmenettelyd  koskevien  saantdjen  mukaisesti.
Valimiesoikeus koostuu kolmesta kyseisten s&dntéjen mukaan
nimetystad valimiehestd. Vélimiesmenettelyn paikka on Asiakkaan
rekisterdity kotipaikka, ellei toisin ole Kkirjallisesti sovittu.
Valimiesmenettelyn ja ratkaisun kieli on englanti. Valimiesten
tekemd ratkaisu on lopullinen ja sitoo molempia Osapuolia.
Osapuolet sitoutuvat olemaan hakematta muutosta ratkaisuun
tavallisilta tuomioistuimilta tai muilta viranomaistahoilta.

20.4 Riidan havinnyt Osapuoli korvaa voittaneelle Osapuolelle
tdman asiangjokulut ja muut riitaan kohtuudella liittyvat
kustannukset.

21. SOPIMUSEHTOJEN PATEMATTOMY'YS

Soveltuvien sopimusehtojen jonkin ehdon tai niissd annetun
oikeuden patemattomyys tai taytdntdonpanokelvottomuus ei vaikuta
muiden ehtojen tai oikeuksien patevyyteen tai
taytantdonpanokelpoisuuteen, ja Soveltuvat sopimusehdot pysyvét
voimassa aivan kuin patematon, lainvastainen tai
tdytantdonpanokelvoton  sdannds olisi  poistettu  ja korvattu
séannokselld, jonka taloudellinen vaikutus on vastaava kuin
poistetulla s&annokselld, mikali tdmd on mahdollista.

22. VOIMASSA PYSYMINEN

22.1 Sellaiset ndiden Soveltuvien sopimusehtojen sadanndkset, joiden
on nimenomaisesti todettu pysyvdn voimassa myds Sopimuksen
paattymisen jalkeen, pysyvat voimassa Sopimuksen padttymisestd
huolimatta. Sama koskee sellaisia ndiden ABB GTC/Palvelut -
ehtojen sddnnoksid, joiden luonteensa tai sisaltonsd perusteella
voidaan katsoa pysyvan voimassa myds Sopimuksen péittymisen
jalkeen.

22.2. Kohdissa 9 (Takuu), 10  (Seuraamukset), 11
(Immateriaalioikeudet), 13 (Luottamuksellisuus ja tietosuoja) ja 14
(Vastuu ja korvausvelvollisuus) asetetut velvoitteet pysyvat
voimassa myds Sopimuksen péattymisen jalkeen.

22.3 Kohdassa 13 (Luottamuksellisuus ja tietosuoja) asetetut
velvoitteet pysyvét voimassa viiden (5) vuoden ajan Palveluiden
Toimituksesta tai Tilauksen purkamisesta, elleivdt Osapuolet ole
toisin sopineet.

23. KOKO SOPIMUS

Soveltuvat ~ sopimusehdot ja  Tilaus muodostavat  koko
Sopimussuhteen Osapuolten valilla ja ne korvaavat kaikki aiemmat
Osapuolten valiset sopimukset tai jarjestelyt riippumatta siitd, onko
ne tehty suullisesti tai kirjallisesti, paitsi siind tapauksessa, etta ettd
toinen Osapuoli on syyllistynyt petokseen tai erehdyttdmiseen.

24. OSAPUOLTEN SUHDE

24.1 Osapuolet ovat itsendisia elinkeinonharjoittajia, jotka ovat
tehneet  Sopimuksen markkinaehtoisesti. Osapuolten  valisen
Sopimussuhteen ei voida tulkita tekevdn Toimittajasta Asiakkaan
agenttia tai tyontekijad tai muodostavan Toimittajan ja Asiakkaan
vélille yhtyma-, yhteisyritys- tai muutakaan yhtidsuhdetta.
Toimittajalla ei ole oikeutta edustaa Asiakasta tai antaa sitoumuksia
tdman puolesta.

24.2 Toimittaja vastaa kaikista tyontekijoidensa teoista Palveluihin
ja/tai Tulosaineistoon liittyen.

24.3 Toimittaja vastaa yksin sellaisista tapaturmista ja/tai
ammattitaudeista, joita sen tydntekijoille sattuu Palveluiden
suorittamisen yhteydessé.

24.4 Nimenomaisesti on sovittu, ettd Sopimussuhde ei luo mitdan
tydsuhdetta Asiakkaan ja Toimittajan vélille, eikd Asiakkaan ja
Toimittajan Sopimussuhdetta toteuttamaan madraamien
tydntekijoiden valille. Asiakas ei ole suoraan eikd epasuorasti
vastuussa Toimittajaan ja sen Sopimussuhteen alla Palveluja tai
Tulosaineistoa tuottamaan madrattyihin tydntekijoihin liittyvista
tydoikeudellisista, sosiaaliturva- tai verovelvoitteista.

24.5 Toimittaja palkkaa tai alihankkii omissa nimissaan ja omaan
lukuunsa kaikki tydntekijét, jotka tarvitaan, jotta Palveluita tai
Tulosaineistoa voidaan tehokkaasti tuottaa. He eivdt misséan
olosuhteissa tule Asiakkaan tydntekijoiksi.

24.6 Toimittaja on yksin vastuussa kaikista tyontekijoidensa
tekemistd vaateista ja nostamista kanteista ja sitoutuu suojaamaan
Asiakasta kaikilta tallaisilta vaateilta ja kanteilta. Toimittaja sitoutuu
vapaaehtoisesti tulemaan oikeuden istuntoon, ilmoittamaan asemansa
kyseisten tydntekijoiden ainoana tydnantajana ja toimittamaan
Asiakkaalle kaikki tarpeelliset asiakirjat, joita Asiakas tarvitsee
pystyakseen puolustautumaan oikeudenkaynnissa.

24.7 Vailttadkseen oikeudenkéyntia Asiakkaalla on oikeus maksaa
Toimittajan tydntekijoille mitd tahansa maksuja, jotka johtuvat
heiddn Sopimussuhteen alla suorittamistaan Palveluista. Asiakas voi
suorittaa tallaiset maksut esimerkiksi pidattdamalld ne Toimittajalle
suorittamatta olevista maksuista, kuittaamalla tai milla tahansa
muulla tavoin. Toimittaja avustaa Asiakasta kyseisiin maksuihin
liittyen tdmén vaatimalla tavalla ja suojaa ja puolustaa Asiakasta
tdman tekemien maksujen suhteen.

25. MUUT SITOUMUKSET

Osapuolet sitoutuvat toteuttamaan kaikki kohtuulliset toimenpiteet
edistdadkseen Sopimussuhteessa ja Soveltuvissa sopimusehdoissa
annettujen oikeuksien ja niissa késiteltyjen toimien tdytantddnpanoa.
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