ABB MOTION SERVICE

Servicevertrage fir Frequenzumrichter
Damit Ihre Antriebe sicher laufen

Schnelle Reaktion

Unsere Rufbereitschaft sorgt deutschlandweit fir
kiirzeste Storfall-Beseitigungen, rund um die Uhr.
Und: ABB Frequenzumrichter senden Ihnen bedarfs-
weise in Minutenschnelle E-Mails im Fehlerfall.

Planbare Instandhaltung

Sie betreiben viele und unterschiedliche, junge wie
altere Antriebstypen? Unsere Vertrdge pauschalieren
Inspektion, Wartung und Reparaturservice zu einem
Paket mit fixen Preisen. Unser Techniker kommt und
erledigt alle Arbeiten. Sie profitieren von einer mehr-
jahrigen Kostenkontrolle fiir alle Budgets.

Servicevertrage verbessern die
Instandhaltung von ABB Frequenz-
umrichtern hinsichtlich Planbarkeit,
Sicherheit und Verfugbarkeit. Ihre
Antriebe stehen damit in unserem
besonderen Fokus — gerne auch
rund um die Uhr.

Lifecycle Management

Wir betreuen ABB Frequenzumrichter Uber alle Lebens-
zyklen. Unser modularer Vertragsansatz lasst sich auf
Ilhren Bedarf hin zuschneiden. Mit Service-Empfehlun-
gen fiir neue und gealterte Antriebe bieten wir Ihrem
Betrieb einen abgestimmten, sicheren Fahrplan fiir die
Zukunft.

Priifen Sie die Verfligbarkeit der Services mit lhrem
lokalen ABB Ansprechpartner.
Hilfe n6tig?

Kontaktieren Sie ABB
motion@de.abb.com



http://motion@de.abb.com

Servicevertrage fiur Frequenzumrichter
Vertragsoptionen: Sie haben die Wahl|

LN,

Inspektion

Jahrlicher Check der Frequenzumrichter zur Absicherung der Verfiigbarkeit in abgestuften Optionen:

- Basis-Paket mit Kontrolle der Umgebungsbedingungen, Fehlerspeicher, Liifter, Betriebsstunden,
Luftfilter, Sauberkeit

+ Plus-Paket mit Leistungen des Basis-Pakets sowie Kontrolle der Sicherungen, Schiitze, Kabel,
Klemmen, Not-Aus, Zusatzoptionen sowie Software-Backup

« Premium-Paket mit Leistungen des Plus-Pakets sowie Reinigung des Umrichters, der Kiihlkdrper
und der Anschlisse sowie Testlauf

Wartung & Reparaturservice

Praventiver Tausch von VerschleiBkomponenten wie beispielsweise Liifter, Kondensatoren und

Halbleiter, bedarfsweise auch fiir den Ernstfall vororganisiert in unserem Reparaturservice:

- Paket Wartung: Befolgung des antriebstypspezifischen Wartungsplans mit Austausch von
Originalteilen

- Paket Wartung & Reparaturservice: Paket Wartung sowie vordefinierter Komponententausch im
Instandsetzungsfall inklusive Reparaturarbeit und Teile-Eillieferungen

Rufbereitschaft

Deutschlandweite Verfiigbarkeit von Servicetechnikern Mo-So 24 /7 mit der fiir ABB schnellsten

Storfallbeseitigung durch unsere Serviceexperten vor Ort:

- Fir Niederspannungsantriebe ab 4 Stunden Reaktionszeit vor Ort (im Einzelfall abhangig von
Erreichbarkeit des Kundenstandorts durch ABB Field Service Netzwerk)

- Fir Mittelspannungsantriebe ab 9 Stunden Reaktionszeit vor Ort

ABB Ability™ Condition Monitoring

Online-basiertes Diagnose-Werkzeug fiir ABB Frequenzumrichter, bequem via ABB Ability™ Server

24/7 am PC oder via mobilem Endgerat zum Status-Check Ihrer Antriebe abrufbar:

- Standardfunktionen: ausgewadhlte Antriebssignale, Zustandsindizes zu Belastung, Zuverladssigkeit
und Umgebungsbedingungen sowie statistische Auswertefunktionen zum Betrieb

- Optionen: Parameter-Sicherungen, ereignisgesteuerte E-Mail-Benachrichtigungen, PDF-Berichte
zum Zustand im Verlauf, digitale Antriebsvergleiche, Belastungsanalyse zu Liiftern/Halbleitern/
Kondensatoren, Fehler und Warnungen sowie Storfall-Datalogger
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