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Introduccion al manual

Contenido de este capitulo

Este capitulo contiene informacion general del manual, una lista de manuales relacionados
y una lista de términos y abreviaturas.

Compatibilidad

El dispositivo de monitorizacion de fiabilidad RMDE-01 es compatible con los convertidores
equipados con una interfaz Ethernet (de serie 0 como opcional), o con una interfaz de
comunicacion DDCS (de serie o como opcional) para convertidores ABB. Por ejemplo, los
convertidores ACS880 y ACS800.

Instrucciones de seguridad

Lea y siga las instrucciones de seguridad completas antes de la instalacion, puesta en
marcha o utilizacion. Las instrucciones de seguridad completas pueden formar parte del
manual de hardware del convertidor (convertidores Unicos), o pueden ser un documento
separado (convertidores multiples). Solo electricistas cualificados pueden efectuar los
trabajos de instalaciéon, puesta en marcha o mantenimiento.

Destinatarios previstos

Este manual esta dirigido a personas que planifican instalaciones, instalan, ponen en
marcha, usan o se encargan del mantenimiento del dispositivo de monitorizacion de fiabilidad.
Lea este manual antes de manipular el dispositivo. Se presupone que el lector conoce los
fundamentos relativos a electricidad, cableado, componentes eléctricos y simbolos de los
esquemas eléctricos.
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Categorizacion mediante el cédigo de opcional

El contenido que sdlo afecta a cierta seleccion opcional se marca con un cédigo de opcional
(p. €j., +G304). A partir de la etiqueta de designacioén de tipo se pueden identificar los
opcionales incluidos en el dispositivo. Las selecciones opcionales se describen en el
apartado Ejemplo de etiqueta de designacion de tipo (pagina 17).

Uso de designaciones de componentes

Algunos nombres de dispositivos citados en el manual incluyen la designacién del elemento
entre paréntesis, por ejemplo (A10), para identificar los componentes en los diagramas de
circuitos del convertidor.

Documentos relacionados

Manual Caodigo

Manual de hardware del convertidor apropiado

Manual de firmware del convertidor apropiado

NETA-21 remote monitoring tool User’s manual 3AUA0000096939
Cybersecurity technical guide 3AXD10000492137
eWON Cosy 131 Installation Guide https://fewon.biz/

Términos y abreviaturas

Término Descripcién

BCU Tipo de unidad de control

DDCS Protocolodel sistema de comunicacion para convertidores distribuidos Distributed
drives communication system

DHCP Dynamic Host Control Protocol. Es un protocolo para automatizar la configuracion de
dispositivos IP. EI DHCP se puede usar para asignar automaticamente direcciones
IP e informacion de red relacionada.

HCS Hard Clad Silica. Es un tipo de cable de fibra dptica.

INU Unidad inversora

ISU Unidad de alimentacion IGBT

NETA-21 Herramienta de monitorizacion remota

NEXA-21 Unidad de ampliacion para la herramienta de monitorizacion a distancia NETA-21

POF Plastic Optical Fibre, Fibra 6ptica de plastico. Es un tipo de cable de fibra dptica.

RDCO-0x Mddulo de comunicacion DDCS

RDCU Tipo de unidad de control

RH Humedad relativa

RMDE Dispositivo de monitorizacién de fiabilidad

Tarjeta SD Tarjeta de memoria SD (4 GB max.)

Tarjeta SDHC Tarjeta de memoria SD de alta capacidad (4 GB a 32 GB)

TCP Transmission Control Protocol, Protocolo de control de transmision

uTC Coordinated Universal Time, Hora universal coordinada

ZCU Tipo de unidad de control



http://search.abb.com/library/Download.aspx?DocumentID=3AUA0000096939&LanguageCode=en&DocumentPartId=1&Action=Launch
http://search.abb.com/library/Download.aspx?DocumentID=3AXD10000492137&LanguageCode=en&DocumentPartId=1&Action=Launch
https://ewon.biz
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Exencion de responsabilidad sobre seguridad cibernética

Este producto esta disefiado para la conexién y comunicacion de informacion y datos a
través de una interfaz de red. Es responsabilidad exclusiva del Cliente proporcionar y
garantizar continuamente una conexién segura entre el producto y la red del Cliente o
cualquier otra red (si fuera el caso). El Cliente establecera y mantendra unas medidas
adecuadas (tales como —pero sin limitarse a ello— instalacién de cortafuegos, aplicacion
de medidas de autenticacién, encriptacién de datos, instalacion de programas antivirus,
etc.) para proteger el producto, la red, su sistema y la interfaz contra cualquier tipo de fallo
de seguridad, acceso no autorizado, interferencia, intrusion, fugas y/o robo de datos o
informacion. ABB y sus asociados no asumen responsabilidad por dafios y/o pérdidas
relacionadas con fallos de seguridad, accesos no autorizados, interferencias, intrusiones,
fugas y/o robos de datos o informacion.
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Principio de funcionamiento y
descripcion del hardware

Contenido de este capitulo

Este capitulo describe brevemente el principio de funcionamiento y la estructura del
controlador de fiabilidad RMDE-01.

Dispositivo de monitorizacion de fiabilidad RMDE-01

El dispositivo de monitorizacion de fiabilidad RMDE-01 recopila datos del funcionamiento
y los fallos de las unidades de control de convertidores y los sensores ambientales. El
dispositivo envia los datos a la nube ABB Ability o al centro de datos del cliente.

La envolvente del RMDE-01 contiene médulos NETA-21 (herramienta de monitorizacion
remota) y modulos NEXA-21 (unidad de ampliacién para la herramienta de monitorizacion
remota). Estos modulos definen una pasarela que convierte los protocolos de comunicacion
del convertidor a Modbus/TCP y transmite los datos a un moédem celular y a una antena
para la transferencia de datos méviles al servidor.

El numero de moédulos NETA y NEXA varia de dos a cuatro en funcién del pedido del cliente:
* la version con dos mddulos contiene dos modulos NETA-21 y dos NEXA-21

* la versién con cuatro médulos contiene cuatro médulos NETA-21 y cuatro NEXA-21.
Los sensores se conectan a los médulos NEXA a través de un enlace USB. Los convertidores

se deben conectar a moédulos NETA a través del enlace Ethernet o utilizando un bus de
fibra éptica DDCS.

Un nodo es una unidad de control del convertidor. En convertidores grandes, hay varias
unidades de control: una para la unidad de alimentacién y una para cada unidad inversora.

El dispositivo RMDE-01 suministrado incluye antena y sensores de temperatura y humedad
ambiente. El usuario deberd instalarlos y conectarlos in situ.
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Ejemplo 1: RMDE-01 conectado a un convertidor grande a través de

un enlace Ethernet

La siguiente figura muestra un ejemplo de instalacién del RMDE-01 conectado al convertidor

ACS880-37 a través de un enlace Ethernet.
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Las lineas discontinuas indican las conexiones de usuario in situ:

Las lineas de conexidn continuas indican conexiones internas de la envolvente del RMDE-01

las conexiones a la envolvente del RMDE-01
las conexiones Ethernet entre la alimentacién y la unidad inversora del convertidor.

realizadas en la fabrica por ABB.
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El RMDE-01 recopila datos desde la unidad de control a través de un cable Ethernet que
se conecta en el lado del convertidor a un médulo opcional FENA-21 y en el lado del
RMDE-01 a un modulo NETA-21.

Ejemplo 2: RMDE-01 conectado a cuatro convertidores unicos grandes
a través de un bus de fibra éptica DDCS

La siguiente figura muestra un ejemplo de instalacion del RMDE-01 conectado a
convertidores ACS800-37 a través de un bus de fibra 6ptica DDCS.
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RDCU-0x RDCU-0x RDCU-0x RDCU-0x RDCU-0x RDCU-0x RDCU-0x RDCU-0x

@ @ @ @
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Maodem celular
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Conexion USB

HR, temperatura

Fibra HCS para DDCS

Fibra POF para DDCS
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-
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Antena
13 |Nube ABB Ability

Las lineas discontinuas indican las conexiones de usuario in situ:
* las conexiones de sensor y antena a la envolvente del RMDE-01

* las conexiones entre la envolvente del RMDE-01 y los nodos (convertidores y/o unidades
de alimentacion e inversores de los convertidores).
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Las lineas de conexidn continuas indican conexiones internas de la envolvente del RMDE-01
realizadas en la fabrica por ABB.

Disposicion del RMDE-01

La siguiente figura describe la disposicion del disefio del RMDE-01. Las designaciones de
componente también se usan en Diagramas de circuitos (pagina 53).

tiEL

PN IN

GZ\(7 5%*@”@@@@oDo@@Do@ibo@o@@o@
ZII T e, o [STORSTOR
2| | it i s =
4 | ke |0 ool o
ZL‘? o 9; o 9/ o R
] [ ]
: 095/;7/&kj Tju%w
A10, A11, A20, A21, A30, A31, A40, A41 Médulo NETA-21 y médulo NEXA-21.
El numero de médulos varia en funcion del pedido del
cliente.
A50 Modem celular
B2 Termostato del ventilador
G2 Filtro del ventilador
F95, F96 Interruptores magnetotérmicos en miniatura
Q95 Interruptor principal
T22 Unidad de alimentacion
X100 Bloques de terminales

Pedidos de cables de fibra 6ptica para DDCS

La tabla siguiente muestra los codigos de pedido de ABB.
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Tipo Descripcion Codigo de pedido
HCS 50 m Fibra éptica HCS (Hard Clad Silica), | 3AXD50000125258
HCS 150 m daplex. 3AXD50000131907
Se usa para grandes longitudes de
HCS 200 m cable. El cable incluye proteccion | 3AXD50000132416
mecanica.
POF 2m Fibra POF (Plastic Optical Fibre), |3AXD50000132423
POF 20 m Zipcord duplex. 3AXD50000132430
Se usa para cadenas Opticas dentro
del armario del convertidor. El cable
Zipcord duplex se puede separar en
dos cables unipolares.
Nota:

El dispositivo RMDE-01 suministrado no incluye cables de fibra 6ptica, deben adquirirse
por separado.

Ejemplo de etiqueta de designacién de tipo

AL 1D D (1) RMDE-01-1-1 @D
FRADEE ® P
MADE IN ESTONIA @ E
ABB Oy  (2) Input U1 1~ 230 VAC RC: c €
Hiomotie 13 - "M 17 A
00380 Helsinki 1 50/60 Hz

Finland

2
s (3) I

NEMA 4
S/N: 1173200001

1 Designacion de tipo, véase el apartado Clave de designacion de tipo (pagina 17).
2 Nombre y direccion del fabricante

3 Grado de proteccion

4 Especificaciones del rango de tension nominal de alimentacion

5 Marcados validos.

6 S/N: Numero de serie en el formato MAASSXXXX, donde

M: Fabricante

AA: 16, 17, 18, ... indican 2016, 2017, 2018, ...

WW: 01, 02, 03, ... indican semana 1, 2, 3, ...

XXXXX: Entero que se inicia cada semana a partir de 0001

Clave de designacion de tipo

La clave de tipo del dispositivo de monitorizacion de fiabilidad RMDE-01 se indica en su
etiqueta de designacion de tipo. La clave de tipo contiene informacion de especificaciones
y configuracion del dispositivo. Los primeros digitos desde la izquierda y separados con
guiones contienen la configuracién basica. Las selecciones opcionales aparecen a
continuacién separadas por signos mas (+).
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Clave de tipo de la configuracién basica

Digito Nombre/descripcion Alternativas
1.4 Tipo de producto RMDE
5.1 Version del producto -01-1-1

Cédigos de opcionales

Clase Caédigo Descripcion

Tension de alimentacion G304 Tension auxiliar a 115V CA
(230 V CA es estandar)

Numero de moédulos NETA-21 4K496 Dos mdédulos NETA (estandar)
Cuatro médulos NETA

Idioma R700, R701, R708 Inglés, aleman, espafiol
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Instalacion mecanica

Contenido de este capitulo

Este capitulo contiene una lista de comprobacion de la entrega e instrucciones para instalar
el dispositivo de monitorizacién de fiabilidad RMDE-01. /

ADVERTENCIA:
A Siga las instrucciones de seguridad que se facilitan en este manual y en la
documentacién del convertidor.

Comprobacioén del lugar de instalacion

Compruebe las condiciones ambientales del emplazamiento de instalacion. Véanse las
limitaciones de temperatura en el apartado Condiciones ambientales (pagina 47).

Desembalaje de la entrega

1. Abra el paquete.

2. Asegurese de que el paquete contiene todos los elementos enumerados en la siguiente
lista de suministro. Véase Comprobacion de la entrega.

3. Compruebe que no existan indicios de danos.

Comprobacion de la entrega

El dispositivo RMDE-01 suministrado contiene:
*  Envolvente del RMDE-01

* Soportes de montaje en pared

* Llave de la envolvente

* Antena celular con cable
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* Placas de soporte para sensores

* Sensores con cables USB

+ Pasacables.

Antes de efectuar la instalacion e iniciar cualquier operacion, compruebe la informacion de

la etiqueta para verificar que la unidad suministrada es del tipo correcto. Véase el apartado
Ejemplo de etiqueta de designacion de tipo (pagina 17).

Instalaciéon del dispositivo de monitorizacién de fiabilidad

1. Seleccione la ubicacién de montaje apropiada para el RMDE-01.
* Véase el apartado Condiciones ambientales (pagina 47).

* Asegurese de que haya una separacion de 500 mm a ambos lados de la envolvente
para refrigeracion.

ADVERTENCIA:
A El dispositivo RMDE-01 es pesado. Tenga cuidado al levantarlo.

2. Monte los soportes de montaje en la envolvente.
3. Monte la envolvente usando pernos y arandelas M8.

2
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Instalacion de la antena

ADVERTENCIA:

A Algunas partes de la antena son un conductor eléctrico que si entra en contacto
con lineas eléctricas podria ocasionar la muerte o lesiones graves. La antena no
debe instalarse cerca de ninguna linea eléctrica. Si la antena se sitla elevada y
tiene riesgo de impacto de rayos, es preciso asegurarse de que un profesional
formado conforme a las normas relevantes monte y conecte a tierra la antena
como corresponda.

La antena se puede montar dentro de la sala eléctrica. Si la cobertura celular no es
apropiada, la antena también se puede instalar fuera de la sala eléctrica.

1. Seleccione una ubicacion apropiada para montar la antena.
* Asegurese de mantener una separacion minima de 200 mm entre la antena y
superficies y objetos metalicos. La distancia minima entre la antena y el usuario
es de 200 mm.
2. Taladre orificios para fijar los tornillos M4 del soporte de la antena.
Asegure el soporte de la antena.
4. Monte la antena en el soporte usando la tuerca y la arandela suministradas.

w

5. Conecte atierra el soporte de montaje de la antena con un conductor de puesta a tierra
de 6 mm2.




22 Instalaciéon mecanica

Instalacién del sensor
1. Seleccione el lugar de instalacién para montar los sensores que indicaran las
condiciones ambientales de los convertidores.

* Noinstale los sensores cerca de fuentes de calor, frio, corrientes de aire o luz solar
directa que puedan provocar medidas falsas, por ejemplo cerca de la salida de aire
del convertidor.

* Noinstale sensores a menos de 500 mm del filtro de salida de aire del lado derecho
del RMDE-01.

2. Instale los sensores sobre placas de soporte en la ubicacion seleccionada.
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Instalacion eléctrica

Contenido de este capitulo

Este capitulo describe el procedimiento de instalacion eléctrica del dispositivo de
monitorizacion de fiabilidad RMDE-01.

Instrucciones generales de cableado

+ Disponga los cables lo mas alejados posible de los cables de potencia.

» Evite que el cable de antena discurra paralelo a cables de potencia.

* Notiendalos cables de datos o de la antena por las guias de cable dentro del RMDE-01
(no hay espacio para cables externos).

Para obtener mas informacion acerca de los tipos de cables, véase el apartado Datos de
cables (pagina 49).

Conexiones entre los componentes dentro del RMDE-01

Esas conexiones ya las ha realizado el fabricante. No cambie las conexiones in situ. Véase
el capitulo Diagramas de circuitos (pagina 53). Esas conexiones estan trazadas con linea
continua normal.

Conexiones de usuario

ADVERTENCIA:

A Sélo se permite a electricistas cualificados llevar a cabo los trabajos descritos en
este apartado. Lea las instrucciones de seguridad completas suministradas con
el convertidor antes de instalar, ponen en marcha, utilizar o efectuar el
mantenimiento del convertidor o de la envolvente del control de fiabilidad.

Haga estas conexiones en el lugar de instalacion:
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* Conexion a sensores

+ Conexion a la antena

+ Conexion al convertidor

+ Conexion aun PC

» Conexion con enlace Ethernet de fabrica (opcional)

+ Conexion del médulo de alimentacién, incluyendo la tierra de proteccién (conexion a
tierra).

Para las conexiones de convertidor, véase el apartado Conexién de convertidores al
dispositivo de monitorizacion de fiabilidad (pagina 24). Para las otras conexiones, véase
el capitulo Diagramas de circuitos (pagina 53).

Conexién de convertidores al dispositivo de monitorizacién de
fiabilidad
Conexién a través de un enlace Ethernet

En la red de la herramienta, cada convertidor/unidad se conecta a la red a través de un
modulo adaptador Ethernet FENA-21.

@

1,2,3 |Convertidor ABB
4 Otro dispositivo esclavo
Puerto ETH1 del médulo NETA-21

Uno de los puertos Ethernet de un médulo NETA-21 debe estar conectado a Internet (a
través de un médem celular) y el otro puerto Ethernet se puede conectar para monitorizacion
local (adaptadores FENA-21 en convertidores). La pasarela solo se configura para el enlace
Ethernet que se conecta a Internet.

Nota:

La gama de convertidores ACS880 es compatible con el adaptador FENA-21. Para los
demas tipos de convertidores, consulte a ABB la compatibilidad.

Conexidn a través de un bus de fibra 6ptica

El siguiente diagrama muestra la conexion a través del bus de fibra 6ptica DDCS para un
convertidor equipado con una unidad de control RDCU y un adaptador RDCO DDCS (p. €j.,
un convertidor ACS800). El principio de conexion también es valido para otros tipos de
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unidades de control que admiten el bus DDCS con o sin un adaptador DDCS adicional
(p. €j., los convertidores ACS880).

r-— T o
, NETA-21 NEXA-21,

|

|

SEOI e Ty
. ©

 E

. rLW@Ll_‘I/

T © i @ ©

Ele- | Nombre de componente

to

1 PC (s6lo durante instalacién y puesta en marcha)

2 Puerto ETH2

3 Enlace del médem celular (A50) con los puertos Ethernet

4 Transmisor de fibra 6ptica DDCS

5 Receptor de fibra 6ptica DDCS

6 Convertidor ABB (o unidad de alimentacion o unidad inversora)

7 RDCO-02 (C)1 ; El punto de terminal de conexion es CH3, médulo adaptador DDCS (PC).

Conecte el NEXA-21 en primera instancia al canal de fibra 6ptica CH3 del médulo RDCO
02 (C).

Los ajustes NETA-21 por defecto para una red DDCS son topologia en anillo y velocidad
de comunicacion de 1 Mbit/s. NETA-21 detecta automaticamente los dispositivos conectados
cuando el canal de fibra éptica se conecta por primera vez. Si posteriormente se necesita
volver a configurar, se puede usar la interfaz web.

Cada convertidor conectado a través de los puertos CH3 del médulo RDCO-02 (C) debe
tener una ID de nodo exclusiva configurada para el bus de fibra éptica DDCS. Los ajustes
se pueden implementar usando el panel de control del convertidor. Las ID de nodo se
configuran normalmente en el grupo 70 CONTROL DDCS. Compruebe tanto la ID de
nodo como la velocidad de comunicacién usada.

1

Ademas de la unidad RDCU, hay otras unidades de control que también son compatibles con los adaptadores
DDCS, por ejemplo, las unidades de control de la serie ACS880 tienen estos opcionales disponibles:

» ZCU-xx puede equiparse con un adaptador FDCO (opcional +xxxx)
» BCU puede equiparse con un adaptador FDCO (opcional +xxxx) o con un adaptador RDCO (opcional
+XXXX).
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Los cambios en la ID de nodo DDCS tienen efecto sélo después de apagar y encender el
convertidor.

ADVERTENCIA:

Si dos 0 mas convertidores conectados usan la misma ID de nodo (la ID de DDCS
por defecto es 1) entonces NETA-21 y RMDE-01 no detectan correctamente todos
los convertidores conectados y los datos analizados podrian corromperse.

Procedimiento de conexion

ADVERTENCIA:
A Solo se permite a electricistas cualificados llevar a cabo los trabajos descritos en

este apartado. Lea las instrucciones de seguridad completas suministradas con
el convertidor antes de instalar, ponen en marcha, utilizar o efectuar el
mantenimiento del convertidor o de la envolvente del control de fiabilidad.

o0k w

Desconecte todas las fuentes de tension posibles.
* Enla envolvente, abra el interruptor principal de la fuente de alimentacion.
» Bloquee el interruptor en posicion abierta y coloque una nota de advertencia.

Abra la cubierta de la envolvente con la llave triangular.

* Realice una medicién para verificar que el interruptor principal (Q95) no recibe
tension.

Perfore el plastico de la placa pasacables con un objeto afilado y haga pasar los cables.

Pele los cables y prepare los extremos de los hilos.

Fije los cables a la barra de proteccion contra tirones que hay bajo los terminales.

Conecte los cables:

» Retire la cubierta plastica del interruptor principal (Q95).

» Conecte los cables de la alimentacion principal al interruptor principal (Q95). Apriete
los tornillos del interruptor principal a 0,8 Nm. Vuelva a conectar la cubierta plastica
al interruptor principal. Para consultar las conexiones, véase el capitulo Diagramas
de circuitos (pagina 53).

+ Conecte el conductor de la tierra de proteccion (PE) al punto de puesta a tierra de
la placa de montaje. Apriete la tuerca a 5 Nm.

* Conecte el cable de antena al médem. Para consultar las conexiones, véase el
capitulo Diagramas de circuitos (pagina 53).

+ Conecte los cables USB del sensor ambiental a los médulos NEXA-21.

No tienda los cables de datos o de la antena por las guias de cable dentro del RMDE-01
(no hay espacio para cables externos). Conecte los cables directamente al punto de
conexioén. Para consultar el punto de conexién, véase el capitulo Diagramas de
circuitos (pagina 53).

Insercioén de la tarjeta SIM en el médem 3G

Usando un destornillador, destrabe el médem montado en el carril DIN.

Presione el mecanismo de bloqueo de plastico transparente y retire el médulo del carril
para acceder a la ranura para tarjetas SIM.

Inserte la tarjeta SIM en la ranura del médem.
Monte el médem en el carril DIN.
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Puesta en marcha

Contenido de este capitulo

Este capitulo contiene las instrucciones para poner en marcha la monitorizacién y proteger
los dispositivos conectados.

Configurar los ajustes de la tarjeta SIM para el médem

ABB preconfigura en la fabrica el médem celular con estos ajustes por defecto:
+ Cddigo PIN - 1234
* Direccién APN - internet

» El nombre de usuario y la contrasefa especificos del operador de conexién 3G estan
en blanco

* Reenvio del trafico desde los puertos Ethernet (herramientas de monitorizacién
NETA-21) a Internet en vez de los ajustes por defecto que reenvian el trafico sélo a
través de VPN Talk2M.

ADVERTENCIA:

A La configuracion de fabrica del médem espera que el codigo PIN para la tarjeta
SIM sea 1234. Si usted tiene otro codigo PIN, no encienda y apague el RMDE-01
y el médem celular sin haber realizado la configuracion de puesta en marcha
después del primer encendido del RMDE-01. Tres ciclos de encendido/apagado
consecutivos pueden bloquear la tarjeta SIM si el codigo PIN es distinto a 1234
y no se ha realizado la puesta en marcha.

Si desea modificar alguno de los ajustes mencionados, importe la nueva configuracion
usando una tarjeta SD. Puede utilizar la tarjeta SD del médulo NETA-21. Puede usar
cualquier tarjeta SD/SDHC de 2 GB a 32 GB para la configuracién de médem celular.
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Cambiar la configuracion del médem usando la tarjeta SD

Si los ajustes por defecto son validos para la tarjeta SIM y el operador seleccionado, este
paso se puede omitir. No obstante, si necesita cambiar los ajustes, haga los cambios antes
de insertar la tarjeta SIM en el médem celular.

1. Usando un ordenador local, cree un archivo de configuracion (comcfg.txt) en la tarjeta
SD.

B comcg-tet - Notepad S [=]E:4

Fle Edit Format Wew Help

PIN:1234 ﬂ
PdpAqﬂ:iﬂtEFﬂEt
FFPC |UserNamel :
PPPCIPasswordl:
IMaxcallpDur :60
DialInout:3
Ic11d1e:lED
Callalloc:0
SsaM:1

WANCHX :

PdpAanse 1

PPPC IPhonel : GPRS
wWirelessNet:0
WizICnxDone:1
LANWANConfig:0
NatItf:2
VPNRedirect:0
FwrdTowAN:1

=

Nota:

Puede descargar del centro de descargas de ABB el archivo de muestra de
configuracion.

2. Encienda el moédem celular.
Espere un minuto hasta que se ponga en marcha el médem celular.
4. Inserte latarjeta SD (con el archivo comcfg.txt) en la ranura para tarjetas SD de médem.

* Enunos cinco segundos, el médem muestra un patrén de parpadeo lento del LED
USR. Después de procesar la tarjeta SD, el médem muestra el resultado en el LED
USR. Verde continuo indica resultado correcto y rojo continuo indica un fallo.

* Si el médem se configurd previamente con una configuracion idéntica, los LEDs
no cambian de color mientras se procesa la tarjeta SD. El paso de instalacion sigue
siendo valido si la prueba de conectividad tiene éxito.

5. Retire la tarjeta SD.
* El médem se reiniciara y aplicara los nuevos ajustes.

w

Nota:
En este caso especial, debe retirar la tarjeta SD mientras se enciende el médem.

6. Después de reiniciarse, todos los puertos Ethernet deben aparecer en verde. En caso
de que la tarjeta SIM esté configurada, el LED de sefal y ST deben estar en color
naranja sin parpadeo.



http://search.abb.com/library/Download.aspx?DocumentID=9AKK107045A7172&LanguageCode=en&DocumentPartId=&Action=Launch
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Para obtener mas informacion sobre resolucion de problemas, véase https.//ewon.biz/.



https://ewon.biz/
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Conexion de un PC al médem 3G

El mdédem consta de cuatro puertos Ethernet que se pueden usar para conectarse a un
ordenador local. En caso de que todos los puertos estén conectados a modulos NETA-21,
libere uno para el PC.

Nota:

No hay ningun servidor DHCP ejecutandose en los puertos conectados a dispositivos
Ethernet en el RMDE-01 . Por lo tanto debera definir para el PC una direccién IP
perteneciente a la red 10.0.0.x. Las direcciones IP recomendadas son las del rango entre
10.0.0.54 'y 10.0.0.254.

N o

N —

Ajuste de la direccién IP del PC local
En el Panel de control de Windows, abra la vista de interfaces de Conexiones de red,
o abra el menu Inicio de Windows y escriba ncpa.cpl y presione la tecla 'Entrar’.

Haga clic con el botdn secundario en Configuracion de area local y seleccione
Propiedades.

+ Se mostrara el cuadro de dialogo Propiedades de conexion de area local.

Haga doble clic en Protocolo de Internet version 4 (TCP/IPv4).

En el cuadro de dialogo Propiedades de Protocolo de Internet version 4 (TCP/IPv4),
haga clic en Configuracion alternativa y seleccione la opcion Configurada por el
usuario.

Introduzca los siguientes valores:

Direccion IP 10.0.0.100

Mascara de subred 255.255.255.0

Puerta de enlace predeterminada 10.0.0.53

Servidor DNS preferido 8.8.8.8 o un servidor DNS especifico del operador
Servidor DNS alternativo <en blanco>

Servidor WINS preferido <en blanco>

Servidor WINS alternativo <en blanco>

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo.
Haga clic en Aceptar de nuevo para cerrar la configuracién de la interfaz de red.

Comprobacién de la configuracion del médem

Conecte el cable Ethernet entre el PC y el médem.

Acceda a la direccion IP del médem a través de un navegador web (por ejemplo,
https://10.0.0.53).

» Se mostrara el asistente de configuracion.




Puesta en marcha 31

@ o —

‘ @ Configuration is incomplete

Internet Connection

TalkZk Connection

Gateway

& G (O

T '|'_:"|'i.:liu-.'-|'| | w A N sw0M
» Sila conexion de Internet esta en rojo, compruebe de nuevo la configuracion en el

apartado Conexion de un PC al médem 3G (pagina 30).

* La conexién Talk2M puede permanecer en rojo a menos que se requiera acceso
remoto bidireccional.

Comprobacion de la conexidn a Internet

Puede examinar y comprobar la conexion a Internet. Asegurese de que el cable Ethernet
esté conectado entre el PC y el médem. Si la conexion a Internet falla, consulte el apartado
Solucion de problemas del médem celular (pagina 43).

Cambiar la contrasena del médem
Para maximizar la seguridad de la conexion remota, debera cambiar la contrasefia por
defecto del médem.
1. Acceda a la direccion web htips://10.0.0.53.
* En el navegador web se mostrara el asistente de configuracién del médem.
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Q Configuration is incomplete

Internet Connection:
Talk2k Connection

Gateway

B & o

[ Ve T R oo harme wWE
* Sila conexion de Internet esta en rojo, compruebe de nuevo la configuracion en el

apartado Conexion de un PC al médem 3G (pagina 30).
» Para la monitorizacion con ABB Ability no se requiere una conexién Talk2M.

2. En el asistente de configuracién del médem, haga clic en Settings.

3. Introduzca las credenciales de usuario y haga clic en Log In.
* El nombre de usuario predeterminado es adm y la contrasena es adm.
* Se muestra el asistente de inicio rapido.

@ 10.0.0.53/4s1

System et Tascut o Gateway o Manenance L]

4. Pulse el botdn Quick launch para iniciar el asistente de instalacion.

5. Cambie el nombre del médem, el nombre de usuario y la contrasefia y, a continuacion,
haga clic en Next.

+ Desactive la casilla de verificacion Erase all first.
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+ Asegurese de que la contrasefia sea suficientemente robusta para proteger la

conexion.
‘Shortcut Menu
T —— -
User Setup
Erase all first: v

[ eiCH Home eWON

6. Compruebe la hora y la fecha y haga clic en Next.
+ Se mostrara la pantalla de configuracién de LAN/WAN.

—————

System Intemet TakOM o Caleway  off  Maintenance *

Date and time

== )00 H ==

[ eWGti tiame. eWON.

7. Haga clic en el puerto Ethernet rojo para cambiarlo a verde.

Sysiem ntemet A TaKIM o Caleway o Mantenance “

LANMAN Configuration

18 10 S8I6CT £OFS BN 10 LAN

== ) O 6 O ==

[ e arma wWON

N
Status Settings
L o

System intemet TakM g Gatewsy o Maintenance “

LANWAN Conti

=== () () () ==

SWON Name sWON

8. Haga clic en Save para guardar la configuracién de LAN/WAN.
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Se cambia la contrasefia y se completan los ajustes del sistema del médem. Puede
desconectar del RMDE-01 el cable Ethernet y el PC.
Nota:

El asistente de instalacion aconseja procesar los ajustes de Internet. Ello no es necesario,
ya que los ajustes de Internet ya estan configurados.

Para obtener mas informacion acerca del médem, consulte el documento del fabricante
suministrado con el producto.

Conexion de un PC a un moédulo NETA-21

La herramienta de monitorizacion NETA-21 consta de dos puertos Ethernet. El puerto ETH2
se conecta a través de un cable Ethernet al médem y tiene una direccion IP fija. Véase el
apartado Conexion a través de un enlace Ethernet (pagina 24). El puerto ETH1/PC esta
disponible para el acceso in situ al mdédulo NETA-21 o para conectar convertidores ACS880
a través de adaptadores FENA-21.

El médulo NETA-21 puede habilitar un servidor DHCP en la red Ethernet1 (terminal PC
ETH 1), lo cual permite conectar un PC con ajuste automatico de la direccion IP.

Para acceder al médulo NETA-21 en modo DHCP, el PC debe tener ajustes para que se
le asigne automaticamente una direccion IP. La conexion entre el PC y el puerto ETH1 del
modulo NETA-21 debe ser punto a punto.

Inicio de sesion en NETA-21

Asegurese de que el dispositivo RMDE-01 esté encendido.

Mantenga pulsado durante cinco segundos el boton NETA-21 SD/RJ45.
Conecte un cable Ethernet entre el puerto ETH1 del médulo NETA-21 y un PC.
Acceda a https://192.168.230.1.

La primera vez que inicie sesion, introduzca el nombre de usuario y la contrasefia por
defecto.

o bk wh -~

* El nombre de usuario por defecto es admin y la contrasefia es admin.
6. Después del primer inicio de sesion, cambie el nombre de usuario y la contrasefa.

Después de iniciar sesién, el sistema muestra el cuadro de dialogo de licencia de NETA-21.
Haga clic en Close para salir del cuadro de dialogo de licencia.

About
ABB NETA-21

Features License 3rd party licenses
THANMEK YOU FOR. PURCHASING THIS ABE PRODUCT. IT IS IMPORTANT THAT YOU CAREFULLY READ THIS NOTICE. BY INSTALLING,
COPYING, OR. OTHERWISE USING THE PRODUCT YOU AGREE TO BE BOUND BY ALL THE TERMS AND CONDITIONS QF THIS LICENCE
AGREEMENT. IF YOU DO MOT ACCEPT OR AGREE TO THESE TERMS, DO MOT USE THIS PRODUCT,

SOFTWARE LICENCE AGREEMENT

Terms: Licensor (also referred to as ABE) shal mean the company who is granting you the license and to whom you are making this
contract with.

Licensee (also referred to as "you™) who is accessing this software either locally or over a remote connection.
Software (also referred to as "Program”) shall mean the computer software which is licensed under this Software license agreement.

ABB's Equipment shall mean the ABE equipment which is used to run the Software.

Close
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Estado de conexion con la nube de NETA-21

Después de iniciar sesion en NETA-21, la primera pagina del portal NETA-21 muestra el
estado de conectividad.

== | (T (
nnn Gl R
FRipmp &
Home Reports Settings .
Navigation « # | Myfrontpage Events
s
ezl Home
'\ Reports i) Refresh ¥} Add content ~ §7] Save layout
| (] Settings .
w (JDevices Portal status display v
(] i Y
 EAOEMO IR »/ Remote Service Portal package status
xetioe 30.06.2017 22:09 (48 days 13 hours ago) Installed OK Detaie.]

ﬂAhc\ut

v  Status of latest HTTP report to portal

18.08.2017 11:50 (37 seconds ago) Considering as success the return code 22,
v RSP Connection

Since 18,08.2017 00:13 (11 hours 37 minutes ago) Reconnect to portal
v RSP Client latest contact to portal

18.08.2017 11:50 (13 seconds ago)

En la ventana de navegacion, haga clic en Reports > Report events para ver los datos
que se envian a la nube.

s T 5 | i |MEW-21 7200002 {231.0.0) e
[E5 S o™ -1 | pure o000 um .
Home | Reports | Settegs  Dewices | Location w ._'
: Settngs | Devices  Parameter history koging mﬂﬂh Configurstion events.
B 2
Hame Lotai tme Category | Sourte Severity

2 Upioaded lgging date to Remabe Monitorng Detabose i 268 m Reporing  Remote montoring datsbase (] Motfication

S Upsoaded legging dats 1o Remabe Monorng Dstabase i 156 o Reporing  Remote montoring datebase () Notiication

B Upoaded logging cata ko Remcte Moeiorng Dstatae 206 ms i rircane

o Upicades kogg iy b Rencte Morstorng Detstese o 100 s i Hiepcaton

B Upkoaded logging dats to Rems ceng Dacabane @ 305 = O Hetrcaton

@ Uploases Rt aeng Datsbors o 317 0 Herreaten

& ceitzeing Dacabass i 175 ma Riporing  Remate montoring datstase () Notrication

] che Moeitseng Database i 258 me Repirtng  Remate monsoring detssase ([ Noteication

B Upioases loggieg ats to Fismate Moeitoeng Detabase in 295 ma Reportng  Remate montoring datsase ([ Notication

B Upioadsd logging dats to Fismate Moeitorng Database in 259 me 5 Reporing  Remaote montoring dsistase () Notfication

§  Repart WTTP Events 1o RSP siored 1o Remote Manazing Database 5 Reporing  Flemiote monsoring dmsease () Notreaton

8 | Upioaded logging dats to Remcte Moniioring Dstsbase in 335 ms 5 Reporing  Remaote montoring datstase () Notrization

@ Report Event report 10 S0 tant siored b datshase fle fpori220000 5 Reporing SO zand reporting ) Niotrcation

s Report MTTP Events 1o RS® siored to Remote Lonsoring Database . Reporing  Remote montoring detstase () Notfication

8 | Upioeded logging dats to Aemote Monfioring Dstsbase in 285 ms ‘ Feporing  Memate montoring datzbase () Notfication

8 Meport Evert report o 50 can b dntabase fhe reporl220000 « RMepoing 50 card reporting  iotreation

S Report WTTR Events t RES siored to Rlemote Monsonng Database Reporing  Msmate montoring daisbase () Notifcation

A iegel 1 jolan Lokl ST Dispiaying events 1 - 100 of 019

Puede exportar como un adjunto los datos detallados acumulados si desea ver qué datos
en bruto envia el médulo NETA-21 a la nube.

= Uploaded logging dats to Remote Monitering Database in 423 ms  18.08.2047 10:27 Reporting
o Uploaded logging data to Remote Monitoring Database in 423
me

Reporting

18.08.20M7 10:27 {2 hours 12 minutes ago)

.E.\:pcrt the event
attachment

Uploaded
'fuserdataidalstore/reportingfunsent/report 5/2017/08/18/37622298 zip'
(1KiB) to "hitp:ifreceiver.stage. abb-drives. com/apifennam/dats’.

Actualizacion del firmware del NETA-21

Puede actualizar a la version de firmware mas reciente haciendo clic en Software update
en los ajustes no configurados. Esta operacién proporciona las actualizaciones de seguridad
y las funciones de supervision mas recientes.
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1
5]
rms | G On

¢ | My brost page
) Matwen (5 cortmet + 4T] Seve eyt

33 hours 42 miutes 30 [erem—.

W RSP Chent latest contset 1o poral
003077 0558 14 seonde a0

(P

Unsenfigured it

=

El portal NETA-21 comprobara y mostrara las actualizaciones de software disponibles.

Haga clic en Update para empezar a

actualizar el software.

Select software updates

Available Remote Tool software updates:

Install  Package Drescription and wersion
[ FMmzaaz30 NETA-21 Remote Monitoring tool firmware { 2.30
] rcminst Remaote Condition Monitoring / 2.30-r1_1

MNoke: If firmware is updated and other suggested packages are unchacked, thoss
packages may be uninstalled during firmware update. It is recommended to install all

available updates at the same time,

Update Cancel

Si no hay ninguna actualizacién, se mostrara un cuadro de dialogo.

| Check updates

d

There are no available updatas for this

OK

b3

product.

Uso de la nube ABB Ability con NETA-21 y RMDE-01

Para usar los servicios ABB Ability, contacte con su representante de Servicio de ABB y
solicite un contrato de servicios o una version de prueba.

Para el acceso de usuarios a portales y al soporte técnico en linea de los pilotos y contratos
concertados existentes, pongase en contacto con el soporte técnico de Servicios Remotos
Globales en CH-Drive.Remote.Support@abb.com.

El formulario de configuracion de la conexion consta de informacion del sistema como:

Detalles del cliente y de la instalacion
Numeros de serie de los médulos NETA-21 y RMDE-01 conectados
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+ Convertidores conectados; numeros de serie y tipos, preferentemente las versiones
del software de los convertidores cotejados con la tabla de compatibilidad para verificar
que se proporcionan las plantillas de registro de sefiales y las vistas de portal de cliente
para los convertidores conectados.

Los convertidores conectados deben registrarse en los sistemas de infraestructuras
instaladas de ABB, como ServIS. Para obtener mas informacion sobre el registro de
convertidores, véase http://new.abb.com/drives/services/drive-registration.

Para usar los servicios ABB Ability para convertidores, el usuario debe tener una cuenta
de MyABB. La cuenta de MyABB se puede crear para una direccion de correo electrénico
externa.

/& Welcome Non-Logged - Internet Explorer B —10f x|

fud :rg] +3  ass Welcome Non-Logged x Akt

Welcome to myABB business portal

myABB - your personalized channel compliments ABB services, helping you to
maximize equipment availability, optimize the lifecycle of assets and improve
operational efficiency and performance

Log In

24/7 access to ABB

Find the right information, saving time and money

= View your installed base plus a wealth of relevant information
+ Getquick and easy access 10 expert contacts
= Visit one-stop-shop for spare parts

Improve assels performance
Plan maintenance operations and minimize downtime:
= Review recommended service options and schedules
* Explore service history and evaluate service agreements
* Access product and technical documentation
Optimize lifecycle management
Minimize capital outlays and optimize operational budgets

© Copyright 2017 ABB / Provider information / Impressum

Si se habilitan los servicios para una cuenta de MyABB especifica, el portal de monitorizacion
del estado se vuelve visible.

drmiebbly  Enerdireenl Eip aleldy =21
-l.-\.' '.l:l-a-.-. e



http://new.abb.com/drives/services/drive-registration
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El portal de monitorizacion del estado muestra una vista general del estado de los equipos
de monitorizacion, informa del estado de los convertidores y permite definir alertas por
correo electronico.

ternet Explorer ol =10/ x|
= [ it o semotemeritoring a0 =] B || 42| S50 A s portal Do v Ao RCH i o o
1 my ABB business portal ~
Remote condition monitoring
Your drive fleet
14 drives monitored
Overall condition ‘ Details by index
0 Availability & Environment @ Reliability @ Stress
4 b ¥ b4
® ok ® ok ® Faulted <0.1% of the tir ® ok
® Fauit @ Too high, rapidly aging @ Faulted 31% of the time @ Too heavy, rapidiy agini
Warning Tolerable but somewha Faulted >0.1% of the tir Tolerable but somewha
Unknown Unknown Unknown Unknown
Real time status (updated every 5 Long term measurements (averaged over the last 30 days)
minutes)
Latest expert analyses Email alert settings for all drives E
@ 2017-08-17 4159 - DRIVES SERVICE (ACS800-01 - Wa... Alert me by email about:
by ABB Expert
i P = Faults
@ 2017-08-16 4159 - DRIVES SERVICE (ACS800-01 - Wa... = .
Wwarnings
by ABB Expert g A
= Limit affecting operation
2017-08-16 4159 - DRIVES SERVICE (ACS800-01 - Wa...
@ - Parameter changes
by ABB Expert
= No realtime data received (=1h)
2017-08-16 4159 - DRIVES SERVICE (ACS800-01 - Wa...
@ - Control board temperature: = °c
by ABB Expert
= IGBT temperature: > °C
@ 2017-07-31 4159 - DRIVES SERVICE (ACS800-07 - Ca...
by ABB Expert - Cooling air temperature - °c
Show older analyses v
Save
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Mantenimiento

Contenido de este capitulo

Este capitulo contiene instrucciones para el mantenimiento del dispositivo RMDE-01.

Cambios de configuracion del médem 3G

Requisito previo

* Asegurese de tener una tarjeta SD con un archivo comfcfg.txt que contenga los datos
de configuracién apropiados. Véase el apartado Cambiar la configuracion del médem
usando la tarjeta SD (pagina 28).

* Ademas, asegurese de que tiene a mano los siguientes datos validos sobre 3G:
* codigo PIN de la tarjeta SIM
» direccion APN del operador 3G
* nombre de usuario y contrasefia de PPCL
* nombre de usuario y contrasena de los operadores del teléfono 3G.
1. Usando un ordenador local, edite el archivo de configuracion (comcfg.txt) que hay en
la tarjeta SD.
Extraiga la tarjeta SD de forma segura del ordenador local.
Encienda el interruptor en la envolvente del RMDE-01.
Espere un minuto hasta que se ponga en marcha el médem celular (A50).
Ponga la tarjeta SD en la ranura para tarjetas SD del médem celular (A50).

Espere hasta que se complete la instalacion y el LED USR del médem celular (A50)
empiece a parpadear despacio.

7. Después de procesar la tarjeta SD, el médem muestra el resultado en el LED USR.
* EILED verde indica resultado correcto.
« EILED rojo indica error.

o g R WD
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» Si el médem celular (A50) ya estaba configurado, los LEDs no cambian de color
mientras se inserta la tarjeta SD.
8. Retire la tarjeta SD para reiniciar.

* Después del reinicio, todos los puertos Ethernet apareceran en verde. Si la tarjeta
SIM esta configurada, el LED de sefal y ST deben estar en color naranja sin
parpadear.

Verificacion de los ajustes de médem 3G

1. Conecte un PC al médem celular (A50) a través de un cable Ethernet.
2. Abra el navegador web y acceda a https://10.0.0.53

+ Compruebe que la conexién del moédem celular (A50) esta activa y sefializada con
el LED verde.

* Una conexion Talk2M se indica con el LED rojo.
* Introduzca las credenciales de usuario si fuera necesario.

Después de verificar los ajustes del médem 3G, compruebe que funciona la conexion a
Internet a través del mdédem celular (A50). Mientras comprueba la conexidn a Internet,
deshabilite el WiFi. Vuelva a habilitarlo después de completar las pruebas.

Configurar el médulo NETA-21

Ajuste de una direccién IP fija para NETA-21
1. Conecte un PC local al médulo NETA-21 con un cable Ethernet. Desconecte todos los
demas cables del modulo NETA-21 (excepto el cable de alimentacion).

« Para obtener instrucciones sobre como conectar un PC a un médulo NETA-21,
véase el apartado Conexién de un PC a un médulo NETA-21 (pagina 34).

* Se muestra el cuadro de dialogo de acceso.

2. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia y haga clic en Login.
* En el primer inicio de sesion después de cargar el software se mostrara el cuadro
de dialogo de licencia.
3. Cierre el cuadro de dialogo de licencia para iniciar el panel de NETA-21.
4. EnlaIU web del médulo NETA-21, entre en Settings > Network Interface > Ethernet
2 (pestana).
5. Introduzca la direccion IP fija 710.58.0.x0 donde x0 es el niumero del identificador del
modulo NETA-21 especifico (.10, .20, .30 o .40).
+ Tenga en cuenta que cada NETA-21 dentro de RMDE-01 debe tener una direccién
IP distinta.
6. Introduzca 70.0.0.53 como direccién de pasarela, 255.255.255.0 como mascara de red
y 8.8.8.8 (0 un valor especifico del operador) como servidor DNS.
7. Guarde los ajustes de Ethernet 2.

* Los ajustes surtiran efecto inmediatamente. Puede probar la conectividad usando
el boton Test connection (p. €j., use el comando ping a la direccion www.abb.com).
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Actualizacion del software del médem celular y del médulo
NETA-21

Para mantener un buen nivel de seguridad del médem celular y del médulo NETA-21, es
importante actualizar periddicamente sus softwares respectivos.

Para obtener instrucciones acerca de como actualizar el software del NETA-21, véase
NETA-21 remote monitoring tool User’s manual (3AUA0000096939 [Inglés]).

El procedimiento de comprobacion de la actualizacion del firmware se puede repetir usando
la interfaz web de NETA-21. Si las herramientas NETA-21 se gestionan segun el contrato
de servicio, ABB se reserva la posibilidad de actualizar las herramientas NETA-21 aplicando
parches de seguridad criticos.

El firmware del médem celular se actualiza usando una herramienta externa, eBuddy. El
modem celular puede actualizar su propio firmware automaticamente si se habilita la
conexion VPN Talk2M.
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Solucién de problemas

Contenido de este capitulo

Este capitulo explica como analizar fallos mediante los LEDs de estado del médem celular

(A50).

Indicadores LED del moédem celular

Nombre | Estado Funcién
USB Apagado No hay conectado ningun dispositivo USB de almacenamiento masivo.
Verde Hay un dispositivo USB de almacenamiento masivo conectado.

Parpadeo ver-
de

Dispositivo conectado, inicializacién en curso.

Rojo No hay ningun dispositivo de almacenamiento USB conectado o no se ha podido
detectar.
Naranja La tarjeta SIM esta configurada.

Solucién de problemas del médem celular

Si falla la conectividad con Internet a través de mdédem durante las pruebas con un PC,
siga las instrucciones a continuacion.

* Deshabilite el WiFi en el PC de modo que sélo utilice Ethernet por cable.

+ Deshabilite el proxy en el navegador web para asegurarse de que la conexién es directa.
*  Pruebe a usar un navegador web distinto.

+ Enel PC, compruebe los ajustes del software de seguridad.

« Siaparece algun error durante la configuracion de la direccién IP, compruebe de nuevo
los ajustes Ethernet que modificd previamente y reinicie el PC.
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Compruebe que la direccion IP "ping 10.0.0.53" recibe respuesta del host. Si el comando
ping devuelve respuesta pero el navegador web no abre la pagina, reinicie RMDE-01.

Haga ping a un sitio externo, por ejemplo "ping www.abb.com" para verificar que también
funciona correctamente con sitios externos.

Compruebe que la tarjeta SIM y los ajustes efectuados funcionan correctamente, es
decir, que la tarjeta SIM proporciona conectividad a través de Internet usando otro
modem o teléfono movil.

Si el médem es accesible pero no hay acceso a Internet, entonces pruebe a importar
los ajustes desde la tarjeta SD y pruebe las opciones personalizadas. En el apartado
Solucién de problemas de conexién a Internet con el médem puede consultar
instrucciones de resolucion de problemas.

De forma predeterminada, si el médem no permite el acceso a Internet, pruebe a
importar los ajustes desde la tarjeta SD. Para importar los ajustes, véase el apartado
Cambiar la configuracion del médem usando la tarjeta SD (pagina 28).

» Sino hay conectividad con Internet, inicie sesion en el médem celular y compruebe
una a una todas las opciones personalizadas.

Solucién de problemas de conexién a Internet con el
modem

Si falla la conexion del médem a Internet, siga estas instrucciones.

1.
2.

o0k w

Conecte un PC al médem celular (A50) usando un cable Ethernet.

Acceda con el navegador web a la interfaz web del médem celular (A50)
(https://10.0.0.53).

» Inicie sesion con las credenciales de usuario del médem celular (Nombre de usuario:
Adm, Contrasefia: Adm).

* Se mostrara el panel de configuracion.

)
w Status #ﬂ Setiings

System Internet V/ Talk2m \/’ Gateway Maintenance £
Global Configuration
Reboot eWON: Yestart the syste

Show advanced options: 7

Edit COM configuration
Edit 5STEM configuration

Show debug modem

LAN Configuration

LAN IP Address: 10.0.0.53
LAN Subnst Mask 55.255.755.0 i

Acceda a Settings > Maintenance.

Seleccione la casilla Show advanced options:.

Haga clic en el enlace Edit COM configurations.

Si fuera necesario, busque y modifique las opciones disponibles en la lista.
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* Natltf =2 (Naty TF en WAN)
* VPNRedirect = 0 (Permitir trafico fuera del tinel VPN)
*  FwrdToWAN = 1 (Reenviar trafico de LAN a WAN).

7. Guarde los ajustes de configuracion de COM.
8. Reinicie el médem celular para que los ajustes surtan efecto.

Si hay alguna perturbacion en la sefal del médem 3G, el médem intentara reenviar los
datos pasado un minuto.
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Contenido de este capitulo

Este capitulo contiene las especificaciones técnicas del dispositivo RMDE-01, como por
ejemplo los requisitos técnicos, asi como las disposiciones para cumplir los requisitos

relativos al marcado CE y otros marcados.

Dimensiones y pesos

Dimensiones Valores
Altura 399 mm
Anchura 654 mm
Profundidad 232 mm
Peso Valor
Peso 21 kg

Condiciones ambientales

Condiciones ambientales

Funcionamiento

Almacenamiento

Transporte

Temperatura de servicio

0..55°C

Temperatura del aire

(almacenamiento y trans-
porte en el embalaje protec-
tor)

-40 °C...+70 °C

Humedad relativa

5...95%

Maxima 95%

Maxima 95%
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Condiciones ambientales

Funcionamiento

Almacenamiento

Transporte

Niveles de contaminacion
(IEC 60721-3-x)

IEC 60721-3-3:2002: Clasi-
ficacion de condiciones
ambientales.

Parte 3-3: Clasificacion de
grupos de parametros am-
bientales y sus intensida-
des.

Uso estacionario de ubica-
ciones protegidas de la in-
temperie.

IEC 60721-3-1:1997.

IEC 60721-3-2:1997.

Gases quimicos Clase 3C2 Clase 1C2 Clase 2C2
Particulas solidas Clase 3S2 Clase 1S3 Clase 282
No se permite polvo con- |El embalaje debe admitirlo,
ductor. en caso contrario 1S2.
Grado de contaminacién |Grado de contaminacion 2 |- -
(IEC/EN 61800-5-1)
Presion atmosférica 70...106 kPa 70...106 kPa 60...106 kPa

Vibraciones
(IEC 60068-2)

Maximo 1 mm; 5...13,2 Hz

Maximo 7 m/s?; 13,2...150
Hz sinusoidal

Maximo 1 mm; 5...13,2 Hz

Maximo 7 m/s2; 13,2...150
Hz sinusoidal

Maximo 3,5 mm; 2...9 Hz

Maximo 15 m/s2; 9...200
Hz sinusoidal

Caidas (ISTA)

RMDE-01 (ISTA 1A): Cai-
da, 6 caras, 3 flancos y 1
esquina.

Clases de proteccion

Clases de proteccion Valores
Grado de proteccion (IEC/EN 60529) IP 54
Tipo de envolvente (UL50, NEMA 250) 4

Categoria de sobretension (IEC 60664-1)

Clase de proteccion (IEC/EN 61800-5-1)

Materiales

Materiales

Descripciones

Envolvente

Chapa de acero de la envolvente 1,38 mm
Puerta 1,5 mm
Placa de montaje 2,5 mm

Envolvente y puerta con imprimacion por inmersion, con recubrimiento de polvo en el exterior
Placa de montaje galvanizada
Color de la envolvente RAL 7035

Embalaje

Cartén y almohadillas de espuma PE
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Materiales

Descripciones

Eliminacion

Las partes principales del RMDE-01 se pueden reciclar para conservar recursos naturales y
energia. Las piezas y los materiales del producto se deben desmantelar y separar.

Normalmente pueden reciclarse todos los metales, como el acero, aluminio, cobre y sus alea-
ciones, asi como los metales preciosos. Los plasticos, la goma, el carton y otros materiales de
embalaje pueden utilizarse para producir energia. Las tarjetas de circuito impreso y los conden-
sadores de CC (C1-1 a C1-x) requieren de un tratamiento selectivo de conformidad con las
directrices de la norma IEC 62635. Como ayuda para el reciclaje, las piezas de plastico estan
marcadas con un cédigo de identificacion apropiado.

Para obtener mas informacion sobre los aspectos medioambientales y las instrucciones de
reciclaje para empresas de reciclaje, contacte con su distribuidor local. El tratamiento al final
de la vida util del producto debe seguir las nhormas locales e internacionales.

Pérdidas, datos de refrigeracion y ruido

Pérdidas, datos de refrigeracién y ruido Valores
Pérdidas 60 W
Aire pasante 55 m3/h
Nivel de presion de ruido 49 dB(A)

Datos de cables

Cable

Tamano

Cable de alimentacion externa 3x2,5 mm2 (fusible max. 16 A)

Conexiones a tierra separadas en la envolvente y en |6 mm2 (verde/amarillo)
el soporte de montaje de antena

Cable Ethernet Categoria 5e/6, aislamiento de cubierta en PVC o FEP

Especificaciones técnicas del médem y la antena

Médem
Fabricante Tipo
eWON COSY 131
Antena
Fabricante Tipo
Antenas de panoramicas B4BE-7-27, frecuencias 2G/3G/4G (698-960/1710-
2700 MHz)

Abrir puertos

Para obtener mas informacion acerca de abrir los puertos TCP y UDP que estan disponibles
localmente en el dispositivo RMDE-01, véase NETA-21 remote monitoring tool User’s
manual (3AUA0000096939 [Inglés]).

El médem celular enmascara la mayoria de los puertos entrantes detras de un firewall y
solamente permite parte del trafico saliente del NETA-21.
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Normas aplicables

« EN301511V9.0.2

+ EN301489-1Vv2.1.1

+ EN301489-52 V1.1.0

+ EN62311:2008

+ EN60950-1:2006 + A11:2009 + A1:2010 + A12:2011 + A2:2013

Marcado
Marcado CE.

Marcado WEEE

Este producto esta marcado con el simbolo de la papelera con ruedas. Indica que al final
de la vida util del producto deberia entrar en el sistema de reciclaje en un punto de recogida
adecuado y no ser eliminado con la basura ordinaria. Véase el apartado Eliminacion.
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Planos de dimensiones

Contenido de este capitulo

Este capitulo contiene planos de dimensiones del dispositivo RMDE-01.
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Planos de dimensiones del dispositivo RMDE-01
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Diagramas de circuitos

Contenido de este capitulo

Este capitulo contiene diagramas de circuitos del RMDE-01.
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Informacion adicional

Consultas sobre el producto y el servicio técnico

Puede dirigir cualquier consulta acerca del producto a su representante de Servicio de ABB.
Especifique la designacion de tipo y el numero de serie de la unidad. Puede encontrar una
lista de contactos de ventas, asistencia y servicio de ABB entrando en
www.abb.com/searchchannels.

Formacion sobre productos

Para obtener informacion relativa a la formacién sobre productos ABB, entre en
new.abb.com/service/training.

Comentarios acerca de los manuales de ABB

Sus comentarios sobre nuestros manuales siempre son bienvenidos. Entre en
new.abb.com/drives/manuals-feedback-form.

Biblioteca de documentos en Internet

En Internet podra encontrar manuales y otros documentos sobre productos en formato PDF
en www.abb.com/drives/documents.
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