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1.

1.1.

1.2.

1.3.

Johdanto

Tasta kayttoohjeesta

Tamain kdyttoohjeen tarkoitus on antaa kayttdjille perustietoja ylivirtareleesta
REJ 523 ja ohjata kayttdjaa kayttoliittyman (eng.kielinen lyhenne HMI, ennen
MMI) yksityiskohtaisessa kéytossd. Tahédn kdyttdohjeeseen sisdltyy myds lyhyt
tekstikappale releen huollosta.

Releen kayttoétarkoitus

REJ 523 on tarkoitettu keskijannitejakeluverkkojen suunnattomaan ylivirtasuoja-
ukseen, mutta sitd voidaan myos kéyttdad generaattorien, moottoreiden ja muuntajien
suojaukseen.

Rele perustuu mikroprosessoripohjaiseen ympéristoon. Sen itsevalvontajérjestelmé
valvoo jatkuvasti mikroprosessorin toimintaa.

Kayttoliittyma kéasittdd nestekidendyton, joka takaa releen helpon ja turvallisen
kayton.

Relettd voidaan ohjata paikallisesti etupaneelissa sijaitsevan etuliittimeen kytketylla
kannettavalla tietokoneella tai kauko-ohjatusti sihkonjakeluautomaatiojirjestel-
maéllé releen takapaneelin liittimeen kytketyn kuituoptisen sarjaviyldn kautta.

Ominaisuudet

* Vakio- tai kddnteisaikainen (IDMT) suuntaamaton ylivirtasuojaus, alempi porras
* Hetkellinen tai vakioaikainen suuntaamaton ylivirtasuojaus, ylempi porras
* Katkaisijavikasuoja (CBFP)
* Hairiétallennin:
* tallennusaika enintdin 12 sekuntia

* liipaisu jommankumman suojausportaan havahtumis- tai laukaisusignaalista ja/
tai digitaalisesta tulosignaalista

* tallentaa kolmesta analogiakanavasta tai viidestd digitaalikanavasta tulevat
tiedot

* aseteltava ndytteenottonopeus
* Pysyviismuisti, johon tallennetaan:
* enintddn 60 tapahtumakoodia
* asetteluarvot
* hiiridtallentimen tiedot

* viiden viimeksi tapahtuneen tapahtuman tallennetut tiedot seki niiden
aikaleima

* jokaisen portaan havahtumisten lukuméaira

* hilytysilmoitukset ja toimintamerkkien tila sahkdhdirion tapahtuessa
» Kolme tarkkaa virtatuloa
» Galvaanisesti erottava digitaalitulo, jolla laaja tulojdnnitealue
* Kaikki asettelut voidaan muuttaa tietokoneella
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1.4.

» Kayttoliittyma, jossa aakkosnumeerinen nestekidendyttd ja navigointipainikkeet
* IEC 60870-5-103- ja SPA -vdyldn kommunikointiprotokollat

» Kaksi sulkeutuvaa ohjausrelekosketinta

» Kaksi vaihtokosketinta sinalointiin

* Vapaasti méadriteltiavit lahtoreleiden toiminnat

* Optinen tiedonsiirtovdyld PC-liitdnt4a varten releen etupaneelissa

* RS-485 -portti ylemmin tason tiedonsiirtoliikennetti varten releen takapaneelissa

* Releen jatkuva itsevalvonta ja sisdisten vikojen autodiagnostiikka. Pysyvén vian
sattuessa suojausportaat ja 1ahdot lukitaan.

* Nimellisjannitealue 50/60 Hz

» Kayttoliittyméan suojaus salasanalla
* Ensidarvojen ndyttod

* Monikielinen tuki

Takuu

Tarkempaa tietoa laitteen takuuehdoista saa ldhimmaltd ABB-edustajalta.
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2. Turvallisuus

kytketty pois.

Kansallisia ja paikallisia sdhkéturvallisuusmaarayksia on aina noudatettava.
Tuote siséltdd sahkdstaattisille purkauksille herkkid komponentteja.
Laitteen kotelo on maadoitettava asianmukaisesti.

Asennukset saa suorittaa ainoastaan siihen valtuutettu henkil6.

Mikali turvallisuusmaarayksia ei noudateta, tdma voi aiheuttaa tapaturmia,
henkilévahinkoja tai vakavia materiaalisia vahinkoja.

Releen takana olevan suojaussinetin luvaton rikkominen aiheuttaa takuun
paattymisen. Jos sinetti on murrettu, laitteen oikealle toiminnalle ei anneta takuuta

/\'
4 N
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3. Ohjeet

3.1. Kayttoliittyman ominaisuudet

3.1.1. Etupaneeli
Suojareleen etupaneeli:
* nestekidendyttd, jossa on taustavalo ja kontrastin sdétd, 2 x 16 merkkia
* kolme toimintamerkkii (ready, start, trip)
* nelja navigointipainiketta sekd C- ja E- painikkeet
* optisesti erottava tietoliikenneportti

REJ 523

ABB [

>

ORC)

Frview_523

Kuva 3.1.1.-1 Releen etupaneeli

Nestekidendytto
Optinen PC-liitin
Navigointipainikkeet
Toimintamerkit:

el

vasemmalla:Ready (valmius, vihred)
keskelld:  Start (havahtuminen, keltainen)

oikealla: Trip (laukaisu, punainen)
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3.1.2.
3.1.21.

3.1.2.2.

3.1.2.3.

Nayttd

Nayttotesti

Kun releen syo6ttojénnite kytketiédn paélle:

1. Taustavalo syttyy, kun rele on suorittanut sisdiset testit jannitteen kytkennin
jilkeen ja on siirtynyt suojaustilaan.

2. Niyttoa testataan muuttamalla sen pisteet hetkeksi kddnteisiksi (vaalea alue
tummaksi).

3. Naytto palaa lepotilaan ja taustavalo sammuu. Jos kuitenkin pysyvaismuisti-
toiminto on aktiivinen, palautuu ennen katkosta néytossé ollut ilmoitus nayt-
toon.

(] @®) o

READY START TRIP

= PO

Kuva 3.1.2.1.-1 Ndyttotesti

Powup

Naytto lepotilassa

Releen alustuksen yhteydessa rele suorittaa useita testejd. Kun testit on suoritettu,
rele palaa lepotilaan ja niytossi niakyy teksti ’ABB”. Aseman nimi voidaan muuttaa
valitsemalla SPA-parametri M20.

@® (@) @®

READY START TRIP

ABB ‘

= A8

Kuva 3.1.2.2.-1 Ndytté lepotilassa

Idle

Taustavalo

» Niyton taustavalo on tavallisesti sammuneena.

» Kun jotain nuolipainiketta painetaan, ndyton taustavalo syttyy. Ellei etupaneelin
painikkeita ole kdytetty 5 minuuttiin, taustavalo sammuu.

» Tehon sdisto: painamalla [C]-painiketta ndyton taustavalo sammuu 20 sekunnin
kuluttua.
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3.1.2.4.

3.1.3.

10

Nayton kontrastin saataminen

Nayton kontrasti on riippuvainen lampétilasta. REJ 523 sdétad automaattisesti
kontrastin optimaaliselle tasolle. Luettavuutta voidaan parantaa sddtdmalla kont-
rastia kdsin. Kun kontrastia sdddetién, ndyton on oltava lepotilassa.

» Kontrastia lisdtddn painamalla [E]- ja [1]-painiketta samanaikaisesti.

» Kontrastia vihennetidin painamalla [E]- ja [| ]-painiketta samanaikaisesti.

lis&a

Paina @ ja %

vahenna

Contr

Kuva 3.1.2.4.-1 Néytén kontrastin sddtiminen

Uudelleenkdynnistymisen jdlkeen ndyton kontrastin tehdasasettelu palautuu.

Painikkeet

Kayttoliittymén navigointipainikkeilla voidaan ohjata relettd, esim. siirtyé valikos-
ta toiseen sekd muuttaa releen parametreja.

Navigointipainikkeet Tilanasettelupainikkeet
ylés
v kuittaa/kumoa
vasemmalle oikealle
& paasy/poistuminen =
@
alas 2

Kuva 3.1.3.-1 Navigointipainikkeet

Navigointipainikkeilla voidaan katsoa, valita ja muokata valikkotoimintoja. Eri vali-
koiden vililla liikutaan nuolipainikkeilla. Muokattava valikkotoiminto valitaan ja
arvo tallennetaan painamalla [E]-painiketta. Aktivoidun numeron arvo voidaan
pienentdi tai suurentaa ja aktivoitu desimaalipilkku voidaan muuttaa [1]- tai [{]-
painalluksella. Painamalla [C]-painiketta voidaan aseteteltu arvo kumota ja palauttaa
kéayttoliittyma lepotilaan.

Taulukko 3.1.3-1 Navigointipainikkeet

Haluttu siirtymis- tai ohjelmointitoiminto Painike
Askel alemmalle tasolle paa- tai alavalikossa I
Askel ylemmalle tasolle paa- tai alavalikossa 1
Siirtyminen paavalikosta tai ylemman tason -
alavalikosta alavalikkoon

Siirtyminen alavalikosta paavalikkoon tai ylemman —
tason alavalikkoon

Arvon kasvattaminen asettelutilassa 1
Arvon pienentaminen asettelutilassa |
Osoittimen siirtdminen asettelutilassa ~—tai —
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Taulukko 3.1.3-1 Navigointipainikkeet

Etuliitdnnan valinta, kun syoéttdjannite kytketaan ~—ja —
paalle

Siirtyminen asettelutilaan tai poistuminen E
asettelutilasta tallentamalla arvo

Kumoaminen, asettelutilasta poistuminen C
tallentamatta uusia arvoja, palaaminen naytén

lepotilaan

Siirtyminen valvontatilaan E ja <
Naytoén kontrastin sdatdminen E ja | tai }
Palauttaminen tai kumoaminen, asettelutilasta C
poistuminen tallentamatta uutta arvoa

Indikointi-ilmoitusten, lahtéreleiden ja tallennettujen EjaC
arvojen kuittaus tai nollaus

Kielen valinta

Suojareleen REJ 523 kayttoliittymén kieli voidaan halutessa vaihtaa. Oletusasett
luna on englanti. Kielivaihtoehdot nékyvit seuraavasta kuvasta.

Main Menu Group Menu Parameter Menu

MEASUREMENTS

[RECORDED DATA

& [ETTINGS
"

CONFIGURATION CONFIGURATION W Confirm
FUNCTION TEST/BI & !

t I COMMUNICATION CONFIGURATION @
INFO LANGUAGE ENGLISH
m I m@iﬁ_ Cancel
—

Kuva 3.1.4.-1 Kielen valinta

. Siirry paédvalikkoon painamalla nuolipainiketta.

. Valitse padvalikosta Conf i gur at i on ja ryhmévalikosta Language.
Siirry voimassa olevan kielen (Engl i sh) kohdalle painikkeella [—].

Paina [E]-painiketta, jolloin toinen rivi alkaa vilkkua ilmoittaen, ettd voidaan
valita kieli. Salasana pyydetddn antamaan, jos releelle on aseteltu suojaustila,
jossa vaaditaan salasana tdhin asettelutasoon.

5. Siirrd osoitin halutun kielen kohdalle (Suomi ) ja hyvéksy valinta painamalla
[E] - painiketta. Valittu kieli ndkyy nyt ndytdssa.
6. Paina [C]-painiketta, jolloin kéyttoliittyma palaa lepotilaan.

B

e_

LangSel

Kun [C]-painiketta painetaan ennen valinnan hyvéaksymisté, aiempi valittuna ollut
kieli jd4 voimaan ja niytto palaa niyttotilaan. Painamalla [C]-painiketta uudelleen,

néyttd palaa lepotilaan.

11
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3.1.5.

3.1.6.

12

Paavalikko
Péavalikossa on viisi ryhmaa:

* M TTAUKSET

REKI STERO DYT ARVOT
ASETTELUT

KONFI GURO NTI

I NFO

O O @

READY START TRIP

MITTAUKSET

PR

Kuva 3.1.5.-1 Pddvalikon ensimmdinen ryhmd

Meas

 Pidvalikon ryhmien vélilla siirrytddn [1]- ja [|]-painikkeilla.
» Painamalla [C]-painiketta palautetaan ndyttd lepotilaan.

Naytto palaa lepotilaan esiasetellun ajan kuluttua.

Alavalikko

Valikkorakenne koostuu monesta alavalikosta. Pddvalikon ryhmén nimi néytetian
aina ensimmdiselld rivilld. Toisella rivilld ndytetddn parametrin nimi ja parametri-
arvo tai ainoastaan parametriarvo, joka siind tapauksessa on myos parametrin nimi.

@® ® (@)
MITTAUKSET
L1 :0.74

= DAJER

Kuva 3.1.6.-1 Ensimmdinen alavalikko

« Siirry alavalikkoon painamalla [—]; poistu alavalikosta painamalla [<]
-painiketta.

* Palaa lepotilaan painamalla [C]-painiketta.

» Alavalikoiden péaitasojen vililla siirrytddn [1]- tai [|]-painikkeilla.
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3.1.7.

3.1.8.

Etu- ja takaliitinnan valinta

Releessi on kaksi sarjaliitintdé, takapaneelissa sijaitseva RS-485 -portti ja etupa-
neelissa sijaitseva optinen PC-portti. Tehdasasetteluna kdytetdan takapaneelin
RS-485 -porttia. Jos halutaan kéytt4a etupaneelin porttia takapaneelin portin sijasta,
kayttoliittymassé on valittava Takal i i t anta/ Et ul i i t ant & -asettelu:

1. Valitse Kommuni kaat i o padvalikossa Konf i gur oi ntii .

2. Siirrd osoitin voimassa olevan asettelun kohdalle (Takal i i t &nt &/ Et u-
['iitant &) japaina [E]-painiketta, jolloin alempi rivi alkaa vilkkua.

3. Valitse haluttu asettelu [1] tai [|]-painikkeella ja hyviksy valinta [ E]-painik-
keella.

Paavalikko Ryhmaévalikko Parametrivalikko

MITTAUKSET

REKISTER. ARVOT

KONFIGUROINTI

I SPA-OSOITE XXX I
96 SIRTONOP. X
& LASKURI

X
XXX

Hyvéksy

Kumoa

X — <
R

Kuva 3.1.7.-1 Takaliitanta/ Etuliitanta- valinta

KONFIGUROINTI
TOIM. TESTIT/BI

KOMMUNIKAATIO

SALASANA HMI  :xxx

TAKALIITANTA
SALASANA SPA :xxx I

Fr

Salasanat

Releessi tarvitaan kaksi salasanaa. Yksi kdyttoliittyméad varten ja toinen SPA-
tietoliikennettd varten.

Kayttoliittymén salasanalla estetddn asetteluarvojen luvaton muuttaminen. Kaytto-
liittymén salasanasuojaus ei aktivoidu ennenkuin tehdasaseteltu salasana on vaih-
dettu. Kayttoliittyméan salasanan tehdasasettelu on “999” ja SPA-salasana on “001”.

Salasanat voidaan muuttaa, mutta ei lukea kauko-ohjatusti. SPA-salasana muutetaan
sarjavaylin kautta kirjoittamalla ensin voimassa oleva salasana parametrille V160 ja
sen jalkeen kirjoittamalla uusi salasana parametrille V161. Kéyttoliittyméan salasana
muutetaan parametrin V162 kautta. Lisdd tietoja kdyttoliittymén salasanan muutta-
misesta on jaksossa 3.2.3.3 Konfigurointi.

Kun kéyttoliittyméin salasanan tehdasasettelu “999” muutetaan, vaaditaan uusi sala-
sana parametriarvojen muuttamiseen. Kun salasana on sydtetty, uutta salasanaa ei
tarvita niin kauan kun kdyttoliittyma on asettelutilassa.

13
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3.2.

3.21.

3.2.2.

3.2.21.

3.2.2.2.

14

ASETTELUT
SALASANA  : 000

= A

Kuva 3.1.8.-1 Salasanapyynté asetteluparametrien muuttamista varten

Passwd

Kayttoliittyman tasot

Paataso

Kayttoliittymén paitaso jakautuu kdyttotasoon ja asettelutasoon. Kayttotaso on tar-
koitettu valvontaa ja mittausarvojen lukemista varten ja asettelutaso on tarkoitettu
releen asettelua varten. Asettelutaso voidaan konfiguroida siten, etti paisy siithen
vaatii salasanaa. Salasana vaaditaan aina, kun tehdasasetteltu salasana 7999 on
vaihdettu.

Kayttotaso

Kayttétason valikot
Kayttotasolla on kolme valikkoa:

* M TTAUKSET = sisdltdd mitattuja arvoja

+ REKI STERO DYT TI EDOT = sisiltid suojausportailta saadut hilytystapahtu-
ma-arvot

* | NFO= sisilti tietoa releestd, esim. lajimerkki, sarjanumero

Valikoiden tietojen lukemiseen ei tarvita salasanaa.

Mitattujen arvojen lukeminen

Mitatut arvot voidaan lukea valikon M t t aukset avulla tai pdédvalikon avulla
aktivoimalla lukemistila.

1. L1-vaiheen mitattu arvo luetaan painamalla [—]-painiketta valikossa
M ttaukset.

2. [1]-ja[{]-painikkeilla voidaan muut mitatut arvot lukea. L1-, L.2- ja L3-vai-
heiden mitatut linjavirrat nékyvét mittaustulon nimellisvirran I, kerrannaisena.

3. Paina [—]-painiketta vield kerran, niin ndkyvit vastaavat ampeeriarvot. Ellei
muutoskerrointa ole aseteltu, ndyttéruutuun ilmestyy katkoviivoja.

4. Painamalla [C]-painiketta niytté palautuu lepotilaan.
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3.2.2.3.

Padvalikko Ryhmavalikko Parametrivalikko

MITTAUKSET MITTAUKSET < »|MITTAUKSET
-~
L1 In:x.xx L1 AXXX)
I L2 In:x.xX L2 AX.XX)
Kumoa
REKISTEROIDYT TIEDOT
C

}

KONFIGUROINTI

!

INFO

Kuva 3.2.2.2.-1 Mittaukset

DX

Meas_men_523

Mitattuja arvoja voidaan lukea aktivoimalla valvontatila painamalla [E]- ja [<]-ndp-
paimid samanaikaisesti, jolloin L1, L2 ja L3-vaiheiden mitatut linjaarvot niakyviét.
Painamalla [C]-ndppdintd poistutaan valvontatilasta.

Néayton on oltava lepotilassa, kun se aktivoidaan.

’- ABB ‘
B -
2
| LT XXX 2 XXX | 3
L3 X.XX s

Kuva 3.2.2.2.-2 Valvontatila

Ensibdarvoja voidaan lukea vain, jos sarjaparametri M80 on aseteltu sarjaliikenteen
kautta.

Rekisteroityjen tietojen lukeminen

Tapahtumarekisterin siséltdd padsee lukemaan pdédvalikon ryhmén
Reki st er 6i dyt tiedot kautta.

1. Rekisterin ensimmaiisen tapahtuman tietoja paisee lukemaan valitsemalla
Reki st er 6i dyt ti edot pdidvalikossa ja painamalla [—]-painiketta.
Tapahtumien vilill4 siirrytdédn [1]- ja [|]-painikkeilla.

Siirry alavalikkoon tai poistu alavalikosta painamalla [—]- tai [«<]-painiketta.
Vaiheiden maksimaalinen vetoarvo nékyy painamalla [—]-painiketta.
Palauta niytto lepotilaan painamalla [C]-painiketta..

ok wbn
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3.2.24.

3.2.3.
3.2.3.1.

16

Paavalikko Ryhmavalikko Parametrivalikko

MITTAUKSET
REKIST. ARVOT

v ASETTELUT
%} % 5. TAPAHTUMA

[KONFIGURAATIO HAVAHTUMISMAARA

REKIST. ARVOT <)

1. TAPAHTUMA
2. TAPAHTUMA I
3. TAPAHTUMA
4.

TAPAHTUMA I

Recd_523

REKIST. ARVOT
I START I> xxx!

Kuva 3.2.2.3.-1 Rekisterdidyt tiedot

INFO

Valikosta “Info” 16ytyy releen yleistiedot kuten lajimerkki, ohjelmisto- ja laitteisto-
numerot ja sarjanumero. Tastd valikostaa saa esim. huoltotilaukseen tarvittavat tie-
dot. Ohjelmistonumeron alta 16ytyva alavalikko esittdd tarkemmat kokoonpanonu-
merot.

Paavalikko Parametrivalikko
MITTAUKSET
REKIST. ARVOT
Dv<} ASETTELUT %
[KONFIGUROINTI
INFO INFO %
REJ 523 I
1MRS091414-BAA Kumoa o
m INFO bt
C I
1MRS118012 B 2xx 2

Kuva 3.2.2.4.-1 INFO
Asettelutaso

Parametrien valikkorakenne

Interaktiivinen kommunikaatio kéyttdjin ja kdyttoliittymén vilille perustuu valikoi-
den hierarkiseen rakenteeseen. Aktivoi padvalikko painamalla jotain nuolipaini-
ketta. Jos salasanan suojaustoiminto on kidytdssd naytossa lukee ”***” kunnes
kayttoliittymén voimassa oleva salasana on annettu.

Eri valikoista voidaan lukea asetteluparametrit, rekisterdidyt arvot, jne.
Valikkorakenne jakautuu kahteen paaryhmaéan:

* ASETTELUT
* KONFIGUROINTI
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3.2.3.2.

Asetteluarvojen muuttaminen

Voimassa olevat asetteluarvot sijaitsevat ensimmadisessi alavalikossa eikd niitd voi
muuttaa. Voimassa olevat asetteluarvot sijaitsevat joko ryhméssi 1 tai 2 riippuen
siitd, kumpi ryhma on valittu aktiiviseksi. Ryhmien 1 ja 2 asetteluarvoja muutetaan
asettelutilassa, katso ohjeet seuraavalla sivulla.

Kummallakin asetteluryhmélld on omat rekisterinsi. Vaihtamalla asetteluryhméé on
mahdollista muuttaa koko ryhmén asetteluarvot kerralla. Vaihto asetteluryhmaésté 1
asetteluryhméén 2 tai pdinvastoin voidaan tehdé kolmella eri tavalla:

1. Valitsemalla Ryhnm& 1/ Ryhné 2 padvalikossa Aset t el ut .

2. Binddriselld tulosignaalilla, jos kytkinryhmédn SGB1/4 arvoksi on aseteltu 1.
3. Sarjavéylan kautta komennolla V150.

Ryhmavalikko Parametrivalikko

ASETTELUT _ . ASETTELUT Kumoa

> IN:X.Xx *RYH. 1 |>:X. XX
| ves——

Kuva 3.2.3.2.-1 Asetteluryhmd 1/asetteluryhmd 2

Gr1_Gr2_523

Jos joudutaan muuttamaan monta asetteluarvoa, esim. relejarjestelméan koestuksen
yhteydessé, on suositeltavaa kiyttaa sarjaliikenneporttiin liitettyd henkilokohtaista
tietokonetta. Ellei tietokonetta ja sopivaa asetteluohjelmaa ole kéytettdvissa, tai kun
vain muutama asettelu muutetaan, voidaan myos menetelld seuraavalla tavalla:

1. Valitse padvalikosta Aset t el ut ja sen alta Toi mi nt apor t aat . Siirry
ensimmdiseen alavalikkoon painamalla [—]-painiketta.

2. Valitse muutettava asetteluarvo [|]-painikkeella ja paina [—]-painiketta.

3. Siirry asetteluryhmién 2 painamalla [|]-painiketta. Aktiiviselld ryhmélld on
tahtimerkki ”*”.

4. Aktivoi asettelutila [E]-painikkeella. Jos tehdasasettelun salasana on muutettu,
néyttoon ilmestyy teksti Sal asana, jolloin salasana on annettava. Jos salasana
“999” on voimassa, salasanaa ei tarvitse antaa.

5. Valitun asetteluarvon tai tekstin ensimmaéinen numero tai kirjain alkaa vilkkua.
Siirrd osoitin painamalla [—]- tai [<]-painiketta. Muuta arvoa painamalla [1]-
tai [| ]-painiketta.

6. Tallenna uudet arvot ja palauta ndyttd niyttdtilaan [E]-painikkeella. Parametrin
ollessa numeroarvo, tallennus nékyy niytossd kolmena viivana ”---"".

7. Asettelutilasta voidaan poistua ndyttotilaan tallentamatta muutettuja arvoja pai-
namalla kerran [C]-painiketta.

8. Paina [C]-painiketta uudelleen, jolloin ndyttd palaa valvontatilaan.

17
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Paavalikko Ryhmaévalikko Parametrivalikot

% X

Muokkaa/
[ASETTELUT [ASETTELUT Hyvaksy
X -

ASETTELUT JASETTELUT
el ——
I [SGF2 XXX I

ASETTELUT JASETTELUT
- e

SGB1 I *RYH. 1 SGB1 xxx!
PR [ASETTELUT
I “ RYH. 1 SGR1:x0x I 11

b

ASETTELUT
L
ASETTELURYHMA X
ASETTELUT
(-
CBFP. SX.XX|
ASETTELUT
L
ESTETTY MIN:xxx

JASETTELUT
MUISTIASETT. XXX

Sett_523

Kuva 3.2.3.2.-2 Asettelut

3.2.3.3. Konfigurointi

Valikossa Konf i gur oi nti olevat parametrit kéyttdji asettelee useimmiten vain
kerran releen kéytonoton yhteydessd. Ndma parametrit eivit liity suojaustoimin-
toihin.

Paavalikko Ryhmévalikiko Parametrivalikko

MITTAUKSET

% ASETTELUT % 7
[[OM. TST/BI KONFIGURAATIO

t KOMMUNIKAATIO SPA-OSOITE XXX
— e e} 2
X |

—TAKALHTANTA I

SALASANA SPA  1xxx
SALASANA HMI  1xxx

Config

Kuva 3.2.3.3.-1 Konfigurointi.
Parametri muutetaan seuraavalla tavalla:

1. Valitse padvalikosta Konf i gur oi nti ja siirrd osoitin nuolipainikkeilla
oikean parametrin kohdalle.

2. Aktivoi asettelutila [E] -painikkeella. Jos tehdasasettelun salasana on muutettu,
ndyttoon ilmestyy teksti Sal asana, jolloin salasana on annettava. Jos salasana
999 on voimassa, salasanaa ei vaadita.

18
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3.2.3.4.

3. Valitun asetteluarvon tai tekstin ensimméinen numero tai kirjain alkaa vilkkua
(jos kyseessi on tekstiarvo, koko teksti vilkkuu). Muuta numero/merkki [ 1]- tai
[|]-painikkeella. Aktivoi seuraava muutettava numero/merkki painamalla [—]-
tai [<]-painiketta (kun muutetaan tekstiarvotyyppisti parametria vasen- tai
oikea-nuolipainikkeilla ei ole merkitystd).

4. Uusi arvo tallennetaan [E]-painikkeella, jolloin ndyttd palautuu nayttdtilaan. Jos
parametri on numeroarvo, tallennus nékyy néytdssd kolmena viivana “---” ker-
ran.

5. Poistu asettelutilasta tallentamatta muutettuja arvoja painamalla kerran [C]-pai-
niketta ennen hyviksyntéi, jolloin niyttd palaa nayttotilaan.

6. Paina [C]-painiketta uudelleen, jolloin néyttd palaa valvontatilaan.

Parametrivalikko

Hyvaksy
(€]
KONFIGUROINTI %
SALASANA HMI IXXX
& Kumoa 5
3

Kuva 3.2.3.3.-2 Kéyttéliittymdn salasanan asettelu

Jos asettelutilassa yritetdin asettaa asetteluarvoksi parametriarvo, joka on sallittujen
asettelurajojen ulkopuolella, uusi arvo hylétiédn ja vanha aseteltu arvo jaa edelleen
voimaan.

Toimintamerkkien ja lahtoreleiden kuittaus seka rekistereiden
nollaus

 Kuittaa toimintamerkit ja ndyton hilytystekstit painamalla [C]-painiketta.
Toimintamerkit ja ndyttd voidaan palauttaa ainostaan, jos vika on poistunut.

 Kuittaa 1dhtoreleet painamalla [C]-painiketta yli 5 sekuntia.
Huom! Toimintamerkit ja ndyton hélytystekstit on kuitattava ennen 14htéreleiden
kuittaamista.

« Kuittaa ndyton tekstit ja tallennetut tiedot sekd itsepitivét 1ahtoreleet painamalla
[C]- ja [E]-painikkeita samanaikaisesti yli puoli sekuntia (n.s. master reset). Kun
ndyton pisteet nikyvit kddnteisend, kuittaukset ja nollaukset on suoritettu.
Tallennettuihin arvoihin kuuluvat rekisterdidyt tiedot, hiiriotallentimen tiedot ja
keskiarvotiedot.
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3.2.4. Valikkokaavio

seman nimi
Huom: ABB on oletusarvona

'

MITTAUKSET MITTAUKSET
R—
(] In:xxx]

[ I
L3 I

REKIST. ARVOT
1 TAPAHTUMA
2.

TAPAHTUMA I
TAPAHTUMA I

<) [REKIST. ARVOT

REKIST. ARVOT

4. TAPAHTUMA
5. TAPAHTUMA

HAVAHTUMISMAARA

!

m_djh

[ASETTELUT
" RYH, 1 100 I

ASETTELUT [ASETTELUT
I [SUOJAUSPORTAAT

!

I

SETTELUT
\SETTELURYHMA X

[ASETTELUT

carP s
[ASETTELUT

ESTETTY MIN20o

R i
MUISTIASETT. XXX

[KONFIGUROINTT |KONF\GURO\NT\ [KONFIGUROINTI
I [TOM, TST/BI

M_
KSIKON OSOITE__ o0 I
ONO I

VALVONTATILA:

- ABB

-8

L1 XXX L2 XXX
L3 XXX

Huom: Parametri M80 on aseteltava

(ONFIGUROINTI H P
AAJUUS X vom: Fois

INFO
2xx

M_ch_523

Kuva 3.2.4.-1 Ylivirtareleen REJ 523 valikkokaavio
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3.3.

3.3.1.

3.3.1.1.

3.3.1.2.

Suojareleen ilmoitukset
Releen toimintaa voidaan valvoa kahdella eri tavalla releen kayttoliittyméassa:

» Toimintamerkit: Start, Trip ja Ready
* Niyton teksti-ilmoitukset.

Vikailmoitukset eivét vaikuta releen perustoimintoihin.

Toimintamerkit

Kun suojausporras havahtuu, keltainen toimintamerkki syttyy. Kun suojausporras
laukaisee, keltainen toimintamerkki palaa kiintedsti ja punainen toimintamerkki
syttyy. Kun havahtuvan suojaportaan toiminta estetién, keltainen toimintamerkki
alkaa vilkkua.

Vihrea toimintamerkki

READY START TRIP
N

-0 - (o) (@)
7 | N

Green

Kuva 3.3.1.1.-1 Vihred toimintamerkki

Vihreilla READY -toimintamerkilla on kaksi toimintoa, sy6ttojannitteen tilan ja
releen sisdisen vian (IRF) indikointi:
* Pimed toimintamerkki:
Releen syottdjannite on katkennut.
* Kiinted toimintamerkki:

Rele on normaalissa toimintatilassa, eli keskusyksikko toimii normaalisti
eiki releen itsevalvontajérjestelméd ole havainnut siséisid vikoja.

¢ Vilkkuva toimintamerkki:

Rele on havainnut sisdisen vian, katso jakso “Sisdinen vika”.

Keltainen toimintamerkki

READY START TRIP
N
° o- °
| AN

Yellow

Kuva 3.3.1.-1 Keltainen toimintamerkki
Keltainen START-toimintamerkki ilmaisee releen havahtumisen.
¢ Pimed toimintamerkKki:

Normaali toimintatila.

« Kiinted toimintamerkKki:
Jokin suojaustoiminto on havahtunut.
Havahtumistoimintamerkille voidaan valita itsepito SGF-kytkimilla. Jos
itsepitotoimintoa ei ole valittu, toimintamerkki sammuu, kun vika haviaa

(suojausporras palautuu). Jos itsepitotoiminto on valittu toimintamerkille, se
jad palamaan vaikka vika poistuu.
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* Vilkkuva toimintamerkki:
Ulkoinen digitaalisignaali on lukinnut havahtuneena olevat suojaustoimin-
not. Lukitusilmoituksella ei ole itsepitoa, eli ilmoitus poistuu nidytdstd, kun
digitaalisignaali poistuu.
Havahtumistoimintamerkki (START) vilkkuu niin kauan kuin releen suo-
jausporras on lukittuna. Lukitusilmoitus poistuu ndytosté, kun digitaalisig-
naali poistuu tai kun kyseinen suojaustoiminto ei endd ole havahtuneena.
Jos suojaustoiminto lukittuu, kun muut suojaustoiminnot havahtuvat mutta
eivit lukitu, toimintamerkki jai vilkkumaan, koska lukituksella on korke-
ampi prioriteetti kuin havahtumisella.
3.3.1.1. Punainen toimintamerkki
READY START TRIP
@ o -o- .
7N 3
Kuva 3.3.1.1.-1 Punainen toimintamerkki
Punainen TRIP-toimintamerkki ilmaisee releen laukaisun:
* Pimed toimintamerkKki:
Normaali toimintatila. Mikd4n suojaustoiminnoista ei ole laukaissut.
* Kiinted toimintamerkki:
Jokin suojausporras on laukaissut. Laukaisuilmoituksella on itsepito, eli
ilmoitus on kuitattava [C]-painikkeella.
3.3.2. Indikointi-ilmoitukset
Indikointi-ilmoitukset antavat tietoja suojaustoiminnoista ja sisdisisti relevioista.
3.3.2.1. Halytykset

22

Jos jokin suojausporras havahtuu tai laukaisee, niyttoon ilmestyy teksti HALYTYS
seki toiminnon nimi. Jos havahtumis- tai laukaisuindikointi on itsepitdvé, ilmestyy
liséksi mittaustulon nimi ndyttéruutuun. Myos havahtumistoimintamerkki (Start) ja/
tai laukaisutoimintamerkki (Trip) syttyy.

I>>  L1/L2/L3

= AR

Kuva 3.3.2.1.-1 Hdlytys

‘ HALYTYS ‘

Alarm
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3.3.2.2.

3.3.2.3.

Itsepitiva indikointi pysyy nayttéruudussa, kunnes se poistetaan manuaalisesti tai
ruutuun tulee korkeampaa prioriteettia oleva indikointi-ilmoitus. Jos vika on jatkuva
eikd poistu, myos toimintamerkin/merkkien indikoinnit pysyvit.

Jos hilytys on tullut havahtumisesta, jolla ei ole itsepitoa, indkikointi-ilmoitus pois-
tuu automaattisesti, kun porras palautuu.

Indikointien prioriteetti

Niytossd ndytettavilld ilmoituksilla on tietty prioriteetti. Kun monta erityyppisti
ilmoitusta aktivoituu samanaikaisesti, ndyt0ssd ndytetdin aina se ilmoitus, jolla on
korkein prioriteetti.

Ilmoitusten prioriteetti:

1. CBFP (katkaisijavikasuoja)

2. TRIP (laukaisu)
3. START (havahtuminen)

Kun molemmat suojaportaat havahtuvat, mutta eivit laukaise, viimeinen havahtu-
misilmoitus ji4 ndyttdon. Kun molemmat suojausportaat laukaisevat, ensimmaisen
laukaisun ilmoitus jad ndyttoon kunnes Uuden | auk. i nd. -valikossa mééri-
telty asetteluaika on kulunut loppuun. Tdmén jilkeen uusi ilmoitus korvaa vanhan
ilmoituksen.

Hairiotallentimen indikoinnit

Néyttoruudun ollessa lepotilassa sen oikeanpuoleisessa alakulmassa oleva téhti-
merkki ”* ” merkitsee, ettd hdiri6tallennin on liipaistu ja sen tiedot voidaan purkaa.
Sisainen vika

Itsevalvontajirjestelmén havaitessa pysyvén sisdisen relevian, READY -toiminta-
merkki alkaa vilkkua. Samanaikaisesti itsevalvontahélytysrele, joka tavallisesti on
vedettynd, padstad ja vikakoodi ndkyy ndytossd. Vikakoodi on numeerinen ja ilmai-
see vian tyypin.

Huom: Merkitse vikakoodi muistiin ja esitd huollon yhteydessa.

Jos sisdinen vika poistuu itsestddn, vikailmoitus pysyy ndytossd, kunnes se pois-
tetaan manuaalisesti tai sen tilalle tulee hilytysilmoitus.

- o °

READY START TRIP
SISAINEN VIKA
VIKAKOODI: 56

= PO

Kuva 3.3.2.3.-1 Sisdinen vika

Faultc
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Vikakoodit esitetddn seuraavassa taulukossa.

Taulukko 3.3.2.3-1 Vikakoodit

Vikakoodit Vikatyyppi

4 Ei vastausta l&ahtoreleen kytkemistestissa, PO1
5 Ei vastausta l&ahtoreleen kytkemistestissa, PO2
6 Ei vastausta lahtoreleen kytkemistestissa, SO1
7 Ei vastausta lahtoreleen kytkemistestissa, SO2
20, 21 Syéttdjannitekuoppa

30 Viallinen ohjelmamuisti

50, 59 Viallinen tyémuisti

51, 52, 53, 54, 56 Viallinen parametrimuisti R

55 Viallinen parametrimuisti

103, 104

Viallinen konfiguraatioasettelu (IEC_103:lle)

131, 139, 195, 203, 222, 223

Sisaisen vertailujannitteen virhe

253

Mittausyksikon virhe

") Voidaan korjata palauttamalla tehdasasettelu.
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4.

Tekninen kuvaus

REJ 523 on tarkoitettu kiytettaviksi toisiosuojareleend keskijannitejakelujirjes-
telmissd, joissa relettd voidaan kayttda paa- tai varasuojareleend kohteelle. Sitd
voidaan myos kéyttidd generaattorien, moottorien ja muuntajien suojana. Releessi
kéytettdva ohjelmisto syotetddn ohjelmamuistiin jo tuotantovaiheessa.

REJ 523-releen toiminta ja ominaisuudet on kuvattu yksityiskohtaisesti teknisessa
ohjeessa IMRS 751759-MUM.
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5.

5.1.

5.2.

5.21.

26

Huolto

Yleista

Kun suojarelettd kdytetdan teknisen ohjeen jaksoissa “Vaatimukset” ja “Tekniset
tiedot” médaritellyissd ymparistoolosuhteissa, rele ei tarvitse erityistd ylldpitoa.
Suojarele ei sisélld mainittavalle kulumiselle alttiita osia tai komponentteja kiytet-
tiessd relettd normaaleissa kéyttdolosuhteissa.

Mikali kayttoolosuhteet poikkeavat releelle madritellyistid esim. ymparistolampo-
tilan tai suhteellisen kosteuden suhteen tai jos suojarele joutuu alttiiksi p6lylle tai
kemiallisesti aktiiveille kaasuille suositellaan, ettd releelle suoritetaan visuaalinen
tarkastus. Sen yhteydessé kiinnitetdin huomiota mm. seuraaviin asioihin:

* Mekaanisten vuorioiden merkkeihin releen liittimissd ja kotelossa.

» Alkavan hapettumisen ja syOpymisen merkkeihin liittimissé tai kotelossa.

Jos suojarele ei toimi asianmukaisesti tai jos toiminta-arvot poikkeavat mééritel-
lyistd, rele on tarkistettava ja korjattava. Kaikki releen elektroniikkaan liittyvat
suuremmat huolto- ja kunnossapitotoimenpiteet saa suorittaa ainoastaan valmistaja.
Néissé tilanteissa on syyti ottaa yhteyttd toimittajaan tai valmistajaan, jotka huoleh-
tivat tarkastuksesta, korjauksesta ja releen mahdollisesta uudelleenvirityksesta.

Huoltoa tilattaessa kuvaile vika ja mainitse vikakoodi, mikéli se on tiedossa.
Huom!

Suojareleet ovat mittalaitteita, ja niitd on sen takia késiteltdvé varovasti ja suojattava
kosteudelta ja kolhuilta késittelyssi, erityisesti kuljetuksen aikana. Jos varastointi on
pitkdaikaista, ympérist6lampdtila on pidettdvd vakaana.

Kayttoonottokoestus

Toimintakoestus

Valitsemalla Padval i kko/ Konfi gurointi/Toim tst./Bl piisee testi-
tilaan. Testitilassa kaikki toimintaportailta tulevat sisdiset signaalit voidaan akti-
voida yksi kerrallaan mukaanlukien itsevalvonta. Siséiset signaalit on reititetty
lahtorelekoskettimiin SGR-kytkinryhmien asettelujen mukaisesti.

1. Siirry testitilaan painamalla [E]-painiketta ja valitse testattava signaali [—]- tai
[<]-painikkeella.

2. Aktivoi signaali painamalla [E]-painiketta. Signaali on aktiivinen niin pitkaén,
kun [E]-painiketta painetaan.

3. Poistu testitilasta painamalla [C]-painiketta.

Seuraavassa taulukosta on esitetty toimintatestauksen aktivointijérjestystd osoittava
vilkkuva numeropaikka (digit) ja testattava toiminto.
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Taulukko 5.2.1-1 Toimintatesti

Numero Toiminta
1 I>
2 t>
3 I>>
4 t>>
0 IRF
5.2.2. Digitaalitulon koestus

Navigointi kdyttoliittyméin valikkorakenteessa:

1. Valitse padvalikosta Konfi guroi nti /Toim tst./Bl
2. Valitse Bl STATUS, jolloin digitaalitulon tila ndytetdan.

Digitaalitulon BI tila voidaan my0s lukea SPA-parametrin 14 kautta.

5.2.3. Toimintamerkkien (LED) koestus

Toimintamerkkien koestustoimintoon péddsee valitsemalla Paaval i kko/ Konfi -
guroi nti/ Toi m tst. Kaikkitoimintamerkit, jotka eivit pala, voidaan sytyt-
tdd koestustilassa.

1. Siirry koestustilaan [E]-ndppédimelld, teksti Val odi odi t esti vilkkuu ndy-
tOossa.

2. Ne toimintamerkit, jotka eivit vield pala, voidaan aktivoida painamalla [E]-ndp-
pdintd. Toimintamerkit palavat niin pitkdéan, kun [E]-néppdintd painetaan.
3. Koestustilasta poistutaan painamlla [C]-ndppainta.

Toimintamerkkien koestus voidaan myds suorittaa kayttamalla SPA -parametria
V166.

5.3. Toimintakoestus

Kun suojareleelle kytketddn apujénnite, rele kdynnistda itsetestausohjelman. Testa-
usohjelman piiriin ei kuitenkaan kuulu sovitusmuuntajat ja 1dhtoreleet. Releen toi-
minta koestetaan tavanomaisella testauslaitteistolla, jolloin koestukseen siséltyvit
myd&s mittamuuntajat, ldhtoreleet ja toiminta-arvojen tarkkuudet.

Toimintavarmuuden toteamiseksi ja ylldpitdmiseksi koestus tulee tehdi noin viiden
vuoden vilein. Koestus on suositeltavaa suorittaa ensiokoestuksena, jolloin koko
suojausketju mittamuuntajista katkaisijoihin tulee testattua.

Sekd ensi0- ettd toisiokoestuksessa on noudatettava viranomaisten antamia
sahkoturvallisuusohjeita.

Suojareleen koestus suositellaan tehtiviksi niilld asetteluilla, jotka releessd normaa-
listi kdytetddn. Tarvittaessa voidaan suorittaa my0s laajempi relekoestus testaamalla
kaikki suojausportaat niiden asetteluarvojen koko asettelualueella.

Releen asettelut on luettava ja talletettava ennen koestusta, jotta ne voi-
daan palauttaa alkuperiisiksi koestuksen jalkeen.
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Toisiokoestuksen ajaksi rele on kytkettiva irti tulo- ja l&htopiireisti, joko irtikyt-
kemalld liitinrimat tai kytkemalla releeseen koestusliitin.

Vaara!

avata, jos ensiopiiri on jannitteinen. Auki olevan virtamuuntajan toisio-
piirin muodostama korkea jannite saattaa olla hengenvaarallinen ja vahin-
goittaa eristyksid ja laitteita.

f Koestuksen aikana virtamuuntajan toisiopiirid ei saa missdan tilanteessa

Koestukseen tarvittavat laitteet:
* sdddettdvi jannitemuuntaja 0...260 V, 1 A
* virtamuuntaja

» ampeerimittari, tarkkuus £0,5 %

kello tai laskuri ajanmittaukseen

* ac/dc -muunnin apujannitettd varten
* kytkimet ja merkkivalot

* syOttd- ja mittajohtimet

* kalibroitu yleismittari

Toisiovirta valitaan koestettavan releen mittaustulon nimellisvirran 0,2 A, 1 A tai
5 A perusteella.

Huom!

Releen johtimien, liittimien ja mittamuuntajien virtakestoisuus on
rajallinen, katso jakso “Tekniset tiedot” releen teknisessi ohjeessa.

Kuva 5.3.-1 Ylivirtareleen REJ 523 koestuskytkenndit.

Apujénnite voidaan kytked releelle, kun koestuskytkennit on suoritettu ja kytkin-
ryhmat aseteltu. Koestuspiirin toiminta tarkistetaan yleismittarilla.
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5.3.1.

5.3.2.

5.3.2.1.

5.3.2.2.

Ylivirtamittamuuntajan koestus

Jokainen virtamuuntajatulo koestetaan erikseen. Releelle sydtetéddn puhdasta sini-
muotoista jannitettd ja verrataan nidytossd nikyvaa virta-arvoa ampeerimittarin
niyttdmidn arvoon. Mittaukset voidaan esim. tehdi releen nimellisvirralla. On
huomioitava, ettd rele ndyttdd mitatun virran mittaustulon nimellisvirran I, ker-
rannaisena. Valitse testaukseen sama nimellisvirta kuin sovelluksessa kaytetty.
Ylivirtaportaiden koestus

Koestus suoritetaan yksivaiheisena koestuksena.

Tarkasta ennen testausta:

* Tallenna kaytossi olevat SGR-asettelut myohempad palauttamista varten.

* Asettele kytkinryhmét seuraavalla tavalla:

Taulukko 5.3.2-1 Kytkinryhmien asettelut

Asettelut SGR

I>SO1:een SGR1=4
t> PO1:een SGR2 =1
I>>S02:een SGR3 =8
t>> PO2:een SGR4 =2

Koestuksessa voidaan kéyttdd voimassa olevia asetteluarvoja.

Alempi ylivirtaporras 1>
Havahtuminen

Sulje kytkin S1 ja kasvata virtaa hitaasti kunnes rele havahtuu ja toimintamerkki L3
syttyy. Ampeerimittarin havahtumisarvo kirjataan yls.

Toiminta-aika
Koestus suoritetaan valitun toiminta-aikakdyrdston mukaan.
Vakioaikakayrasto

Asettele koestusvirta kaksi kertaa suuremmaksi kuin portaalle [> aseteltu
havahtumisarvo.

Sulje kytkin S1. Kuittaa toimintamerkit ja lihtoreleet. Kello kdynnistyy sulkemalla
kytkin S1 ja pyséhtyy, kun 14htorele PO1 toimii.

Kaanteisaikakayrasto

Kéinteisaikoja mitattaessa mittaus suoritetaan syottdvirran arvoilla2 x > ja 10 x [>.
Mitatut toiminta-ajat verrataan kéénteisaikakdyréston virta-aikakéyristé saatuihin
toiminta-aikoihin.

Koestuksen kulku on sama kuin vakioaikakayraston.
Ylempi ylivirtaporras 1>>

Havahtuminen

Sulje kytkin S1 ja kasvata virtaa hitaasti, kunnes rele havahtuu ja toimintamerkki L2
syttyy. Ampeerimittarin havahtumisarvo kirjataan ylos.
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Toiminta-aika
Avaa kytkin S1. Asettele koestusvirta kaksi kertaa suuremmaksi kuin portaalle [>>
aseteltu havahtumisarvo.
Kuittaa toimintamerkit ja 1dhtoreleet. Kello kidynnistyy sulkemalla kytkin S1 ja
pysahtyy, kun ldhtorele PO2 toimii.

5.3.3. Itsevalvontajarjestelman (IRF) koestus
Seka IRF-lahtorele ettd READY -toimintamerkki (LED) voidaan koestaa valitse-
malla toimintatesti padvalikosta. Toimintamerkki L1 palaa, kun itsevalvontajér-
jestelmad koestetaan.

5.4. Varaosat

30

Parhaan mahdollisen luotettavuuden saavuttamiseksi releen kaikki osat on kalib-
roitu yhdessi. Joka tuote muodostaa oman kokonaisuutensa, minké vuoksi erillisid
varaosia ei voi tilata. Mikéli vikoja kuitenkin ilmenee, ota yhteys valmistajaan.
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6. Tilaustiedot

Katso kyseisen tuotteen tekninen ohje TMRS 755099.
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Viitetiedot

Taman manuaalin lisdksi saatavat manuaalit:

* Tekninen ohje (REJ 523) IMRS 755099
» Asennus- ja kiyttoonotto-ohjeet IMRS 750988-MUM
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8. Lyhenteet
« CBFP Katkaisijavikasuoja
« CPU Keskusyksikkd
e IDMT Kaanteisaikatoiminto
e IRF Sisainen vika
« LCD Nestekidenaytto
« LED Valodiodi, ledi
« HMI Human-Machine Interface; kayttoliittyma
* SGB Digitaalitulon kytkinryhma
* SGF Toimintokytkinryhma
* SGR Lahtoreleiden kytkinryhma
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9. Asiakaspalaute
Paivamaira: fax: +358 10 224 1080

34

Asia: _Kommentti _ Kysely _ Valitus

Mikdli palaute koskee tiettyd tuotetta, mainitse my0s tuotteen nimi.

Tuote:

Selitys:

Aloitteentekija:

Kasittelija:

Yritys:

Faksinumero/

sdahkopostiosoite:

Asiakaspalutteesseen voidaan tarvittaessa liittda lisdselvityksia.
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