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Déclaration de protection des données à caractère personnel campagne 

Lutia 
 
ABB s’engage pleinement dans la protection de votre vie privée et dans le respect de 
vos droits pour définir la manière dont vos données à caractère personnel sont 
utilisées. Dans cette déclaration, nous vous expliquons comment et pourquoi ABB 
recueille et utilise vos données à caractère personnel et quels sont vos droits à propos 
de ces données.  
 
Vos données à caractère personnel 
ABB b.v. est le « Gestionnaire » de vos données à caractère personnel - cette société est 
responsable de la confidentialité de vos données.   

 
Ce dont nous avons besoin 
 

1. Nous recueillons et utilisons vos données à caractère personnel quand vous 
demandez la démonstration Lutia. 

 
Obligatoire 

• Prénom : *  
• Nom : * 
• Adresse e-mail : * 
• Numéro de téléphone : * 
• Entreprise : * 
• Adresse : * 
• Numéro de maison : * 
• Code postal : * 
• Localité : * 
• Pays : *  

 
2. Nous recueillons et utilisons vos données à caractère personnel quand vous 

nous demandez de recevoir notre lettre d’informations mensuelle en ligne 
#Voltreffers :  

 
Obligatoire 

• Prénom : *  
• Nom : *  
• Entreprise : * 
• Adresse e-mail : *  
• Actif/active chez/en qualité de : * 
• Domaine : * 

 
Pourquoi en avons-nous besoin ?  
Nous utilisons les données à caractère personnel que nous recueillons pour les finalités 
suivantes :  
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• Pour vous contacter dans le cadre de la démonstration de l’éclairage de la voie 
d’évacuation Lutia. Lors de ce rendez-vous, vous recevez un cadeau approprié si 
vous faites partie des 100 premiers intéressés à cette campagne. 

• Vous envoyer notre lettre d’informations #Voltreffers (si vous l’avez demandée).  
 

 
 
Nous ne recueillons que les données à caractère personnel vous concernant dont nous 
avons besoin pour ces finalités.  
 
Nous traitons vos données à caractère personnel pour les finalités décrites dans la 
présente déclaration, si vous nous y autorisez. Il est également possible que nous 
rendions anonymes vos données personnelles de manière à ce que vous ne les 
identifiez plus et que nous les utilisions pour différentes finalités, dont l’analyse de 
données, l’amélioration de nos services et les tests de certains systèmes 
informatiques.  
 
Comment partageons-nous vos données à caractère personnel ?  
Nous ne partageons vos données à caractère personnel que de la manière décrite dans 
la présente déclaration. Nous prenons toujours des mesures de précaution afin de 
protéger vos données à caractère personnel lorsque nous les partageons avec une 
partie établie hors de l’UE (ce qui n'est pas le cas ici).  
 
Cette note a pour objectif de formaliser le rôle d’ABB en sa qualité de responsable 
potentiel du traitement. Nous partageons vos données à caractère personnel, comme 
partie du processus de traitement, avec les types de tiers suivants sur le territoire de 
l’UE et pour les raisons décrites ci-après :  
 

Nom du 
destinatair
e ou de la 
catégorie 

Établissem
ent du 
destinatair
e 

Finalité Garanties de 
protection de vos 
données à caractère 
personnel 

Partout 
d.n.a. 

Eindhoven Partout est le bureau 
responsable de nos activités en 
ligne et, il a donc accès à la base 
données qui soutient 
https://new.abb.com/low-
voltage/nl/produits/éclairage-
éclairage de secours/éclairage 
de 
secours/vanlien/produits/lumin
aires/lutia 
 
Il gère également la base de 
données #Voltreffers, la lettre 
d’informations à laquelle vous 
vous êtes probablement 
inscrit(e).  

Partout ne partagera 
ces informations avec 
personne d’autre 
qu’ABB et ce 
uniquement par des 
canaux de 
communication 
sécurisés. 
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Actito Louvain-la-
Neuve 

Actito est notre fournisseur pour 
l’outil de lettre d’informations et 
donc 
responsable de la base de 
données qui soutient la lettre 
d’informations d’ABB 
#Voltreffers à laquelle vous vous 
êtes probablement inscrit(e). 

Actito ne partagera 
ces informations avec 
personne d’autre 
qu’ABB et ce 
uniquement par des 
canaux de 
communication 
sécurisés 

 
 
Combien de temps conservons-nous vos données ? 
Nous conservons vos données à caractère personnel pendant six mois ou le temps 
nécessaire pour achever leur traitement (dans le cas de #Voltreffers). Passé ce délai, 
nous éliminerons vos données en toute sécurité. S’il est nécessaire de répondre à des 
conditions légales ou réglementaires et/ou résoudre des différends, certaines de vos 
données à caractère personnel pourraient être conservées au-delà de ce délai.  
 
Quels sont vos droits ?  
Vous avez le droit de corriger les erreurs dans vos données personnelles ou de les 
adapter. Il vous suffit d’envoyer un e-mail à : privacy@abb.com 
 
Selon la juridiction dans laquelle vous vous trouvez et où vos données personnelles 
sont traitées, vous avez probablement aussi le droit de : 

• recevoir une copie de vos données à caractère personnel en notre possession,  
• supprimer vos données à caractère personnel pour lesquelles nous n’avons plus 

de raison légitime de les utiliser,  
• transmettre vos données à caractère personnel à un nouveau fournisseur (le cas 

échéant),  
• vous opposer au traitement de vos données à caractère personnel sur la base 

d'intérêts légitimes (à condition que nos raisons pour le traitement ne 
l’emportent pas sur l’éventuelle atteinte à vos droits de confidentialité) ou  

• limiter la manière dont nous utilisons vos données à caractère personnel pour la 
durée de l'examen d’une réclamation, 
vous pouvez adresser une telle demande sur le site www.abb.com/privacy. Dans 
certaines circonstances, nous pouvons limiter lesdits droits pour protéger 
l'intérêt public (par exemple la prévention ou le dépistage d’infractions) et nos 
intérêts (par exemple le maintien d’un privilège légal). 

 
Si vous avez des questions sur la manière dont nous utilisons vos données personnelles 
ou si vous souhaitez déposer une réclamation sur la manière dont nous avons traité vos 
données personnelles, vous pouvez contacter notre fonctionnaire chargé de la 
protection des données à caractère personnel via privacy@abb.com, ou adresser votre 
réclamation sur le site www.abb.com/privacy.  
 
Si vous n'êtes pas satisfait(e) de notre réaction ou si vous pensez que nous traitons vos 
données à caractère personnel de manière illégitime, vous pouvez également contacter 
l’autorité pour la protection des données à caractère personnel dans le pays où vous 
habitez ou travaillez ou si vous estimez qu’il y a eu une infraction à la législation sur la 
vie privée.  

mailto:privacy@abb.com
https://new.abb.com/privacy
mailto:privacy@abb.com
https://new.abb.com/privacy
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Inscrivez-vous à notre liste de mailing 
Si vous souhaitez recevoir des messages relatifs à des actions de marketing, cochez la 
case suivante :  
 
Ne rien rater sur nos derniers produits, les développements qui facilitent votre travail 
et les événements d’ABB ? Inscrivez-vous à la lettre d’informations d’ABB. Vous recevrez 
toutes les deux à quatre semaines la lettre d’informations #Voltreffers d’ABB et des 
mises à jours régulières sur les événements et les lancements de produits. 
  
☐ Oui, je m’inscris à la lettre d’informations d’ABB. 
 
Nous utiliserons vos données pour vous informer à propos des produits et des 
solutions d’ABB. Vous pouvez vous désabonner à tout moment en cliquant sur le lien 
« Résilier l’abonnement » dans les prochains messages ou en complétant le formulaire 
sur www.abb.com/privacy. 

https://new.abb.com/privacy

