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ABB Connect
安装、登陆与设定
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从应用商店找到 “ABB Connect” 后下载

下载APP
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安装ABB Connect时，会自动检测你所在国家及语言（中国，简体中文）

安装
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在下载内容时，屏幕下方会循环演示ABB Connect的基本内容

内容下载 （大约需要8-10分钟）
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注册了 myABB 的用户即可登陆 ABB Connect，也可以即时注册

登陆ABB Connect
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个人信息页用于用户设定用户关注的行业及与ABB的合作，以便获得定向推送的信息

个人信息
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设定菜单按钮位于屏幕的右上角

设定菜单
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有新内容或已下载的文档有新版本时，右上角会出现红点提示

内容更新提示
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* 更新时，新版本的文档会自动同步到设备本地
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联系信息按钮位于菜单最下方

支持与反馈
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所有ABB Connect的用户可对此应用进行评价。通过点击“评价此应用”按钮，用户可
跳转到应用商店进行评价

评价应用
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主要板块
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主要板块

ABB Connect
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三种方式查找产品：产品、产品组、A-Z

产品

December, 2018 Slide 14



—

在产品页面中嵌入文档区，用以呈现较为重要的文档

产品
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基于产品类别的导航，通过选择不同产品类别，相关产品呈现在下方展开的窗口中

产品组 - 专为中国用户设计
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在行业版块，显示与该行业相关的产品及资料

行业
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为不同渠道定制的信息

业务
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服务产品、生命周期管理

服务
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在“选择退市产品”中可找到产品生命周期管理文档

服务
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新闻提示

新闻
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将新闻进行分类，帮助用户更快速的阅读及了解他们所感兴趣的内容

新闻
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用户可添加活动到终端设备的日历中

活动

December, 2018 Slide 23



—

通过“通知”功能，及时关注的最新信息

通知
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各类工具的快速入口，一样俱全

工具
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可通过此应用扫描ABB产品上的条形码，即可获悉该产品的相关信息

扫码 - 条形码扫描器
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用户自己的文档空间

我的文档
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常用文挡库 – 搜询、分类检索、新文档列表（可以在“过滤器”设置语言）

资料库
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ABB Connect
主要功能
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1. 搜索

2. 选型

3. 分享

4. 文件管理 – 下载、保存、同步、标记

5. 样本阅读

6. 在线客服
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主要功能

ABB Connect
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输入关键字，一搜既得

搜寻
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分类的结果

关键字
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在产品页或“工具”中进入产品的选型与配置

选型
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可通过邮件/微信将文件或页面分享给他人

分享
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邮件分享
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可通过邮件将ABB Connect APP分享给他人

分享
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打开在线文档 – 点击文件标题即可

文件管理
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下载文档 – 在打开的在线文档中，点击“下载”按钮

文件管理
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同步 – 同步新内容时，保存在终端上的文档会自动得到更新

文件管理
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标记 – 可把一个文档标记为常用，也可只显示常用文档。

文件管理
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批量操作：可一次多选文件。点击右上角的图标操作

文档管理
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筛选 - 资料库中，分类（类型、格式、语言、常用等）筛选所需文档

文档管理
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可用内置的PDF阅读器阅读，或点击右上角按钮用其它PDF阅读器（推荐）阅读

样本阅读
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用其它PDF阅读器（如“PDF reader”) 阅读时，建议打开左边的目录，便于浏览

样本阅读
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入口
在线客服
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随时回答用户问题：机器人、人工、留言
在线客服
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ABB Connect
常见问题
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常见问题解答
FAQ

Q: 如何将文档下载并存到本地设备上？
A: 有两种方法下载文档
方法1：打开在线文档，然后下载
点击一个文档的标题即开始打开在线文档，打开后点击界面右上角的“下载”按钮，就将在线文档保存到本地了。

方法2：直接下载
点击文档左边的图标选中文件（可多选）， 然后点击界面右上角的“下载”按钮，选中的文件就会被下载到本地设备上了。

Q: 下载的文档保存在何处？
A: 保存在“我的文档” -> “已下载文档”里

Q: 如何更新本地文档？
若本地文档有新版本， 则在进行“更新”操作时会自动得到更新。

Q：如何产找产品认证
A：你可以有两种方法进行查找。
方法一：进入产品页面，点击页面下面的“更多文档“，选择”两种语言“， 就看到了”证书“及”符合标准声明“
方法二：直接搜索，如”CCC B6”

Q: 如何查订单

A: “工具” -> “ABB Orders”
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常见问题解答
FAQ

Q: 我的 ABB Connect 出现闪退怎么办？
A: 你可能用的是旧版本，请将ABB Connect 更新到 V12，如果不能顺利更新，请删除后重新安装。

Q: 在“资料库”里，如何设置才能只看中文文档？
A: 在资料库的“过滤器”里将语言设置为“简体中文” 即可

Q: 如何将大文件分享给他人？
A: 方法一：分享文件的连接：任何文件，不论大小，均可以点击文件标题右边的下拉菜单，然后点击“分享”，

通过邮件将该文件的连接分享给他人。
方法二：分享文件： 先打开文件，然后点击文件右上角的“分享”按钮， 你可以通过微信、邮箱等方式分享
给他人或保存到你设备的其它应用中

Q：在ABB Connect 里，我点击了主页下面的“分享”按钮， 提示没有设置邮箱怎么办？

A: 在iOS 的“设置” 界面里，选择“密码与账户”，添加或修改 Exchange 账户成为ABB的标准邮箱即可。




