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Dlaczego jest nam potrzebny
Kodeks postepowania?

Dlaczego jest nam potrzebny Kodeks postepowania?

ABB jest Swiatowym liderem w dziedzinie energetyki i automatyki. Nasza firma w obecnej
formie powstata w 1988 ., ale jej historia obejmuje ponad 120 lat. Od poczatku istnienia
budowalismy nasza reputacje na ustalonych cechach i wartosciach, wsréd ktérych jedna
z najwazniejszych jest uczciwosc.

Kultura prowadzenia dziatalnosci zgodnej z zasadami uczciwosci jest warunkiem zasadni-
czym dla firmy swiatowego formatu. Wielu wartosciowych klientéw podejmuje decyzje

o wspotpracy z nami, po czesci kierujac sie wiedza, ze ABB postepuje w sposdb odpowie-
dzialny i etyczny, z poszanowaniem potrzeb jednostek, spoteczenstwa i srodowiska.

Kodeks postepowania okresla nasz sposéb postepowania w ABB i odgrywa niezwykle
istotng role w budowaniu naszej reputacji. Kazdy pracownik ABB, w kazdym miejscu
wykonywania pracy i na kazdym szczeblu, bez wzgledu na to, czy jest cztonkiem zarzadu,
dyrektorem czy kierownikiem, jest zobowigzany do postepowania zgodnie z literg

i duchem Kodeksu, nawet jesli oznacza to utrate waznego zamdwienia lub nieosiggniecie
celu biznesowego.

Kodeks postepowania jest czyms wiecej niz potwierdzeniem pewnych zasad. Odzwiercie-
dla on osobiste zobowigzanie do przyjecia odpowiedzialnosci za nasze dziatania i wyko-
nywanie pracy w sposob zgodny z zasadami uczciwosci.

W ABB wykonanie obowigzkéw mierzy sie nie tylko wynikami, ale réwniez istotne jest
w jaki sposéb zostaty one osiggniete. To dlatego nasi interesariusze moga by¢ pewni,
ze nasze ustugi, dziatalnos¢ i codzienna praca bazuja na etycznym zachowaniu.

ABB dazy do osiagniecia kultury opartej na wzajemnym szacunku, ktéra sprzyja wymianie
pogladéw na wszystkich szczeblach organizacji. Przez promowanie atmosfery otwartego
dialogu i odgrywanie aktywnej roli w naszej spotecznosci kazdy pracownik ABB ma wptyw
na otaczajaca go rzeczywistosc.
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Sita ABB i jej przyszty sukces zalezy od jej reputacji jako zaufanego i wiarygodnego partne-
ra biznesowego. Kazdy z nas ma do odegrania wazna role w ochronie tej reputacji. W razie
watpliwosci co do tego, jak postapi¢ w danej sytuacji, nalezy zwrdcic sie do swojego
przetozonego, pracownika departamentu personalnego, lub krajowego Integrity Officera.
ABB zobowiazuje sie do zachowania poufnosci i niepodejmowania dziatan odwetowych.

Oczekuje, ze wszyscy pracownicy poswieca czas na zapoznanie sie z Kodeksem postepo-
wania, aby ich postepowanie odzwierciedlato wysokie standardy etyczne ABB.

T fof 4

Ulrich Spiesshofer
Prezes Zarzadu (CEO)
ABB Ltd.
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Determinacja
Okazujemy determinacje, pomagajac
naszym klientom w osiggnieciu sukcesu

Sukces ABB zalezy od sukcesu naszych klientéw. Oczekujg oni od nas innowacyjnosci,
niezawodnosci i uczciwosci. Standardy naszego zachowania, ktére wymagane sa

w naszych relacjach z klientem, zostaty opracowane tak, aby konsekwentnie realizowac te
wartosci i unikna¢ popetnienia btedéw, ktére mogtyby zaszkodzi¢ naszemu dobremu
imieniu.

Koncentrujemy sie na jakosci

Dazymy do tego, aby pomdc naszym klientom w uzyskaniu przewagi konkurencyjnej
wynikajacej ze skutecznosci i jakosci naszych technologii i ustug z zakresu energetyki
i automatyki.

Zyskujemy zaufanie dzieki uczciwosci

Zaufanie buduje sie poprzez przejrzystos¢ dziatania i uczciwosé. Aby odniesc trwaty
sukces, musimy budowac zaufanie kazdego klienta poprzez zgodnos$¢ naszych stow

i czynow. Nie obiecujemy rzeczy, ktorych nie jestesmy w stanie zrealizowac, oraz staramy
sie dziatac tak, aby klienci, udziatowcy i nasi koledzy i kolezanki z pracy mieli pewnos¢,
ze zawsze dotrzymujemy stowa.

Uczciwie konkurujemy na rynku

Wierzymy w konkurencyjna i wolnorynkowa gospodarke, poniewaz gwarantuje ona,

Ze nasza ciezka praca i innowacyjnos¢ zostang nagrodzone. Utracimy zaufanie naszych
klientéw, jezeli bedziemy traktowac ich niejednakowo lub prowadzi¢ razem z konkurencja
ukryte dziatania przeciwko nim.

System oparty na gospodarce wolnorynkowej jest chroniony i promowany przez prawo
ochrony konkurencji. W konsekwencji nasze dziatania musza by¢ zawsze zgodne

ze wszystkimi ustawami antymonopolowymi i innymi przepisami odnoszacymi sie

do zagadnien konkurencji. Majac na wzgledzie, ze przepisy te réznia sie w zaleznosci
od kraju, standard minimum ABB moze zosta¢ zdefiniowany w sposéb nastepujacy:

- na kazdym rynku prowadzimy dziatania konkurencyjne w sposéb otwarty i niezalezny.
Nie zawieramy zadnych uméw - formalnych lub innych - z naszymi konkurentami,
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ktore miatyby na celu ustalenie lub zdefiniowanie cen, czy tez podziat produktéw,
rynkow, terytoriow lub klientéw;

- nie otrzymujemy ani nie dzielimy sie z konkurencja aktualnymi lub przysztymiinforma-
cjami o cenach, marzach lub kosztach, przetargach, udziale w rynku, zasadach dystrybu-
cji, warunkach sprzedazy, okreslonych klientach lub sprzedawcach;

- nie podejmujemy uzgodnien ani nie wymagamy, aby nasi klienci odsprzedawali nasze
produkty po okreslonych cenach;

- bezpodstawnie nie faworyzujemy ani nie nagradzamy konkurujacych ze soba klientéw.

Nalezy zachowac¢ ostroznos¢ w zakresie ryzyka antymonopolowego, jakie niosg ze soba
spotkania stowarzyszen handlowych i branzowych. Jako pracownik ABB, masz obowiazek:

- brac¢ udziat wytacznie w spotkaniach legalnych stowarzyszeh handlowych i branzowych,
zwotywanych we wihasciwych celach biznesowych, naukowych lub branzowych;

- przed wzieciem udziatu w spotkaniu przedyskutowa¢ wszystkie watpliwe punkty spo-
tkania z przetozonym lub osobami petnigcymi Funkcje Grupowa ds. Prawnych i Integrity
(GF-LI);

- opusci¢ spotkanie i natychmiast zawiadomic¢ osobe przetozong lub petniaca Funkcje
Grupowa ds. Prawnych i Integrity (GF-LI), jesli jakiekolwiek dziatania podjete podczas
spotkania stowarzyszenia wydaja sie by¢ nielegalne lub podejrzane.

Jesli masz pytania dotyczace zgodnosci z przepisami antymonopolowymi, nalezy natych-
miast skontaktowac sie z osobg petnigca Funkcje Grupowa ds. Prawnych i Integrity (GF-LI).

Nie zgadzamy sie na dokonywanie nienaleznych ptatnosci

Nie mozna naraza¢ dobrego imienia uczciwej i rzetelnej firmy jaka jest ABB, oferujac
nienalezne ptatnosci. W kontaktach z osobami petnigcymi funkcje publiczne, partiami
politycznymi lub ich reprezentantami badz pracownikami sektora prywatnego pracowni-
kom ABB nie wolno oferowa¢, obiecywac lub przekazywac zadnych nienaleznych korzysci
majatkowych lub innych korzysci, zaréwno bezposrednio, jak i poprzez posrednikow,

w celu nawigzania lub podtrzymania kontaktéw biznesowych lub osiggniecia innych
nienaleznych korzysci w biznesie.
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Strzezemy naszej wiarygodnosci, wystrzegajac sie przyjmowania prezentéw

lub innych korzysci

Przyjmowanie prezentéw lub propozycji spedzenia wolnego czasu od partneréw
biznesowych lub oferowanie tego typu korzysci obniza nasza wiarygodnosc¢.
Naraza to firme ABB na oskarzenia, ze na decyzje biznesowe majg wptyw
pozamerytoryczne czynniki.

Z tego powodu pracownikom nie wolno oferowa¢, przekazywa¢, sugerowac lub przyjmo-
wac prezentdéw, pieniedzy, propozycji spedzenia wolnego czasu lub ustug od aktualnych
lub potencjalnych partneréw biznesowych, lub naich rzecz, jesli mozna racjonalnie
zatozy¢, ze miatoby to wptyw na transakcje biznesowe, oraz ze dziatanie takie wykracza
poza ramy zwyczajowej goscinnosci biznesowej lub jest zabronione przez prawo.
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Odpowiedzialnos¢
Wykazujemy odpowiedzialnos¢,
chronigc majatek firmy

Jestesmy czescig zespotu ABB. Okazmy szacunek i wsparcie naszym kolegom i kolezankom
oraz ich ambicjom poprzez dbanie o srodowisko, w ktérym razem pracujemy, o systemy
informatyczne, wyposazenie i inne urzadzenia potrzebne kazdemu z nas, tak aby wykony-
wac swoja prace w najlepszy mozliwy sposéb. Wzajemna pomoc w odnoszeniu sukceséw
zalezy rowniez od tego, jak zarzadzamy uprawnieniami, jak podchodzimy do kwestii
dostepu do informacji zastrzezonych oraz jak rozwigzujemy potencjalne konflikty
interesow.

Szanujemy majatek firmy

Firma ABB dazy do tego, aby zapewni¢ swoim pracownikom narzedzia - urzadzenia

i informacje, ktorych potrzebuja, aby wykonywac swojg prace w sposéb efektywny.

Z majatkiem trwatym, prawami wtasnosci intelektualnej bedacymi wtasnosciag ABB, a takze
zinformacjami nalezy obchodzi¢ sie z jak najwieksza dbatoscig w celu unikniecia ich
utraty, kradziezy badz zniszczenia. Do grupy ,aktywéw informacyjnych” zalicza sie sche-
maty organizacyjne, informacje na temat technologii, proceséw i sposobdéw produkgji,

a takze opracowania i plany o charakterze marketingowym, reklamowym i te, ktére sa
nakierowane na rozwdj biznesu.

Majatek firmowy przeznaczony jest do wykorzystania w celach biznesowych. Ograniczone
uzywanie go do celdw prywatnych jest dopuszczalne, jesli nie stoi w sprzecznosci z intere-
sami ABB, niniejszym Kodeksem postepowania oraz zasadami i polityka ABB.

Uzywamy systemoéw informatycznych w sposéb profesjonalny

Celem funkcjonowania systeméw informatycznych w ABB jest pomoc pracownikom

w efektywnym i profesjonalnym wykonywaniu ich pracy. Z zasady systemy te powinny by¢
wykorzystywane do celéw stuzbowych w sposéb, ktéry nie narusza praw lub intereséw
Grupy ABB oraz jest zgodny z zasadami obowigzujacymi w Grupie ABB.

Nalezy pamieta¢, ze przesytanie jakiejkolwiek wiadomosci droga e-mailowg moze by¢
uznane za ztozenie o$wiadczenia w imieniu ABB. W zwigzku z tym pracownicy muszg

zachowac ostroznosc i nie przesytac informacji, ktére moga miec istotne znaczenie
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z punktu widzenia handlowego badz zawierac tresci delikatne lub kontrowersyjne,
lub ktére moga wywotac niepozadane skutki umowne lub prawne dla ABB.

Wszystkie normy prawne regulujace kwestie praw autorskich, zniestawienia lub dyskrymi-
nacji, majace zastosowanie do przekazywania informacji droga pisemna, odnosza sie
réwniez do przesytania informacji w trybie on-line i droga e-mailowa. Instalowanie opro-
gramowania nieautoryzowanego lub bez licencji w urzadzeniach stanowiacych czes¢
systemu informatycznego ABB jest zabronione.

Urzadzen tworzacych systemy informatyczne ABB nie mozna uzywac do naruszania
integralnosci sieci lub danych nalezagcych do ABB badz oséb trzecich. Pod tym pojeciem
rozumie sie inicjowanie badz przesytanie listéw-taricuszkéw lub niezaméwionej poczty
o charakterze komercyjnym (spam).

Informacje utworzone i przechowywane w urzadzeniach tworzacych system informatycz-
ny ABB uwazane sg za wiasnosc firmowa ABB. ABB zastrzega sobie prawo do wgladu

w informacje wszelkiego typu, z wyjatkiem przypadkdw, gdy jest to ograniczone prawem
badz zapisami umowy. Na pracownikach spoczywa obowiazek utrzymywania swoich
plikow i katalogow w sposdéb uporzadkowany.

Chronimy informacje poufne

Informacja stanowi wartosc¢. Niektore z informacji zamieszczamy w komunikatach praso-
wych, dokumentach zawierajgcych dane o produktach, w raportach rocznych, a takze

w innych dokumentach udostepnianych publicznie. Wszelkie inne informacje, w ktérych
posiadanie wchodzg pracownicy w zwigzku z wykonywang przez siebie praca, musza by¢
zachowane w poufnosci, tak aby uniemozliwi¢ skopiowanie ich zawartosci przez osoby
trzecie badz uzycie ich przez konkurencje do przejecia naszych klientéow. Dotyczy to takze
informacji, ktére zostaty powierzone ABB przez dostawcow, klientéw badz partneréow
biznesowych firmy.

Informacje nalezy oznaczy¢ w sposob wiasciwy, przechowywac je w bezpiecznym
miejscu i ograniczy¢ do nich dostep wytacznie do 0séb, ktére potrzebuja tych informacji
w zwigzku z wykonywana przez siebie praca. Nalezy unika¢ omawiania tresci informacji
w miejscach, gdzie moga byc¢ one podstuchane, np. na lotniskach, w srodkach
transportu publicznego, w restauracjach, barach, windach, toaletach, poczekalniach
czy kawiarniach.

Informacja jest tak cenna, ze wskazane jest poprosi¢ osobe trzecia, ktérej umozliwiono
dostep do informacji poufnej, o podpisanie oswiadczenia o zachowaniu poufnosciinfor-
macji, w formie zatwierdzonej przez osobe petnigca Funkcje Grupowa ds. Prawnych

i Integrity (GF-LI).
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Szanujemy prawa wtasnosci intelektualnej innych podmiotéw

ABB chroni swoje tajemnice i szanuje prawa wtasnosci intelektualnej innych podmiotéw.
Zabrania sie pracownikom ABB uzyskiwa¢ informacje poufne o innych podmiotach

z wykorzystaniem niewtasciwych srodkow badz ujawniac takie informacje bezich
zezwolenia.

Unikamy i zarzadzamy konfliktami intereséw

Przyczyna powstania konfliktu intereséw moze by¢ sytuacja, gdy interesy osobiste lub
rodzinne, badz inne powigzania, stoja w sprzecznosci z interesami firmy.

Mozemy unikac takich konfliktéw, gdy mamy swiadomosc¢ zagrozenia i podejmiemy
odpowiednie dziatania. Z zasady nalezy unika¢ sytuacji, w ktérych interesy prywatne,
dziatalnos¢ zewnetrzna, interesy finansowe czy powigzania pozostaja w sprzecznosci
zinteresem ABB lub na takie wygladaja. Ponadto nie nalezy dopusci¢, aby na dziatania
podejmowane w imieniu firmy miaty wptyw wzgledy lub powigzania osobiste.

Najczestszym przyktadem konfliktu intereséw jest sytuacja, gdy pracownik ma mozliwos¢
udzielania zlecen, zatrudniania oséb, gdy ma on dostep do informacji, ktére moga by¢

interesujace dla rynkéw finansowych lub gdy pracownikowi zostaje ztozona oferta zatrud-
nienia przez konkurencje. Oto kilka przyktadéw potencjalnych zréddet konfliktu interesow:

- zatrudnienie sie poza ABB: praca na stanowisku podobnym do tego, na ktérym pracuje
sie w ABB, co moze mie¢ wyptyw na jakos$¢ pracy wykonywanej na rzecz ABB, badz praca
u faktycznego badz potencjalnego konkurenta, dostawcy lub klienta ABB;

- cztonkowie rodziny badz osoby pozostajgce w bliskim zwigzku: udzielanie zlecen fir-
mom zarzadzanym lub bedacym wtasnoscia cztonka rodziny badz partnera;

- inwestycje: nabywanie udziatéw w firmach, ktére ABB moze mie¢ zamiar kupi¢;

- cztonkostwo we wtadzach: dziatalnos¢ lub objecie stanowiska kierowniczego, doradcy,
cztonka organéw spotki, prokurenta lub dyrektora w dowolnej firmie badz organizacji,
ktorej obszar dziatalnosci obejmuje energetyke i automatyke, lub ktére sa powigzane
z ABB (jako partner biznesowy, dostawca lub klient);

- posiadanie znaczgcych udziatow w innych firmach: posiadanie udziatéw w innych
firmach, ktére prowadzg interesy lub staraja sie nawigza¢ wspotprace z ABB, badz ktére
s jej konkurentami.

Pracownicy, ktérzy sadza, ze moga pozostawac w ,konflikcie”, zobowigzani sg poinformo-
wac o tym swojego przetozonego badz osobe z departamentu personalnego, tak aby
firma mogta oceni¢, czy konflikt ten istnieje. Zostana oni poinformowani, jakie dziatania
powinni podja¢ zgodnie z zasadami, wydanymi przez Grupe ABB.

Kodeks postepowania 13



Chronimy informacje zastrzezone

Informacje zastrzezone to takie, do ktdrych osoby z zewnatrz nie maja fatwego dostepu,
a ktére inwestor uznatby za wazne przy podejmowaniu decyzji o kupnie

lub sprzedazy papieréw wartosciowych firmy. Moga to by¢ informacje majace

wptyw na zmiane kursu akcji ABB badz innej firmy.

Zwazywszy, ze informacje zastrzezone moga miec znaczaca wartosc dla inwestorow,
sposéb ich przekazywania regulowany jest przez przepisy prawa. Ma to na celu zyskanie
publicznego zaufania i zapewnienie rzetelnosci w obrocie papierami wartosciowymi

w wielu krajach. Ponadto firma ABB zawarta umowy dotyczace ujawniania informacji

z gietdami, na ktorych notowane sg akcje firmy.

Firma ABB opracowata doktadne procedury i wskazéwki dotyczace rozpowszechniania
tego typu informacji, tj. informacji zawierajacych dane finansowe, informacji o planach
na przysztos¢ i zmianach na kluczowych stanowiskach. Przepisy prawne i umowy zawarte
z gietdami zabraniaja jakiejkolwiek osobie, posiadajacej informacje zastrzezone, dokony-
wania operacji na papierach wartosciowych oraz ujawniania tych informacji.

W przypadku, gdy pracownicy nie sg pewni, czy posiadaja informacje ,zastrzezone”,
powinni oni skontaktowac sie ze swoim przetozonym lub osobga petnigca Funkcje Grupo-
wa ds. Prawnych i Integrity (GF-LI) w celu oméwienia problemu.

Obrét papierami wartosciowymi, tj. akcjami lub obligacjami, w momencie posiadania
informacji zastrzezonych jest zaréwno nieetyczny, jak i niezgodny z prawem. Praktyka taka
spotka sie ze zdecydowanym przeciwdziataniem. Dzielenie sie informacjami zastrzezony-
mi z pracownikami ABB jest zabronione, chyba ze musza oni zapoznac sie z tymi informa-
cjami i sa Swiadomi obowigzkéw na nich spoczywajacych w zwiagzku z pozyskaniem tej
wiedzy. Niezgodne z prawem jest ,udzielanie wskazéwek” lub dzielenie sie informacjami
zinnymi, wiaczajac w to wspotpracownikdéw, cztonkdw rodziny badz przyjacidt, ktorzy
mogliby podja¢ decyzje inwestycyjne w oparciu o informacje zastrzezone.

Przestrzegamy przepiséw zwalczajgcych pranie brudnych pieniedzy

Zaangazowanie ABB na rzecz prawosci, uczciwosci i otwartosci przejawia sie w petnym
przestrzeganiu na catym Swiecie przepiséw zwalczajacych pranie brudnych pieniedzy.
Pranie brudnych pieniedzy ma przewaznie miejsce, gdy nastepuje wprowadzenie

do legalnego obrotu srodkéw pochodzacych z nielegalnych zrédet w celu ich ukrycia lub
nadania tym srodkom pozoréw legalnosci.

Na pracownikach spoczywa obowigzek ochrony rzetelnosci i dobrego imienia ABB
poprzez pomoc w wykrywaniu potencjalnych praktyk prania brudnych pieniedzy. Powinni
oni nauczyc¢ sie rozpoznawac znaki ostrzegawcze, mogace przejawiac sie w niecheci
niektérych klientéw do dostarczania petnych informacji lub checi dokonywania ptatnosci
gotéwkowych.

14 Kodeks postepowania



Zachowujemy doktadne i petne zapisy o transakcjach finansowych

Inwestorzy, wierzyciele i inne podmioty sa w uzasadniony sposéb zainteresowani zapisa-
mi ksiegowymi ABB. Rzetelno$¢ zapiséw ksiegowych zalezy od ich doktadnosci, komplet-
nosci oraz dokonania ich w odpowiednim czasie. Wszystkie transakcje dokonane przez
ABB musza by¢ zatem zapisane w sposéb petny i prawidtowy, w zgodzie z zasadami
rachunkowosci ABB i innymi odpowiednimi wymogami. Sporzadzanie i przedktadanie
niewtasciwie przygotowanej lub sfatszowanej dokumentacji jest niezgodne z prawem.

Zachowujemy uczciwo$¢ w zwiagzku z zatrudnieniem w ABB

Szanujemy majatek firmy i nie poszukujemy prywatnych korzysci lub zyskow, nadarzaja-
cych sie w zwigzku z uzytkowaniem wtasnosci ABB, posiadaniem informacji lub piastowa-
niem stanowiska.
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Odpowiedzialnos¢
Wykazujemy odpowiedzialnos¢ starannie
dobierajac partneréw biznesowych

Sposéb prowadzenia dziatalnosci przez ABB jest podstawg dobrego imienia i sukcesu
firmy. Partnerzy biznesowi powinni by¢ postrzegani jako sprzymierzenicy. W niniejszym
rozdziale zawarte sg wskazéwki dotyczace prawidtowego zachowania wzgledem m.in.
dostawcow, przedstawicieli handlowych i doradcéw. Standardy dziatalnosci joint-venture
powinny by¢ rowniez zgodne ze standardami ABB.

JesteSmy uczciwi w relacjach z naszymi dostawcami

ABB oczekuje uczciwej konkurencji na rynku i stosuje takie same zasady w relacjach

ze swoimi dostawcami. Jesli jeste$ odpowiedzialny za wybor i/lub wspétprace z dostawca-
mi, nie powinienes preferowac lub faworyzowac jakichkolwiek oséb lub firm w oparciu

o inne zasady niz te, ktére w najlepszy sposéb stuza interesom ABB. Nie wolno ci dopuscic¢
do tego, aby na dziatania podejmowane w ramach pracy na rzecz firmy miaty wptyw
interesy osobiste badz rodzinne.

Ponadto wszelkie zakupy produktéw lub ustug na rzecz ABB musza by¢ dokonywane
zgodnie z zasadami firmy.

Wspotpracujemy z przedstawicielami handlowymi i doradcami

Prowizje lub honoraria wyptacane przedstawicielom handlowym i doradcom musza

w racjonalny sposéb odnosi¢ sie do zakresu swiadczonych ustug. Pracownicy nie moga
przyjmowac lub ptaci¢ prowizji badz honorariéw, ktére mogtyby zosta¢ uznane

za nieuzasadnione.

Umowy z doradcami, brokerami, sponsorami, przedstawicielami handlowymi lub innymi
posrednikami nie beda stuzyty do kierowania ptatnosci do jakiejkolwiek osoby lub oséb,
facznie z osobami petnigcymi funkcje publiczne lub pracownikami zatrudnionymi przez

klienta.
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Budujemy wiez z dostawcami, ktérzy dziataja w podobny sposéb jak my

W naszych dziataniach opieramy sie na poddostawcach, ktérzy pomagaja nam wykony-
wac niektdre projekty. Cenimy sobie wktad, jaki wnosza oni w budowanie naszych relacji
z klientami, a takze w budowanie dobrego imienia ABB. W celu ochrony i promowania
dobrego imienia ABB wybieramy poddostawcéw, ktérych sposéb dziatania jest zgodny
z niniejszym Kodeksem postepowania ABB.

taczymy sity z podobnie myslacymi partnerami, tworzac z nimi joint-venture i sojusze

Sita i sukces ABB zalezy réwniez od zbudowania dfugotrwatych relacji z partnerami, ktérzy
podzielaja nasze zaangazowanie na rzecz etycznych zasad prowadzenia biznesu. Standar-
dy, na ktérych opierajga sie projekty joint-venture, muszg by¢ zgodne ze standardami
obowigzujacymiw Grupie ABB.

Standardami otwartos$ci obejmujemy réwniez kredytodawcow i agencje kredytéw
eksportowych

W celu uzyskania finansowania od agencji kredytow eksportowych lub innych panstwo-
wych instytucji kredytujacych ABB ujawnia wszelkie informacje istotne

z punktu widzenia tych instytucji. Ponadto polityka firmy jest ujawnianie wszelkich istot-
nych faktow, ktére moga by¢ wazne z punktu widzenia potencjalnych kredytodawcow.
Certyfikaty wydane przez ABB jako dostawce lub eksportera korzystajacego z ustug
agencji kredytow eksportowych musza by¢ podpisane zgodnie ze standardami i przepisa-
mi Integrity obowigzujacymi w ABB.
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Odpowiedzialnos¢

Wykazujemy odpowiedzialnos¢,
przestrzegajac najwyzszychstandardéw
etycznych we wzajemnych relacjach

z wladzami

ABB wchodzi we wzajemne relacje z réznymi grupami interesariuszy, wtgczajac w to kli-
entéw, dostawcéw, udziatowcdw, media, organizacje pozarzadowe i lokalnych
urzednikéw. Wzajemne relacje pracownikow z przedstawicielami wtadz na catym swiecie
majg dla firmy szczegdlne znaczenie. Ponizej zawarte sa wskazowki dotyczgce wspotpracy
zurzednikami oraz tego kiedy, jesli w ogéle, dopuszczalne jest wspieranie partii
politycznych.

W petni wspotpracujemy z urzednikami

ABB prowadzi dziatalnos¢ w okoto 100 krajach i ceni sobie dobre relacje z wtadzami.
Wtadze na catym Swiecie, zaréwno na szczeblu krajowym, jak i lokalnym, kierujg sie okre-
slonymi i zréznicowanymi przepisami dotyczacymi przetargéw publicznych, w celu ochro-
ny interesu publicznego. Generalnie przepisy te zabraniajg oferowania korzysci poszcze-
g6lnym urzednikom i zazwyczaj naktadajg ograniczenia dotyczace korzystania z ustug
zatrudnionych urzednikéw lub tych, ktérzy niedawno przeszli na emeryture. Ponadto
przepisy te zabraniaja takiego zachowania, ktére moze by¢ odebrane jako wptywajace

w sposdb niewtasciwy na obiektywnosc¢ procesu decyzyjnego.

Pracownicy ABB musza by¢ szczerzy i doktadni we wzajemnych relacjach z urzednikami
oraz przestrzegac najwyzszych norm etycznych przy prowadzeniu intereséw z przedstawi-
cielami wtadz.

W trakcie wspotpracy z przedstawicielami wtadz na pracownikach spoczywa odpowie-
dzialnosc¢ za dziatanie zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa. Zabronione jest
kontaktowanie sie z przedstawicielami wtadz w imieniu firmy, o ile kontakt ten nie miesci
sie w ramach wykonywanych obowigzkéw.
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Pracownicy maja prawo angazowac sie w wolnym czasie w sprawy publiczne

Pracownicy maja prawo wspiera¢ (bez prawa do zwrotu kosztdéw przez firme z tego tytutu)
dowolnego kandydata badz partie polityczna, w swoim wolnym czasie oraz z wykorzysta-
niem swoich wtasnych srodkéw finansowych lub innych zrodet.

Bez wzgledu na potozenie geograficzne srodki finansowe, sktadniki majatku nalezace

do ABB badz ustugi swiadczone przez firme, nie moga by¢ wykorzystywane do wspierania
jakiegokolwiek kandydata na stanowisko polityczne, partii politycznej, urzednika lub
komitetu. Jakiekolwiek wyjatki od tej reguty powinny by¢ uprzednio uzgodnione z osoba
petnigca Funkcje Grupowa ds. Prawnych i Integrity (GF-LI).

Kodeks postepowania 19



20 Kodeks postepowania

1

ainanam




Szacunek

Okazujemy wzajemny szacunek,
gdy pomagamy sobie nawzajem
w osiggnieciu sukcesu

Pracownicy ABB pochodzg z ré6znych krajow, reprezentuja rézne kultury i Swiatopoglady.
Wktad poszczegdélnych os6b mozna tylko wtedy oceni¢ wtasciwie, gdy bedziemy
przestrzegac standardéw grzecznosciowych oraz okazywac szacunek podczas podejmo-
wania wspolnych dziatan. ABB bedzie réwniez oceniana przez osoby z zewnatrz na pods-
tawie tego, jak sa one traktowane w relacjach biznesowych z firma. Przejrzysta i systema-
tyczna komunikacja, réznorodnos¢, rownos¢ szans, przestrzeganie zasad bezpieczenstwa
i higieny pracy sa istotnymi czynnikami promujacymi srodowisko pracy, w ktérym kazdy
bedzie sie czut dobrze, a takze bedzie czut sie potrzebny.

Dazymy do otwartej i systematycznej wymiany informacji

Systematyczna wymiana informacji pomiedzy menedzeramiiich zespotami stanowi klucz
do sukcesu w biznesie. Komunikacja ta, ktéra zwykle odbywa sie w formie spotkan lub
odpraw, powinna obejmowac takie tematy jak: strategia biznesowa, cele dtugoterminowe
i priorytety krétkoterminowe. Komunikacja pomiedzy pracownikamiiich przetozonymi
powinna dostarczac informacji na temat tego, w jaki sposéb pracownicy przyczyniaja sie
do osiggniecia przez ABB celdw biznesowych. Uzupetnieniem tej komunikacji jest wspar-
cie udzielane przez Grupe ABB w formie biuletynéw informacyjnych, witryn interneto-
wych, szkolen, prezentacji itd.

Pracownicy maja prawo do otrzymania od swojego zwierzchnika oceny wynikdéw swojej
pracy, facznie z oceng poczynionych postepdw, a tam gdzie to jest wskazane ocena
powinna zawiera¢ proponowany plan dalszego rozwoju.

Cenimy wzajemny szacunek i prywatnos¢

Prywatnos¢ danych osobowych - niezaleznie od tego, czy dotyczy ona pracownikow,
klientéw, podwykonawcéw czy dystrybutoréw — jest zawsze szanowana. Pracownicy maja
obowigzek gromadzenia, korzystania, przechowywania, opracowywania i ujawniania
indywidualnych danych osobowych zgodnie z zasadami ABB dotyczacymi prywatnosci

i majgcymi zastosowanie przepisami prawa. Pracownicy nie moga jednakze rosci¢ sobie
prawa do prywatnosci w zakresie komunikacji wewnatrz ABB, ktére wykraczatoby poza
obowigzujace przepisy prawa.
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ABB uprawnione jest do kontrolowania sposobu wykorzystania poczty elektronicznej
iinternetu w zakresie dopuszczonym przez przepisy prawa. Wszystkie e-maile i komunika-
cja za posrednictwem internetu, ktére powstaty przy uzyciu urzadzen ABB, sa traktowane
jako informacja biznesowa ABB. Firma moze mie¢ do nich dostep, moze je pobierac,
monitorowac i ujawniac.

Promujemy réznorodnos¢

ABB traktuje r6znorodnos¢ jako wartos¢. Rézne przedsiebiorstwa i ich pracownicy

na catym Swiecie zostali zintegrowani na przestrzeni lat w Grupie ABB. Kultura ABB jest
otwarta na wszystkich, bez wzgledu na pte¢, narodowos¢, wiek lub sprawnos¢ fizyczng lub
jakikolwiek inny aspekt r6znorodnosci pracownikéw. Pracownicy musza prowadzi¢ dziata-
nia biznesowe ze wspotpracownikami, klientami, interesariuszami i partnerami bizneso-
wymi, zachowujac szacunek dla wszystkich ludzi, bez wzgledu na réznice lub
podobienstwa.

ABB zatrudnia i promuje pracownikéw w oparciu o ich umiejetnosci. Pracownicy nie
powinni podejmowac dziatan lub wspierac¢ dyskryminacji w zakresie zatrudniania, wyna-
gradzania, dostepu do szkolen, promocji, rozwigzywania umoéw lub przechodzenia

na emeryture, w oparciu o takie kryteria jak: pte¢, wiek, pochodzenie etniczne lub narodo-
we, przynaleznosc¢ kastowa lub religijna, niepetnosprawnos¢, orientacja seksualna, czton-
kostwo w zwigzkach zawodowych lub sympatie polityczne.

Pracujemy, aby stworzy¢ srodowisko wolne od dyskryminacji

Pracownicy nie beda czuli sie dobrze, a takze nie bedg odczuwad, ze sg potrzebni w firmie
ABB, jesli oni, ich wspotpracownicy lub ktokolwiek, kto prowadzi dziatalnos$¢ biznesowa

z ABB, bedzie czut sie dyskryminowany. Dyskryminacja — czy to bezposrednia, w formie
pisemnej, elektronicznej lub ustnej - nie bedzie tolerowana.

Dyskryminacja moze przejawiac sie w réznych formach. Ludzie moga czu¢ sie dyskrymino-
wani wskutek oszczerstw, dziatan lub stéw oniesmielajacych lub agresywnych, uwtaczaja-
cych zartéw, niewtasciwych gestow lub niepozadanego zachowania w sferze fizycznej
badz stownej. Dyskryminacja moze byc tez przekazywanie lub upublicznianie obrazliwego
materiatu powigzanego z dowolnym aspektem réznorodnosci wspomnianym powyzej,
takim jak: pte¢, religia, rasa, narodowos¢, orientacja seksualna lub sprawnos¢ fizyczna.

Ustanawiamy najwyzsze standardy bezpieczenstwa i higieny pracy

Ochrona zdrowia i bezpieczenstwa kazdego pracownika w pracy jest naszym obowigz-
kiem wzgledem naszych kolegoéw, rodzin i spotecznosci, z ktérych sie wywodza. Rygory-
styczne zasady ABB w zakresie ochrony zdrowia i bezpieczerstwa oraz wymogow raporto-
wania maja za zadanie ochrone zycia ludzkiego oraz dobrego stanu zdrowia pracownikéw.
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Podstawowe zasady ABB w odniesieniu do pracownikéw s3g nastepujace: pracuj bezpiecz-
nie i ochraniaj siebie, swoich wspétpracownikéw, spotecznosc¢ i srodowisko. Te zasady,
procedury i programy maja zastosowanie na catym Swiecie. Ich celem jest wspieranie
bezpiecznych i zdrowych warunkéw pracy, ochrona srodowiska i wspieranie zaangazowa-
nia Grupy na rzecz zapewnienia zgodnosci z obowiazujacymi przepisami prawa.

Jeslijestes odpowiedzialny za obszary podporzadkowane zagadnieniom bezpieczenstwa
i/lub ochrony $rodowiska, powiniene$ znac¢ przepisy prawne
i odpowiednie przepisy wewnetrzne oraz ich przestrzegac.

Kazdy pracownik ma takze obowigzek natychmiastowego informowania

o warunkach niebezpiecznych i innych warunkach nieakceptowanych z punktu widzenia
zdrowia, bezpieczenstwa lub ochrony srodowiska, dzieki czemu zostaje zminimalizowana
liczba wypadkow przy pracy, a takze zostajg podjete dziatania korygujace.
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Szacunek

Okazujemy szacunek przez podejmowanie
dziatan o charakterze spotecznym

w szerszym zakresie

W ABB jeste$my dumni, czujac sie ,jak w domu” w spotecznosciach, w ktérych dziatamy.
Przestrzeganie przepiséw prawa jest podstawowg, fundamentalng zasada naszego
dziatania.

W tej czesci omowimy, czego ABB moze oczekiwad od pracownikdéw - poczawszy od dzia-
tania zgodnego z prawem, az do ochrony srodowiska. Wspieranie zrbwnowazonego
podejscia do biznesu, zaréwno w sposobie dziatania, jak i w technologiach, ktére dostar-
czamy, decyduje o tym, ze jestesmy dobrym obywatelem kazdej spotecznosci i wszedzie
czujemy sie jak w domu”.

Przestrzegamy prawa

Stanie na strazy dobrego imienia ABB jako firmy uczciwej wymaga absolutnego przestrze-
gania prawa przez ABB i wszystkich pracownikéw firmy. Oczekuje sie, Zze pracownicy znaja
przepisy prawne w zakresie dotyczagcym wykonywanej pracy. Kadra zarzadzajgca powinna
natomiast dostarczac potrzebnych instrukcji i wskazéwek.

Na przyktad ABB dazy usilnie do osiagniecia standardéw braku dyskryminacji i prawidto-
wego zachowania, ochrony srodowiska naturalnego oraz dbatosci o zdrowie i bezpieczen-
stwo pracownikow.

ABB oczekuje, ze pracownicy beda przestrzegac¢ wszystkich przepiséw prawnych powsta-
tych w celu ochrony zdrowia i bezpieczenstwa oraz ochrony srodowiska, beda pozyskiwac¢
wszystkie wymagane zezwolenia oraz ze beda eksploatowac urzadzenia zgodnie z przepi-
sami prawa.

Z uwagi na ztozone ramy prawne, w obrebie ktérych ABB prowadzi dziatalno$¢, moga
pojawic sie kwestie zgodnosci dziatania z przepisami prawa. Czasami moga pojawic sie
watpliwosci czy ABB w petni dziata zgodnie z przepisami prawa, co moze doprowadzi¢
do proceséw sagdowych. W takich sytuacjach ABB bedzie zawsze dziata¢ odpowiedzialnie
i zastosuje sie do ostatecznych decyzji wydanych przez sady.
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Moga sie rowniez pojawi¢ kwestie zgodnosci zwymogami organéw rzadowych. Jest
rzecza wazng, aby kadra zarzadzajgca ABB byta jak najwczesniej informowana o wszyst-
kich takich sytuacjach.

Pracownicy maja obowigzek natychmiastowego poinformowania kadry zarzadzajacej,
jesliistniejg przestanki, ze moze pojawi¢ sie sprawa tego typu.

Promujemy zrownowazony rozwoj

Kazdy pracownik ABB przyczynia sie do osiggniecia celéw zréwnowazonego rozwoju

w firmie poprzez wspieranie rozwoju ekonomicznego, zarzadzania ochronga $srodowiska
oraz rozwoju spotecznego. Jeden z aspektéw obejmuje podejmowanie wtasciwych inicja-
tyw wspierajacych jakos¢ zycia w spotecznosciach i krajach, w ktérych dziata ABB.

Zréwnowazony rozwdéj oznacza, ze ABB traktuje wszystkich interesariuszy w odpowie-
dzialny spotecznie sposéb. Pracownicy moga sie do tego przyczynia¢, promujac otwarty
dialog z interesariuszami na temat udziatu i zaangazowania ABB w sfere ekonomiczna,
spoteczng i srodowiskowa.

W tym celu pracownicy powinni zapoznac sie z zasadami ABB dotyczacymi zrownowazo-
nego rozwoju, jego wymogoéw ekonomicznych, sSrodowiskowych i spotecznych.

Wspieramy odpowiedzialnos$¢ za srodowisko

Wszyscy pracownicy ABB zobowigzani sg do przestrzegania litery i ducha przepiséw
prawa w zakresie ochrony srodowiska, a takze do poszanowania srodowiska naturalnego,
bez wzgledu na miejsce pracy.

Jestesmy aktywnymi cztonkami naszych spotecznosci

Podobnie jak firma ABB stara sie podejmowac dziatania obywatelskie droga dotarcia

do szerszej spotecznosci - poprzez specjalne projekty, darowizny na cele charytatywne
oraz praktyczne wsparcie wartosciowych inicjatyw - tak samo zachecamy poszczegélnych
pracownikéw do podejmowania aktywnych dziatan obywatelskich.
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Zgtaszanie przypadkoéw naruszen

ABB jest grupa o charakterze zdecentralizowanym. Oczekuje sig, ze spo6tki ABB beda
podejmowac wtasne, niezalezne decyzje w réznych kwestiach biznesowych.

Jednakze standardy oméwione w Kodeksie postepowania prezentuja podstawy kultury
Grupy ABB i jej normy. Jednakowe przestrzeganie tych standardéw w catej Grupie polega
na tym, ze kazdy pracownik odpowiedzialny jest za ich realizacje.

Kazdy pracownik zobowigzany jest zgtasza¢ wszystkie podejrzewane lub zauwazone
naruszenia prawa, niniejszego Kodeksu postepowania i praktyk biznesowych lub zasad
firmy, lub przypadkéw, kiedy zostanie poproszony o wykonanie czegos, co mogtoby
stanowic takie naruszenie. Raporty mozna sktadac¢ przetozonym, osobom petnigcym
Funkcje Grupowa ds. Prawnych i Integrity (GF-LI), osobom odpowiedzialnym za zgodnos¢
z prawem i Integrity na poziomie lokalnym lub regionalnym, do osoby odpowiedzialnej

za zgodnosc¢ z prawem i Integrity na szczeblu Grupy lub pod numer telefonu zaufania ABB.

Pracownicy moga zgtasza¢ mozliwe naruszenia anonimowo, korzystajac z telefonu zaufa-
nia lub przesyfajac e-mail do gtéwnej osoby odpowiedzialnej za zgodnos$¢ z prawem

i Integrity na adres ethics.contact@ch.abb.com, uzywajac zewnetrznego konta poczty
internetowej, ktére nie ujawni ich tozsamosci (dostepnych jest wiele bezptatnych serwi-
sow, takich jak Yahoo, Gmail, Hotmail itd.). Pracownicy musza jednak mie¢ $wiadomos,
Ze sprawy opisane w raportach anonimowych moga by¢ trudniejsze do zbadania.

Poufnos¢ zostanie zachowana w najszerszym mozliwym zakresie. Podejmowanie dziatan
odwetowych przeciwko pracownikowi, ktéry w dobrej wierze zgtosit watpliwosci dotycza-
ce zachowania nielegalnego lub nieetycznego, nie bedzie tolerowane i bedzie podlegac
sankcjom dyscyplinarnym. To samo dotyczy zamierzonego naduzycia procedur
raportowania.
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Pracownicy, ktérzy maja pytania dotyczace konkretnej sytuacji, powinni poprosic¢

0 pomoc przy uzyciu jednego z wymienionych powyzej kontaktéw. Kluczowga kwestia jest
wskazywanie i publiczne omawianie watpliwosci, tak aby mozna byto szybko rozwigzywac
problemy, zanim spowoduja one powazne szkody.

Ztamaniem zasad Kodeksu postepowania i praktyk biznesowych jest réwniez niezgtosze-
nie naruszenia prawa lub podejrzenia naruszenia, ktére byto znane pracownikowi, lub
odmowa wspodtpracy podczas badania przypadku domniemanego naruszenia.

Kary za naruszenia

Kazdy pracownik ponosi odpowiedzialno$¢ za zapewnienie, ze jego zachowanie i zacho-
wanie wszystkich podlegtych mu pracownikéw jest w petni zgodne z obowigzujagcym
prawem, niniejszym Kodeksem postepowania i polityka Grupy ABB. Zgodno$¢ z prawem,
przepisami wewnetrznymi i Integrity, zaréwno w odniesieniu do danego pracownika, jak
i podlegtych mu pracownikéw, bedzie jednym z elementéw podlegajacych ocenie
okresowe;j.

ABB stosuje zasade ,zero tolerancji”i podejmie dziatania dyscyplinarne, az do zwolnienia

z pracy wigcznie, wobec pracownikéw, ktérzy naruszajq prawo, niniejszy Kodeks postepo-
wania oraz przepisy wewnetrzne ABB.
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